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PRESENTACION

El Consejo Nacional de Television participa de la Red Interuniversitaria
Euroamericana de Investigacion sobre Competencias Mediaticas para la
Ciudadania ALFAMED, integrada por 13 paises europeos y latinoamericanos.
Se trata de encuestas a nifios y adolescentes, que se llevan a cabo a través de
universidades locales en cada pais.

Especificamente, el Departamento de Estudios, coordina las encuestas
realizadas por universidades chilenas.

La red ALFAMED tiene como principal mision, fortalecer y propiciar espacios
para la investigacion de educacion de medios.

A partir de la descripcion de las competencias mediaticas, podemos acercarnos
a un perfil de los estudiantes como usuarios de tecnologias y medios de
comunicacion, ademas de su cualidad de ciudadanos en un mundo altamente
mediatizado.



PRESENTACION

Los resultados presentados en este documento corresponden a un analisis
descriptivo sobre competencias mediaticas de nifios y adolescentes de Chile, a
partir de una medicion realizada en distintos establecimientos educacionales y
ciudades.

Los datos se recogieron mediante la aplicacion de un cuestionario y se ordenan
en los siguientes ambitos: Valores e Ideologia; Recepcion y Audiencia;
Tecnologia; Lenguaje; Estética y Produccion y Programacion.

El cuestionario también indagoé en niveles de participacion en actividades
académicas, politicas, sociales y deportivas, tanto en la propia escuela, como
en espacios virtuales a través de internet.



METODOLOGIA

La metodologia es Cuantitativa y la recoleccion de datos se realizd mediante una
prueba, aplicada en establecimientos educacionales, con la supervision de un adulto.

Instrumento de Recoleccion de Datos El cuestionario proviene de una
investigacion de la Universidad de Huelva, Espaiia. Fue adaptado al caso chileno
por investigadores de las universidades de Chile, de Santiago, de La Frontera y
Catolica del Norte.

Muestra Se aplico un total de 874 encuestas, en las ciudades de Antofagasta,
Concepcidn, Temuco y Santiago. El grupo objetivo fueron escolares de 11 a 16 afios
(si bien en algunos cursos hay adolescentes de 17 y 18 afios), hombres y mujeres,
de colegios publicos, subvencionados y particulares pagados.

Analisis El andlisis de datos fue realizado por Alejandra Petrasic, periodista y
licenciada en Comunicacion Social: , magister Internacional en Comunicacion, U.
Pompeu Fabra (Espaiia) y Diego Portales (Chile) .

Se efectud un analisis de frecuencias para cada respuesta del cuestionario, se probd
la independencia entre variables mediante pruebas de chi cuadrado, ademas de
cruces con variables independientes: sexo, edad, dependencia del establecimiento
educativo y participacion en taller de medios.




CARACTERIZACION DE LA MUESTRA

SEXO CIUDAD

Temuco
32%

Santiago
6%

Hombres
Mujeres 48%
52%
Antofagasta
28%
Concepcion
34%
EDAD
11 3 0,3 TIPO DE ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
12 167 19,3 Particular
13 268 31,0 subvz(ejr;uona
14 172 19,9 37%
15 146 16,9
16 89 10,3
] 18 2,1 Municipal
0
19 1 0.1 38%
TOTAL 864 100,0

Particular
pagado
25%

Datos con informacion faltante 10

Casos Validos: 874




TEMA LAMINA

RESULTADOS 7

Lenguaje 8

i N D I C E Tecnologia 15
Recepcion y audiencia 30

Valores e ideologia 49

Estética 58

Produccion y programacion 64

Participacion 81

REFLEXIONES FINALES 94




RESULTADOS




COMPETENCIA LENGUAJE

El dominio del lenguaje es importante, tanto para elaborar contenidos
audiovisuales, como para la comprension de los mismos y lo que
posteriormente puedan hacer con estas lecturas.

Esta competencia refiere al uso del lenguaje en entornos mediaticos con
gran diversidad de formatos, a los que estan expuestos los adolescentes.

Se indaga sobre sus preferencias en imagen y sonido, también en la
relevancia que entregan a estos aspectos al momento de seleccionar
contenido de esta indole.




En esta seccion de la prueba se presentd un fragmento de una pelicula a los
estudiantes. En general, los encuestados logran detectar la mayoria de los
recursos referidos a la gramatica audiovisual usados en el ejemplo.

Los estudiantes tienden a relevar masica y sonidos, como también imagenes y
productos de consumo.

Si bien manifiestan criterios claros para la recepcion de este tipo de mensajes,
declaran que los mensajes comerciales no son tan recordados; del mismo
modo, prima la declaracion de no recordar piezas publicitarias con facilidad.



LENGUAJE AUDIOVISUAL

CUANDO VES TV, NAVEGAS EN LA WEB O EN RRSS, ; CONOCES LAS DIFERENTES FUNCIONES
QUE CUMPLEN IMAGEN, SONIDO, MUSICA, ETC.?

Si
74%
No
26%

La mayoria de los estudiantes encuestados dice conocer las diferentes funciones que
cumplen la imagen y el sonido en television, sitios web o redes sociales (74%). So6lo un
26% niega conocer dichas funciones.

Casos: 874
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ESCENA PRESENTADA: FINAL DE AMELIE

En el cuestionario se proporciond una escena en formato audiovisual, a partir de la cual se
debian describir los criterios de lenguaje utilizados, de modo de administrar la informacion
que proporciona este tipo de formato.




LENGUAJE AUDIOVISUAL

¢, QUE SIGNIFICAN LOS DISTINTOS RECURSOS AUDIOVISUALES (MUSICA, PLANOS, COLORES,
ETC.) EN ESTA ESCENA?
(REPUESTA MULTIPLE)

Se muestra varias veces a Amélie en primer plano para que el pUb|ICO sepa _I 82.7%
[

su estado emocional

La misica se usa para que la audiencia sienta lo que siente Amélie [ NG | 75.2%

Cuando Amélie mira hacia la cortina y ve al gato, la camara muestra la

escena desde la perspectiva de Amélie, para que la audiencia se identifique [ E ki i | G519

con lo que ella siente

La musica se usa para que el publico se ambiente en la época y el lugar _I 59 39
y9 /0

donde ocurre la historia de Amélie

En la escena predominan los colores calidos para reflejarnos que Amélie _I 50 39
y9 /0

esta triste

Los colores, las tomas de la camara y la musica no tienen mayor _I 31.5%
importancia, lo Unico que importa es lo que pasa con Amélie =

Respecto de la escena presentada, la mayoria de los estudiantes da primera relevancia
al plano de imagen. En segundo lugar, relevan la mdusica, que relacionan con
emociones/sensaciones respecto de la escena. En tercer lugar, el uso camara subjetiva,
que los hace identificarse con la protagonista.

Casos: 819 / Menciones: 3.081
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LENGUAJE AUDIOVISUAL

RAZONES PARA RECORDAR MAS ESE COMERCIAL
Porque tiene musica pegajosa [ NG 23,9

Por el producto que anuncia | RS | 17,0

Por la historia que cuenta [ RN 13,5

No pude recordar ningin comercial [ NEREEG_al 12,9
Por su calidad visual y estética | | 10,3
Porque me gustaron el o la modelo, o personajes que aparecen || 9,2
Porque describe muy bien el producto | NG 8,7

Porque me identifiqué con los personajes [l 3,9

Los estudiantes respondieron que es mas facil recordar comerciales con musica
pegajosa (23,9%). En segundo lugar, recuerdan el producto que se anuncia (17%) y en
tercer lugar la historia que se cuenta (13,5%). En cuarto lugar, con muy poca diferencia,
los encuestados responden que no pueden recordar comerciales (12,9%).

Casos: 819 / Menciones: 3.081 13



COMPETENCIA TECNOLOGIA

Esta competencia alude al conocimiento o desconocimiento de diversos
dispositivos mediaticos, sus funciones y aplicaciones, como también los
posibles usos de internet.

El objetivo es indagar sobre los uso de la tecnologia en situaciones
cotidianas, por ejemplo, cuando hay que elegir criterios para buscar
informacion que necesitan o tomar decisiones sobre entrega de datos
personales.
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Los encuestados describen altos niveles de uso y conocimiento de
dispositivos tecnoldgicos y sitios web. Logran identificar de manera correcta
la terminologia basica de usuario. Los dispositivos que menos se conocen
son, coincidentemente, los que no se han masificado.

En términos de navegacion, manejan criterios generales de cuidado respecto
de los datos personales. En cuanto a las busquedas, se basan
principalmente en estrategias de sentido comun.

Cuando se trata evaluar la fiabilidad de fuentes, aparece en primer lugar la
Universidad de Chile, seguida de Wikipedia. Hay diferencias por tipo de
dependencia del colegio y por niveles socioculturales: para quienes estudian
en colegio particulares, la Universidad de Chile es mas confiable. Hay
también diferencias entre hombres y mujeres.

La principal razon para elegir un sitio respecto de otro dice relacion con la
calidad.
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TECNOLOGIA: DISPOSITIVOS Y APLICACIONES

SE SENALAN DEFINICIONES Y SE DEBE SELECCIONAR EL OBJETO QUE
CORRESPONDE (RESPUESTA UNICA) RESPUESTA CORRECTA

Dispositivo electrénico tipo Tablet PC, desarrollado por Apple F !g,! 82,7 Ipad
Servicio web que permite a los usuarios subir, ver y compartir F 81,7 YouTube
videos '

Sistema operativo disefiado para dispositivos moviles 74,5 Android

Servicio de musica digital que da acceso a millones de W 74,4 Spotify
canciones , ’

Lente o conjunto de lentes de una camara fotografica que 72,7 Zoom

permite ver las imagenes en el tamafio que se desee

Dispositivo electrénico utilizado para almacenar los datos
procedentes de camaras digitales u otros aparatos digitales

Programa gratuito basado en la web para crear documentos F 70,9 Google Docs
en linea, con la opcion de colaborar en grupo
Disco utilizado para grabar videos u otros archivos digitales y 63,6 Blu Ray
verlos en el televisor ] ’

mCorrecto MIncorrecto ™ No sabe / No responde

72,4 Tarjeta de memoria

Se pidi6 a los estudiantes identificar dispositivos o aplicaciones leyendo una descripcion. La
tendencia es a dar respuestas correctas.

Hubo mas precision para reconocer un Ipad (16,3%) y YouTube (17,4%). El dispositivo en que
hubo mas respuestas incorrectas fue el Blu-Ray (35,8% de respuestas erradas).
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TECNOLOGIA: PRACTICAS DE NAVEGACION

VERDADERO O FALSO: AL NAVEGAR POR INTERNET, ES FUNDAMENTAL PROTEGER MIS
DATOS PERSONALES (RESPUESTA CORRECTA: VERDADERO)

93% 90% 94% 90% 92% 94% 87% 92%

0,
5%886% 3089, 496%  3ol6%  4viho, s oMy,
Hombres Mujeres Municipal Particular Particular Ha participado No ha
subvencionado  pagado entaller  participado en

taller
W ncorrecto @ Correcto  BNo sabe / No responde

La mayor parte de los encuestados respondié correctamente que es importante proteger los
datos personales.

La participacion en un Taller de medios incide en la respuesta, pero en direccion contraria
de la esperada: mas participantes en estos talleres respondieron incorrectamente (5%) o
dudaron sobre la respuesta correcta (8%), en comparacidn con quienes no asistieron.
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TECNOLOGIA: PRACTICAS DE NAVEGACION

¢ QUE NAVEGADOR ES EL QUE MAS UTILIZAS PARA NAVEGAR POR INTERNET?
(RESPUESTA UNICA)

92 93%
88% 8 88% 87% 88% 0%
5% 60/0 0 80/0 . 0 5/0 6 /0 . 6 /0
1% 2% % 2% 3% 29 2% 2% 2A, 3A) zcy %3/0
Hombres MUJeres Municipal Part. subvencionado Part. pagado Ha part|0|pado en Noha part|C|pado en
taller taller

@ Google Chrome  MInternet Explorer  ®Mozilla Firefox — ® Safari

El mayor porcentaje prefiere Google Chrome frente a otros navegadores, principalmente
mujeres. En hombres se elige también: Mozilla Firefox y Safari (12% entre los 3).

Por tipo de establecimiento, si bien se mantiene la peferencia por Chrome, en colegios
particulares subvencionados y pagados hay algun grado de utilizacion de Safari.

Casos: 874 .



TECNOLOGIA: PRACTICAS DE NAVEGACION

¢, CUAL ES LA PRINCIPAL RAZON PARA USAR ESE NAVEGADOR?
(RESPUESTA UNICA)

1%
65% 66% 65%

()
0o 599% 63% 61%

22% 21% ocy
ol 1972 18%9° 8% ’f8°/
15°/I 120/' II 13/ 15°ﬂ
TOTAL Hombres ujeres Mun|C|pa| Part. Part. pagado Ha part|C|pado No ha
subvencionado en taller participado en

taller
B Es el que venia instalado en mi computador M Es el que mas conozco, pero no sé si es el mejor M Por sus caracteristicas creo que es el mas adecuado

La mayoria dice haber elegido su navegador porque sus caracteristicas lo vuelven el
mas adecuado. Esta tendencia se mantiene al relacionar el dato con las diferentes

variables (sexo, tipo de establecimiento y participacion en Taller de medios).

Casos: 874 19




TECNOLOGIA: PRACTICAS DE NAVEGACION

¢, CUAL DE LAS SIGUIENTES FRASES DESCRIBE MEJOR LO QUE HACES CUANDO BUSCAS
INFORMACION EN INTERNET PARA HACER UNA TAREA? (RESPUESTA UNICA)

40% 40% 7% e 43% 40% 36oA0% 40%
280/2i/ 30%0% 27°/I II 0"/I 0%30°I , 40/ 29 /51 ?
TOTAL Hombres Mujeres Municipal Part. Part. pagado Ha part|0|pado No ha
subvencionado entaller  participado en
taller

W Escribo las palabras en la barrita del buscador, miro primero los resultados y selecciono las paginas que me entregan la informacién que necesito

B Planifico la busqueda teniendo en cuenta mis objetivos, uso palabras clave en la barrita del buscador. Miro en varias fuentes, comparo informacion y selecciono paginas
que me dan lo que necesito

B Uso varios buscadores de informacion escribiendo palabras clave en la barrita del buscador, no quedandome solo con los primeros resultados. Comparo y evalto
profundamente (autoria, propiedad del sitio) y finalmente escojo

Para buscar informacion, los estudiantes muestran preferencia por “varios buscadores
utilizando palabras claves, no me quedo con el primer resultado, evalio y comparo para
finalmente escoger’.

Las otras dos afirmaciones tienen porcentajes similares entre si, aunque hay una leve
preferencia por “planificar la busqueda” respecto de objetivos para encontrar lo que se
necesita.

Casos: 874 20



TECNOLOGIA: PRACTICAS DE NAVEGACION

¢ QUE ESCRIBIRIAS EN LA BARRITA DE GOOGLE PARA BUSCAR INFORMACION SOBRE LAS ETAPAS
LITERARIAS DE PABLO NERUDA?

(RESPUESTA UNICA)
65% 0 0
62% 60% ' 64% 61% 62% o, 63%
1% 4%

9% 8% 7% 0 9% 8%
Ig% 1% I7% 9% 7% 9% 8% I9%
O i O O

TOTAL Hombres Mujeres Mummpal Part. Part. pagado Ha partmpado No ha

subvencionado entaller  participado en
taller
B Las etapas literarias de Pablo Neruda W Etapas literarias "Pablo Neruda" B Obra Pablo Neruda

Al poner a los encuestados en un ejercicio practico de busqueda, la tendencia de la
mayoria de los estudiantes es de una busqueda literal del material en cuestion.

En segundo lugar, los estudiantes eligen la opcion de busqueda sin conectores en la frase,
poniendo entre comillas el tema principal.

Casos: 874
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TECNOLOGIA: SITIOS CONFIABLES

IMAGINA QUE HACES UN TRABAJO SOBRE PABLO NERUDA, CON LA INFORMACION MAS
COMPLETAY FIABLE. ORDENA LAS PAGINAS DEL 1 AL 5, DONDE 1 ES LA QUE DE SEGURO
USARIAS Y 5 LA QUE MENOS.

Universidad de Chile (n = 866) 34,5 13,5 17,9 2,62
Wikipedia (n = 864) 33,7 21,1 19,2 10,0 16,1 2,54
Rincén del Vago (n = 864) 11,7 23,6 240 23,3 17,5 3,11
Cervantes (n = 861) 11,1 20,1 25,9 25,1 17,8 3,18
Taringa (n = 863) 13,9 12,5 16,8 25,0 31,7 348

El sitio web mas mencionado fue Universidad de Chile [www.uchile.cl], como lugar desde
donde obtendrian informacion mas segura, completa y fiable para la realizacion del
trabajo hipotético, con 34,5% de las preferencias en primer lugar.

En segundo lugar, los estudiantes ubican al sitio Wikipedia [www.Wikipedia.org], con un
33,7% de las preferencias que lo ubican como primera opcidn.

Casos: 874 29



TECNOLOGIA: SITIOS CONFIABLES

IMAGINA QUE HACES UN TRABAJO SOBRE PABLO NERUDA, CON LA INFORMACION MAS
COMPLETA'Y FIABLE. ORDENA LAS PAGINAS DEL 1 AL 5, DONDE 1 ES LA QUE DE SEGURO
USARIAS Y 5 LA QUE MENOS.

(SITIO EN 1ER LUGAR / POR SEXO)

36,1% 37,5%
28, 4% 28, 0%
12,5% 9,9% 10, 6% 10, 5% 12,7% 13,7%
Rincon del Vago Cervantes Wlklped|a U. de Chile Taringa

@Hombres M Mujeres

El sitio mas confiable para los hombres es Wikipedia (36,1%) y para las mujeres es el de
Universidad de Chile (37,5%).

Para ambos sexos, el tercer lugar de confiabilidad lo obtiene el sitio Taringa, Rincon del
Vago el cuarto lugar y como ultimo, Cervantes.

Casos: 874
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TECNOLOGIA: SITIOS CONFIABLES

IMAGINA QUE HACES UN TRABAJO SOBRE PABLO NERUDA, CON LA INFORMACION MAS
COMPLETA'Y FIABLE. ORDENA LAS PAGINAS DEL 1 AL 5, DONDE 1 ES LA QUE DE SEGURO
USARIAS Y 5 LA QUE MENOS.

(SITIO EN 1ER LUGAR / POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

39,9%

0
36,7% 32.1% 33.2%

251°/ 282/"

10,6% 10,8% 12:6% 10,3% 9,3% 0% 14,4%14,6%

Rincdn del Vago Cervantes Wlklpedla U. de Chile Taringa

B Municipales B Part. Subvencionado B Part. Pagado

Los encuestados de colegios municipales le dan mayor credibilidad a Wikipedia y en
segundo lugar, a la Universidad de Chile. Los encuestados de establecimientos
subvencionados muestran una leve preferencia por el sitio U. de Chile, igual que en
particulares pagados.

Para estudiantes de municipales y subvencionados, Taringa ocupa el tercer lugar de
confianza, no asi para los de colegios particulares pagados, que lo situan en el tltimo lugar.

Casos: 874 24



TECNOLOGIA: SITIOS CONFIABLES

IMAGINA QUE HACES UN TRABAJO SOBRE PABLO NERUDA, CON LA INFORMACION MAS
COMPLETA'Y FIABLE. ORDENA LAS PAGINAS DEL 1 AL 5, DONDE 1 ES LA QUE DE SEGURO
USARIAS Y 5 LA QUE MENOS.

(SITIO EN 1ER LUGAR / POR PARTICIPACION EN TALLER)

0,
29 6% 32,50/0 36’3 A) 32,40/0
141% 131%

Rincon del Vago Cervantes Wikipedia U. de Chile Taringa

@ Ha participado en taller ~ ®No ha participado en taller

Quienes no han participado en Taller de medios ponen en primer lugar de confianza a
Wikipedia; quienes si asistieron a dichos talleres, sitian al sitio U. de Chile como mas
confiable.

Para el segundo lugar, se invierten los sitios. Ambos sitlan al sitio Taringa en el tercer
lugar.

Casos: 874



TECNOLOGIA: SITIOS CONFIABLES

¢, CUAL FUE LA PRINCIPAL RAZON PARA PRIORIZAR UNA PAGINA WEB POR SOBRE OTRA?
(RESPUESTA UNICA / POR SEX0)

54,7%
48,0%
21,29
2% 16 00
62% 10 6.7% 7.5% . 9,1% 9,2% 8,8% 9,0%
L ) () )
o B == ==

Por el disefio de la pagina  Porque en la pagina Porque la pagina me Porque se citan las Porque el titulo de la  Porque la informacién me
aparece el nombre de los parece confiable fuentes de informacion  pagina dice exactamente  parece de calidad
creadores o la fecha de lo que buscaba
publicacién

@EHombres M Mujeres

Los encuestados dan como razén para elegir un sitio que la informacién entregada parece
de calidad (54,7% mujeres y 48% hombres) y en segundo lugar, porque la pagina parece
confiable (21,2% hombres y 16% mujeres).

Los hombres dan mayor relevancia al disefio y al nivel de confianza atribuido al sitio.
En tanto, mas mujeres que hombres dicen valorar la calidad de la informacidn.

Casos: 874
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TECNOLOGIA: SITIOS CONFIABLES

¢, CUAL FUE LA PRINCIPAL RAZON PARA PRIORIZAR UNA PAGINA WEB POR SOBRE OTRA?
(RESPUESTA UNICA / POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

57,8%

25,5%
19’3%13 0%
yWJ/o 0 0
5,7% 5 40, 5:9% 8,4% 6,29 6,4% l 0.3%10.2%;7 39, 10.2%65,6% g g,
meem Hemm N Hlm Nl
Por el disefio de la pagina  Porque en la pagina Porque la pagina me Porque se citan las Porque el titulo de la Porque la informacién me
aparece el nombre de los parece confiable fuentes de informacion pagina dice exactamente  parece de calidad
creadores o la fecha de lo que buscaba

publicacién
@ Municipal ®Part. subvencionado B Part. pagado

Segun tipo de establecimiento, la primera razdn para elegir un sitio por sobre otro sigue
siendo que la informacion parezca de calidad. En segundo lugar, que la pagina parezca
confiable.

De manera mas secundaria, que se citen fuentes de informacion y que la pagina diga
exactamente lo que buscan también son razones consideradas al momento de elegir una
por sobre otra.

Casos: 874
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TECNOLOGIA: SITIOS CONFIABLES

¢, CUAL FUE LA PRINCIPAL RAZON PARA PRIORIZAR UNA PAGINA WEB POR SOBRE OTRA?
(RESPUESTA UNICA / POR PARTICIPACION EN TALLER)

52,8%
44,3%

17,6% 18,7%

T6% a0, 9.9% 669, .. 12.2% g gy, 84% 90%
e e [l D=

Por el disefio de la pagina  Porque en la pagina Porque la paginame  Porque se citan las fuentes Porque el titulode la  Porque la informacién me
aparece el nombre de los parece confiable de informacién pagina dice exactamente parece de calidad
creadores o la fecha de lo que buscaba
publicacién

BHa participado @ No ha participado

Segun participacion en Taller de medios, se mantiene la tendencia mencionada: se da
prioridad a informacién que parezca de calidad y que la pagina parezca confiable. Entre
quienes no han participado de dichos talleres, hay una mayor tendencia a responder
“informacion de calidad” que los que si participaron en Taller de medios.

Casos: 874 28



COMPETENCIA RECEPCION Y AUDIENCIA

Las competencias asociadas a Recepcion y Audiencia se refieren a los
criterios que se usan para elegir contenidos, tanto respecto de propias
preferencias, motivaciones y capacidad critica para evaluarlos, como
respecto de las caracteristicas de su produccion.

Se considerd dentro de esta competencia un set de preguntas sobre
regulacion de medios de comunicacion vy fiscalizacion de contenidos. Esto,
con el objetivo de indagar en el conocimiento de los estudiantes sobre sus
derechos como audiencia.
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La mayoria de los encuestados siente que satisface sus gustos y encuentra cosas
de su agrado en TV, internet, radio y otros medios de comunicacion. Se declara,
ademas, autonomia para elegir contenidos. El criterio para elegir qué consumir es,
en primer lugar, la entretencion. Las referencias de los pares, curiosamente,
figuran en ultimo lugar.

Respecto de la influencia de los medios sobre sus gustos o actitudes, en general la
observan en otros y no en ellos mismos.

El sentido de la regulacion emerge debilmente; en general, es un tema que
desconocen. Entre las mujeres hay mayor proclividad a denunciar contenidos
mediaticos, lo que puede estar mostrando una mayor sensacion de vulnerabilidad.

La vulnerabilidad de datos personales se percibe en relacion con las redes
sociales.

Facebook es identificado, en primer lugar, como la plataforma donde existe
contenido inadecuado.
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ELECCION DE CONTENIDOS

¢, DECIDES TU MISMO SOBRE LOS CONTENIDOS QUE VES O ESCUCHAS EN TV, INTERNET,

RADIO, ETC.?
(RESPUESTA UNICA)

Si, veo lo que me
gustay el resto de mi
familia también
63%

Si, veo lo que me
gustay yo decido lo
que ve el resto
15%

6lo a veces puedo
ver lo que me gusta
16%

No, otros deciden por
mi lo que puedo ver
6%

El 63% de los estudiantes encuestados declara ver lo que le gusta y que su familia
también lo hace asi. Un 16% dice ver solo a veces contenidos de su gusto y el 15% ve lo

que le gusta y decide también por otros.

Casos: 874

31



ELECCION DE CONTENIDOS

¢, DECIDES TU MISMO SOBRE LOS CONTENIDOS QUE VES O ESCUCHAS EN TV, INTERNET,

RADIO, ETC.?
(RESPUESTA UNICA / POR SEXO Y TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

66,6% 67,7% 70,0%

58,5%
53,0%

18,1020:5%

17,49
A75,5% 15, 8A: 14,0994,3% 12,7% 50
8,6% 8,4% 0,5%; oo
] = REL. ] BEE=
Hombres MUJeres Municipal Particular subvencionado Particular pagado

@ Si, veo lo que me gusta y el resto de mi familia también B Si, veo lo que me gusta y yo decido lo que ve el resto

W S6lo a veces puedo ver lo que me gusta B No, otros deciden por mi lo que puedo ver

Entre hombres hay un mayor porcentaje que en mujeres, que dice que otros deciden lo que
pueden ver.

Por tipo de establecimiento educacional, los encuestados de colegios municipales dicen
tener menos autonomia para decidir lo que consumen.

Casos: 874
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ELECCION DE CONTENIDOS

¢, QUE TE LLEVA A VER DETERMINADA PELICULA O PROGRAMA?

(RESPUESTA UNICA)

Que sea entretenido y me distraiga

Buenos comentarios que criticos han dado

Que la sinopsis sea interesante

Mis propias averiguaciones

La posibilidad de aprender cosas al verlo

Que sea una pelicula taquillera o programa con alto rating
Que todo el mundo habla del programa o pelicula

No lo he pensado, siempre he visto ese programa

Que me gusten los animadores o actores

Las recomendaciones de mis amigos

Que sea compartido por mucha gente en mis redes sociales

I | 24,8

| 17,7

I 11,8

I | 8,9

N .5
I 6,8
I 6,6
I 5 4
I 4,6
I 3.9

_— 2,7

Nuevamente se destaca la entretencion en la eleccion de contenidos. El 24,8% ve peliculas o
programas porque son entretenidos y/o distraen. El 17,7% declara que sigue los comentarios
de criticos y el 11,8% porque les llamo la atencidn la sinopsis.

En tanto, 2,7% dice ver contenido que ha sido compartido en sus redes sociales, y 3,9% que

ha sido recomendado por sus pares.

Casos: 874
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MENSAJE DE COMERCIAL DE PLAYSTATION

> » o) 0187020

Para describir las competencias que se ponen en juego al ser expuesto a mensajes
publicitarios, se les presentd a los estudiantes un comercial de PlayStation. Asi se
levanta informacion para comprender como consumen este tipo de contenidos 0 como

influyen sobre su conducta.
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MENSAJES COMERCIALES

¢ QUE MENSAJE TE TRANSMITE EL COMERCIAL DE PLAYSTATION?
(RESPUESTA UNICA)

32,6%
25,9%

17.0%
10,8% 13,7%

PlayStation tiene mejor calidad Siento que con PlayStation  PlayStation te permite hacer  Tener un PS mejora tu vida, No entiendo el mensaje
y €s mas moderno que otras tengo més poder cualquier cosa pero el comercial no muestra
consolas como

A los estudiantes se les mostr6 un comercial audiovisual de PlayStation. Respecto al
mensaje que rescataron, el 32,6% declard no entenderlo, lo que es alto considerando que
los encuestados son el publico objetivo de este tipo de producto.

Por otro lado, el 25,9% retuvo como mensaje que PlayStation es de mejor calidad y
modernidad que otras consolas.
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MENSAJES COMERCIALES

¢ QUE MENSAJE TE TRANSMITE EL COMERCIAL DE PLAYSTATION?
(RESPUESTA UNICA / POR SEXO)

34,9%

28,9% 30,1%
23,1%
Play Station tiene mejor Siento que con Play Station  Play Station te permite hacer  Tener un PS mejora tu vida, No entiendo el mensaje
calidad y es mas moderno que tengo mas poder cualquier cosa pero el comercial no muestra
otras consolas como

@Hombres M Mujeres

Los hombres retuvieron en mayor medida el mensaje de que PlayStation tiene mas calidad
y modernidad respecto de otras consolas. Hubo mas mujeres, en tanto, que identificaron
como mensaje, que PlayStation mejora la vida aunque el comercial no muestra como.

Levemente mas mujeres que hombres no entendieron el mensaje.

Casos: 874
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MENSAJES COMERCIALES

¢ QUE MENSAJE TE TRANSMITE EL COMERCIAL DE PLAYSTATION?
(RESPUESTA UNICA / POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

50,9%

29,8%

26,1%

23 2%
17,7%  15214,5% 21,7% 18,69 '
Play Station tiene mejor calidad ~ Siento que con Play Station  Play Station te permite hacer ~ Tener un PS mejora tu vida, No entiendo el mensaje
y €s mas moderno que otras tengo més poder cualquier cosa pero el comercial no muestra
consolas como

B Municipal W Part. subvencionado B Part. pagado

Segun el tipo de establecimiento educacional, se destaca que 50,9% de estudiantes de
colegios particulares pagados no entendié el mensaje.

De igual manera, en la siguente respuesta con mayor porcentaje (PlayStation tiene mejor
calidad y es mas moderno que otras consolas) la diferencia es liderada por los
encuestados de establecimientos municipales, con 31% de preferencia a la afirmacion
mencionada.
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MENSAJES COMERCIALES

¢ QUE MENSAJE TE TRANSMITE EL COMERCIAL DE PLAYSTATION?
(RESPUESTA UNICA / POR PARTICIPACION EN TALLER)

33,2%
26,7% 25,7% 29,0%

16,0% 1339,

. 10,7% 10,8% ’
o Be

Play Station tiene mejor Siento que con Play Station  Play Station te permite hacer  Tener un PS mejora tu vida, No entiendo el mensaje
calidad y es mas moderno que tengo mas poder cualquier cosa pero el comercial no muestra
otras consolas como

@ Ha participado en taller de medios B No ha participado en taller de medios

Mas alumnos que no han participado en Talleres de medios dicen no haber entendido el
mensaje.

En el resto de las respuestas, no aparecen diferencias relevantes entre los que declaran
participacion y los que no.

Casos: 874
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MENSAJES COMERCIALES

¢, CREES QUE EL COMERCIAL QUE RECIEN VISTE PODRIA INFLUIR EN TI PARA COMPRAR EL PLAY
STATION, SI PUDIERAS COMPRARLO?
(RESPUESTA UNICA)

.. Talvez
38%

17%

El 40% de los adolescentes declaré que el comercial no influye en su deseo de comprar
el objeto. Solamente 17% consider6 que si influiria en su posible compra.

Si bien la mayoria de los encuentados no reconoce influencia del comercial en su propia
decisidn, si creen que tiene influencia sobre la conducta de otros, como se vera a

continuacion.

Casos: 874
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MENSAJES COMERCIALES

; CREES QUE EL COMERCIAL QUE RECIEN VISTE PODRIA INFLUIR EN OTROS PARA COMPRAR EL
PLAY STATION, S| PUDIERAN COMPRARLO?
(RESPUESTA UNICA)

Porque da
argumentos
46%

Tal vez

47%

- seduce No sabe
51% 3%

El 47% de los encuestados considerd que el comercial podria ser influyente en otros. Esto,
en comparacion al 12% que establecié que esta publicidad no seria factor relevante de

compra para otros.

De este 47%, la mitad contestd que el comercial influiria en otros porque seduce y 46%
porque da buenos argumentos.
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REGULACION DE MEDIOS

¢ CONOCES ALGUNA INSTITUCION DONDE PUEDAS QUEJARTE DE ALGUN CONTENIDO QUE VEAS
EN LA TV, INTERNET, REDES SOCIALES, ETC.?
(RESPUESTA UNICA)

La prueba muestra un alto desconocimiento respecto de instituciones reguladoras de
medios de comunicacion. El 84% de los estudiantes encuestados declara desconocer
dénde poder quejarse sobre los contenidos de algun medio. Solo el 16% declara conocer
alguna institucion que reciba este tipo de denuncias.

Casos: 874
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REGULACION DE MEDIOS

¢, CONOCES ALGUNA INSTITUCION DONDE PUEDAS QUEJARTE DE ALGUN CONTENIDO QUE VEAS
EN LA TV, INTERNET, REDES SOCIALES, ETC.?

(RESPUESTA UNICA)
87,9% 0
’ 83,99 0 84,4%
21,0%
12.1% 16,3% 16,1% 16,8% 15,6%
Hombres Mujeres Municipal Particular Particular pagado ~ Ha participado en  No ha participado en
subvencionado taller taller
OSi @No

Los hombres encuestados muestran mayor conocimiento de este tipo de instituciones que
las mujeres (21% vs. 12,1%). Quienes han participado en Taller de medios conocen

instancias fiscalizadoras en mayor medida.

Segun tipo de establecimiento educacional, no se ven grandes diferencias. Solamente se
mantiene la tendencia general de desconocimiento de instituciones que fiscalicen
contenidos de medios.

Casos: 874




REGULACION DE MEDIOS

¢, HAS DENUNCIADO ALGUN CONTENIDO DE RADIO, TV, INTERNET, DIARIOS U OTROS, POR
CONSIDERARLO INADECUADO?

(RESPUESTA UNICA)
No, pero lo haria si (',EN QUE PLATAFORMA SE ESTABA MOSTRANDO\
supiera como EL CONTENIDO?
0,
24 | Facetook N &%

Si TV [ 30,7%
12%
Twitter [ 28,4%

Diarios [ 18,.2%
Cine [ 13.6%

Noy nolo

haria , Casos: 88
39% \\Radlo - 13,6% Menciones W

La mayoria de los encuestados declara que no ha denunciado contenidos, pero que lo haria
si supiera como (49%). En contraste, un alto porcentaje de estudiantes declara que no ha
hecho ni haria denuncias por contenido (39%).

Entre quienes si han denunciado, se referian a contenido en Facebook (81,8%), lo cual
puede deberse a que en esta plataforma es mas simple denunciar, que respecto de la
television y medios tradicionales.
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REGULACION DE MEDIOS

¢, HAS DENUNCIADO ALGUN CONTENIDO DE RADIO, TV, INTERNET, DIARIOS U OTROS, POR

CONSIDERARLO INADECUADO?
(RESPUESTA UNICA / POR SEXO)

54,5%

44,2% 43,9%

34,3%

11,9% 11,2%

Hombres Mujeres

OSi mNoynoloharia  MNo, pero lo haria si supiera cdmo

Respecto del sexo, entre hombres y mujeres no hay mayor diferencia en la cantidad de
encuestados que declar6 haber realizado alguna vez una denuncia: en ambos casos la cifra

ronda el 12%.

Se aprecian diferencias sin embargo: el 54,5% de las mujeres, dice que haria denuncias
por contenidos si supiera como, mientras que solo 34,3% dice que no lo haria.

Casos: 874
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REGULACION DE MEDIOS

¢, HAS DENUNCIADO ALGUN CONTENIDO DE RADIO, TV, INTERNET, DIARIOS U OTROS, POR

CONSIDERARLO INADECUADO?
(RESPUESTA UNICA / POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

54,7%

48,2%
452%  45,2%

35,7%

34,5%

17,3%

9,6% 9,6%

Municipal Particular subvencionado Particular pagado

OSi ®mNoynoloharia  HENo, pero lo haria si supiera como

Los encuestados de colegios particulares pagados son quienes mas han realizado
denuncias -17,3%- en comparacion a los otros establecimientos.

Los estudiantes de colegios subvencionados muestran mayor interés por saber como
denunciar -54,7%-.

Casos: 874
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REGULACION DE MEDIOS

;HAS DENUNCIADO ALGUN CONTENIDO DE RADIO, TV, INTERNET, DIARIOS U OTROS, POR
CONSIDERARLO INADECUADO?
(RESPUESTA UNICA / POR PARTICIPACION EN TALLER)

55,7%
48,3%

39,8%
34,4%

9.9% 11,8%

Ha participado en taller No ha participado en taller

OSi mNoynoloharia mNo, pero lo haria si supiera cdmo

Respecto de los asistentes a Taller de medios, se aprecia una mayor proporcion de personas que
denunciaria si supiera cdmo (55,7% participantes de talleres vs. 48,3% no participantes)

Quienes no denunciarian contenidos son personas que no han participado en talleres (39,8%) por una
leve diferencia frente a quienes si han participado (34,4%). Esto responde también a que, quienes si
han participado de talleres demuestran mayor interés en posibles denuncias.
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REGULACION DE MEDIOS

DEL LISTADO DE SITUACIONES QUE TE PRESENTAMOS, ESCOGE AQUELLAS FRENTE A LAS
CUALES PODRIAS PRESENTAR UNA QUEJA. (RESPUESTA MULTIPLE / 2.572 MENCIONES)

Falta de privacidad en las redes sociales [ 59,6%
Vulnerabilidad de datos personales [ 56,8%
Programa especifico de TV abierta ] 46,8%
Programacion de algiin canal de TV abierta [N 37,6%
No me quejaria de ninguna de las anteriores [N 35,0%
Programacion de algiin canal de TV por cable [ 30,6%
Algunas emisoras radiales [N 27,0%
Programacion de todos los canales de TV abierta [N 25,2%

El 59,6% declara que frente a la falta de privacidad en las redes sociales, podria presentar una
queja. Esto indica que esta instalada la percepcion de riesgo sobre esos espacios, en
comparacion con otros medios. Como segunda razon, aparece la vulnerabilidad de datos
personales (56,8%).

En tercer y cuarto lugar aparece la TV abierta, tanto en general, como respecto de un programa
especifico. Los encuestados son mas proclives a denunciar la TV abierta que la pagada.

Casos: 874
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COMPETENCIA VALORES E IDEOLOGIA

Las competencias asociadas a Valores e Ideologia corresponden a la
expresion de juicios -criticos 0 no- de los adolescentes. En éstos se denotan
sus visiones y/o valoraciones sobre los supuestos ideoldgicos o convicciones
que subyacen a las imagenes y los mensajes que circulan, ya sean
publicitarios, noticias u otros formatos.

48



Respecto a la diversidad de medios de comunicacion en Chile, consideran
que es alta. La profusa oferta de sitios web, paginas de Facebook y otros
formatos online, podria estar incidiendo sobre este juicio y ser una sefal de
alta diversidad.

Se desconocen los inconvenientes que podria tener, para un sistema
mediatico, la concentracion de la propiedad, asi como tampoco parece haber
mayor preocupacion sobre quiénes son los duefios de los medios 0 como su
vision de mundo se refleja en las posturas editoriales que asumen.

Se advierte, en definitiva, un cierto desconocimiento sobre el rol que cumplen
los medios en una sociedad democratica y en la formacion de opinion
publica.

En esta dimension emergen algunas diferencias, principalmente asociadas al
tipo de dependencia del colegio. Los estudiantes de colegios particulares
pagados alcanzan mayor porcentaje de respuestas correctas en este item.
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VALORES E IDEOLOGIA

VERDADERO O FALSO. (RESPUESTA UNICA / POR SEXO)

“CUANDO UNA NOTICIA MUESTRA IMAGENES, TENGO MENOS RIESGO DE SER MANIPULADO"
(RESPUESTA CORRECTA: FALSO)

42%

33% 32% 35% 32%

Hombres Mujeres

26%

Incorrecto M Correcto  ® No sabe / No responde

Un 32% de hombres y 26% de mujeres respondié correctamente esta pregunta. Mas
mujeres dijeron no saber.
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VALORES E IDEOLOGIA

VERDADERO O FALSO. (RESPUESTA UNICA / POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

“CUANDO UNA NOTICIA MUESTRA IMAGENES, TENGO MENOS RIESGO DE SER MANIPULADO"
(RESPUESTA CORRECTA: FALSO)

. 41 0 40%
o : 3%  32% 6% 387 .

l I 22% I I

Municipal Particular subvencionado Particular pagado

20%

Incorrecto W Correcto  ® No sabe / No responde

En establecimientos municipales hubo un menor porcentaje de estudiantes que
consideraron falsa la afirmacion (20%) en comparacion a los de establecimientos
particulares subvencionados.

Entre alumnos de colegios particulares pagados, hubo mayor proporcion de respuestas
correctas (38%).

Casos: 874
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VALORES E IDEOLOGIA

VERDADERO O FALSO. (RESPUESTA UNICA/ POR PARTICIPACION EN TALLER)

“CUANDO UNA NOTICIA MUESTRA IMAGENES, TENGO MENOS RIESGO DE SER MANIPULADO"
(RESPUESTA CORRECTA: FALSO)

429
o 38%

0
35% 32% 30%

23%

Ha participado en Taller de Medios No ha participado en Taller de Medios

Incorrecto B Correcto  ®No sabe / No responde

Quienes no han participado en talleres dieron mayor nimero de respuestas correctas -
30%- que los adolescentes que no lo hicieron.

Casos: 874
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VALORES E IDEOLOGIA

VERDADERO O FALSO: EN CHILE HAY GRAN DIVERSIDAD DE MEDIOS DE COMUNICACION
(RESPUESTA CORRECTA: FALSO)

80% 81% 7% 76% 80% el 81% 79%
6% 4% %% 0% 5% 3% 3% %
5% 4% I 4% I 5% I 5% 6% 4% I

mEE = mENE EE oE FEN =

TOTAL Hombres Mujeres Municipal Particular Particular Ha participado No ha
subvencionado  pagado entaller  participado en

taller
OCorrecto  MIncorrecto  ® No sabe / No responde

Como se muestra en el grafico, un muy bajo porcentaje de los estudiantes encuestados
dio la respuesta correcta frente a la aseveracion presentada. En general, segun las
variables aplicadas —sexo, tipo de establecimiento y participacion en Taller de medios- los
adolescentes consideran que en Chile hay gran diversidad de medios de comunicacion.

Casos: 874
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VALORES E IDEOLOGIA

VERDADERO O FALSO: SI UN PROGRAMA ES ENTRETENIDO, DA LO MISMO QUIEN SEA EL DUENO
DEL CANAL

(RESPUESTA CORRECTA: FALSO)

0 66
64% 61% 65% 60% 65% % 62% 63%
229 25" 219 229 229 25 219
199 6% 9% 0
|:| ] |:| 4% |:| | |:| I |:| ’ |:| 1 |:| 3% |:| l
TOTAL Hombres Mujeres Municipal Particular Particular Ha participado No ha
subvencionado  pagado entaller  participado en

taller
OCorrecto ®Incorrecto  ® No sabe / No responde

Para los encuestados, quien sea el propietario del canal no es un aspecto relevante al
decidir ver o no un programa de entretencion. Frente a las variables aplicadas —sexo, tipo de
establecimiento y participacion en Taller de medios- no resaltan diferencias sustanciales.
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VALORES E IDEOLOGIA

VERDADERO 0 FALSO: TVN FUNCIONA, PRINCIPALMENTE, GRACIAS AL DINERO QUE RECIBE

DEL ESTADO
(RESPUESTA CORRECTA: FALSO)

69%
0
65% 61%

25%
14°

23%
129

[T

TOTAL

219
10°

Hombres MUJeres

23% 25% 24%
167
9% 11°/I I 119
Municipal Particular Particular Ha part|0|pado No ha

subvencionado  pagado entaller  participado en

taller

OCorrecto MIncorrecto  ® No sabe / No responde

Los estudiantes encuestados muestran un alto desconocimiento sobre el modelo de
television publica en Chile: la mayoria “No sabe” que TVN no recibe financiamiento estatal
permanente, en todos los grupos. El 23% cree que TVN si es financiado principalmente por

el Estado.

Casos: 874
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VALORES E IDEOLOGIA

VERDADERO O FALSO: SI EN TV MOSTRARAN A LOS INMIGRANTES PERUANOS COMO
PERSONAS EXITOSAS, NO SERIAN TAN DISCRIMINADOS
(RESPUESTA CORRECTA: VERDADERO)

40% 0 o 389 40% 0 0
35% 39% 1 38% 38% °37% 37% 0)33% 38% 34% 39% 2% 38% 35%
5% o I 0 7°/ I
TOTAL Hombres MUJeres Mun|0|pa| Particular Particular Ha part|0|pado No ha
subvencionado  pagado entaller  participado en

taller
OCorrecto  MIncorrecto ™ No sabe / No responde

El 40% considera verdadera la aseveracion.

Si se comparan las respuestas por sexo, se muestra que los hombres tuvieron mayor
tendencia a contestar incorrectamente que las mujeres (30% vs. 23%).

Casos: 874
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COMPETENCIA ESTETICA

Para indagar en las competencias estéticas, se plantearon preguntas sobre
las preferencias de los estudiantes frente a dos imagenes y las razones por
las que las eligen.

Se indagod en sus criterios estéticos y en los elementos que hacen que un
contenido sea mas 0 menos atractivo para este publico.
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A los encuestados se les dio a elegir entre dos imagenes publicitarias, las
que debian priorizar con criterio estético. Los estudiantes dieron mayor
relevancia a la imagen que da protagonismo al producto y con colores
llamativos.

La imagen A tiene menos elementos, es mas simple y limpia, por ende
podria ser considerada como mas estética por los encuestados.

Quienes optaron por la imagen B, relevan el movimiento e integracion con
el entorno como factor estético de la fotografia.

Mas estudiantes de colegios particulares pagados eligieron la imagen A
como mas “artistica’.
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IMAGENES PRESENTADAS

Imagen A r =
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IMAGEN PREFERIDA

¢, CUAL DE LAS SIGUIENTES IMAGENES QUE ANUNCIAN BEBIDAS ELEGIRIAS DESDE EL PUNTO DE
VISTA ARTISTICO?

(RESPUESTA UNICA) EUAL ES LA PRINCIPAL RAZON POR LA QUE HAS ESCOGIDO Eﬁ
IMAGEN?
st r H——’W Me gusto que se pusiera en primer plano el _ 25 5,
‘% TEE producto, porque es lo importante —l e
1353 65,1%

Porque es atractivo que las imagenes se integren 22 99
bien con el fondo —, i
Me agradé que cada elemento esté bien ubicado, 20.0%
con armonia —_l 010
Me agradd que tuviera colores llamativos, porque 19.6%
34 , 9% dan la sensacion de accion y movimiento —] Ak

Me gustd que el color de fondo y el tipo de letra .
faciliten la lectura ' 12,0%

4

La mayoria de los nifios y adolescentes eligio la imagen A por sobre la B. Se destacaron 4
elementos: la importancia de poner el producto en primer plano (25,9%); el que las imagenes
se integren bien con el fondo (22,9%); la armonia en la ubicacion de elementos en la foto
(20%), al igual que los colores llamativos que dan la sensacién de accion y movimiento
(19,6%).

Casos: 874
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IMAGEN PREFERIDA
¢ CUAL DE LAS SIGUIENTES PAGINAS QUE ANUNCIAN BEBIDAS ELEGIRIAS DESDE EL PUNTO DE

VISTA ARTISTICO?
(POR RAZONES PARA ESCOGER)

0 31,1%
o1 4, 29,5% 20.6% o
~P17,4% l 18,0% 16,9% - 18,5%
iz Em =l ==
[ ]
Me agrad6 que cada Me gustd que se pusiera en Me agrad6 que tuviera Me gustd que el colorde  Porque es atractivo que las
elemento esté bien ubicado,  primer Ipano el producto,  colores llamativos, porque fondo y el tipo de letra imagenes se integren bien
con armonia porque es lo importante  dan la sensacién de accion y faciliten la lectura con el fondo

movimiento

@Imagen A MIméagen B

Para quienes optaron por la imagen A, lo mas relevante desde el punto de vista artistico fue
la ubicacion del producto y la armonia que generan los elementos dentro de la foto.

Quienes eligieron la imagen B, relevan la integracion de los elementos con el fondo ademas
de los colores llamativos que dan sensacion de accion y movimiento.

Casos: 874
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IMAGEN PREFERIDA

¢, CUAL DE LAS SIGUIENTES PAGINAS QUE ANUNCIAN BEBIDAS ELEGIRIAS DESDE EL PUNTO DE
VISTA ARTISTICO?

(RESPUESTA UNICA)
67% 127
0
65% 63% 0 61% 65% 62% 66%
39% 0
’ 35% 38% 34%
I I I I I
TOTAL Hombres Mujeres Municipal Part. Part. pagado Ha participado No ha

subvencionado en taller participado

@Imagen A @Imagen B

Si bien la imagen A es la elegida por la mayoria de los estudiantes, son las mujeres quienes la
encuentran mayormente atractiva en comparacion con los hombres (67% vs. 62,8%). También
los y las estudiantes de colegios particulares pagados (72%).

La participacion en talleres no parece una variable relevante en este caso.

Casos: 874 5



COMPETENCIAS EN PRODUCCION Y PROGRAMACION

En esta area se evaluan competencias de produccion y programacion, con
preguntas del cuestionario que miden conocimiento de roles profesionales
del mundo de los medios —tanto tradicionales como nuevos-.

También se midié el manejo y cercania con la produccion de contenidos, a
través de una prueba de conocimiento de diversas herramientas tecnologicas
que los estudiantes pueden manejar.
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Los encuestados no demuestran un gran conocimiento sobre roles
profesionales ligados a la comunicacion o a los medios, ya sean tradicionales
0 nuevos -vinculados al mundo digital-.

Se denota un amplio conocimiento de aplicaciones y dispositivos, en mayor
medida de los que ya se han vuelto masivos. Los dispositivos especializados
0 emergentes se conocen poco.

Respecto a la produccion de contenidos audiovisuales, la mayoria de los
adolescentes puede identificar facilmente los pasos a seguir para llevar a
cabo esta actividad.

Hay una tendencia de las mujeres a preferir aplicaciones mas vinculadas a la
estetica, como Instagram.
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ROLES PROFESIONALES EN MEDIOS TRADICIONALES

TAREA: GRABAR AL MOMENTO DE REALIZAR UNA PRODUCCION AUDIOVISUAL
(RESPUESTA CORRECTA: CAMAROGRAFO)

0
70% 68% 2% .
65% 629 66%
60% 58% ’
9% 2% 7%
5% o 4%
0% 2%
8%
%
TOTAL Hombres Mujeres Mun|0|pa| Part. Part. pagado Ha partmpado No ha
subvencionado en taller participado

@ Correcto  MIncorrecto B No sabe / no responde

Si bien la mayoria de los encuestados contestd correctamente, las mujeres tuvieron un mayor
porcentaje de aciertos que los hombres (70% vs. 60%).

Los estudiantes de colegios municipales tuvieron un mayor porcentaje de error que los de otros
establecimientos, con 42%. Los de particulares pagados, en tanto, tuvieron 72% de respuestas
correctas.

No se denotan diferencias sustantivas entre quienes participaron en Taller de medios y el resto.

Casos: 874 65



ROLES PROFESIONALES EN MEDIOS TRADICIONALES

ESCRIBIR DETALLADAMENTE AQUELLO QUE SERA GRABADO DE UN PRODUCTO AUDIOVISUAL.
(RESPUESTA CORRECTA: GUIONISTA)

65%

55% 58% 57% 57%
52%, 53%
b 469
s 1% 2% 3%
4%
0
1% °/o 1% 1% % 4 /0
TOTAL Hombres Muleres Municipal Part. Part. pagado Ha part|0|pado No ha
subvencionado en taller participado

@ Correcto M Incorrecto B No sabe / no responde

Si bien un 54,9% contestd correctamente a la descripcion de un guionista, las mujeres
tuvieron un mayor porcentaje de acierto que los hombres.

En el caso de los encuestados de colegios municipales, el 53% contesto incorrectamente.

De igual manera sucede con los encuestados que declaran haber participado en Taller de
medios.

Casos: 874 66



ROLES PROFESIONALES EN MEDIOS TRADICIONALES

AL GRABAR CONTENIDO AUDIOVISUAL, ENCARGARSE DE QUE LA ESCENOGRAFIA SE

ENCUENTRE BIEN UBICADA.
(RESPUESTA CORRECTA: TRAMOYISTA)

74%

64% 66% 0 65% 65%
63% 60%
49% 49%
ol 34 A 33y
239
0 0 0 5%
2% 3% 2% 2% 2% 2%
. 1 1] . 1] . 1] . 1] . = 77! 1551 =
TOTAL Hombres Mujeres Municipal Part. Part. pagado Ha participado No ha

subvencionado entaller  participado en

taller

@Correcto BIncorrecto B No sabe / no responde

La mayoria de los encuestados no contesto correctamente esta descripcion de rol.

Entre hombres y mujeres no hay diferencias sustanciales. La mayor diferencia se observa
entre tipos de establecimiento: 49% de correctas en pagados vs. 23% en municipales.

Respecto de la participacion en Taller de medios, no se evidencian grandes diferencias.

Casos: 874 67




ROLES PROFESIONALES EN MEDIOS TRADICIONALES

ARMAR EL PRODUCTO FINAL, DESDE TODO EL MATERIAL AUDIOVISUAL DISPONIBLE, DANDOLE

UN SENTIDO.
(RESPUESTA CORRECTA: EDITOR)

69% 7% 68%

0
QOA) 270 30
I2°/. I 2% 2%
15 . = L[ IS =
TOTAL Hombres Mujeres

75%

239

I 3%
L] i

Municipal

66%

329

2%

[

Particular
subvencionado

65%

349

1%

Particular
pagado

ECorrecto @ Incorrecto B No sabe / no responde

78%
68%

30°
209
I 2% 2%
15 - . 15 . o

Ha participado No ha
entaller  participado en
taller

Una de las cifras mas bajas, para todos los grupos, fue al detectar el rol de un editor.

Las mujeres acertaron mas que los hombres. Estudiantes de colegios particulares pagados
acertaron mas que sus pares de otros establecimientos.

Quienes no participaron en taller de medios tuvieron mas respuestas correctas (30%) que

quienes si lo hicieron (20%).

Casos: 874
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ROLES PROFESIONALES EN MEDIOS /INUEVOS ROLES

MONITOREAR LAS REDES EN BUSCA DE TENDENCIAS EN EL PUBLICO, DE MANERA DE HACER

MAS ATRACTIVO EL CONTENIDO A PRODUCIR
(RESPUESTA CORRECTA: CAZADOR DE TENDENCIAS)

62% 63%
58%

54% 529, 0

0/,50% 0/,50% 0 52%

50%°Y7% 50% 7% 489
419 ,
37 340
| i | 1% -
TOTAL Hombres MUJeres Mun|C|paI Part. Part. pagado Ha part|0|pado No ha
subvencionado en taller participado

@Correcto BIncorrecto @ No sabe / no responde

La mayoria de los estudiantes no pudo contestar correctamente a la descripcion de un
cazador de tendencias, salvo estudiantes de establecimientos particulares.

Las mujeres obtuvieron mas respuestas correctas que los hombres, al igual que quienes no
participaron en Taller de medios, que dieron un 47,5% de respuestas correctas

Casos: 874 69



ROLES PROFESIONALES EN MEDIOS /INUEVOS ROLES

HACER EL MANTENIMIENTO DE UN SITIO WEB
(RESPUESTA CORRECTA: WEBMASTER)

68% 66% 70% 69% 69% 65% 66% 68%
0
2 B 2y I 3l 3
1% 1% 2% 1% 1% I 3 I 1%
L . L1 I ] I - . L1 I L1 ] 1) I L1 I
TOTAL Hombres Mujeres Municipal Particular Particular Ha participado No ha

subvencionado  pagado entaller  participado en
taller

@Correcto MIncorrecto @ No sabe / no responde

La descripcion del rol de webmaster también tiene uno de los porcentajes mas bajos de
respuestas correctas.

Independiente de la variable de analisis aplicada, la mayoria de los encuestados y
encuestadas, no supo detectar correctamente las caracteristicas de este profesional.

Casos: 874
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ROLES PROFESIONALES EN MEDIOS /INUEVOS ROLES

CREAR, MANTENER Y CONTROLAR COMUNIDADES VIRTUALES DE MARCAS COMERCIALES O DE

ORGANIZACIONES
(RESPUESTA CORRECTA: COMMUNITY MANAGER)

70%
66% 64% 67% ' 65% 64% 66%
62%
0
S S S I 349
1% 1% 1% I 0% I 2% 2% I 1%
L1 = N e = I — L - .
TOTAL Hombres Mujeres Municipal Particular Particular Ha partmpado No ha
subvencionado  pagado entaller  participado en

taller

@ Correcto M Incorrecto B No sabe / no responde

Un bajo porcentaje de encuestados dio respuestas correctas respecto de la descripcion del

rol de un community manager.
Quienes presentaron mas altos porcentajes de acierto fueron los hombres (34,6%) y los
estudiantes de colegios particulares pagados (36,4%).

Casos: 874
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PRODUCCION DE CONTENIDOS

¢, ALGUNA VEZ HAS EDITADO UNA IMAGEN, AUDIO O VIDEO?

@UE HAS EDITADO? \
m Imagen

Video

90,1%

64,6%

No

27% Audio

Casos: 635
Menciones: 1.231

La mayoria de los estudiantes encuestados declara haber editado una imagen, audio o
video alguna vez (73%).
De ellos, un 90% (90,1%) ha editado iméagenes; un 65% (64,6%) video; y un 39 %,
audio (39,2%).
El 27% restante declara no haber editado contenidos.

Casos: 874 7

39,2%




PRODUCCION DE CONTENIDOS

¢, CUAL DE LAS SIGUIENTES HERRAMIENTAS DE EDICION (DE VIDEO, AUDIO O FOTOS) HAS

USADO?
(RESPUESTA MULTIPLE)

Instagram

Paint

Adobe Photoshop
Windows Movie Maker
Meme Generator
Photoscape

Cool Edit

Adobe After Effects
Audacity

Adobe Premiere

Pinnacle Studio

I | 58%

I | 56%

I | 42%

I | 42%

I | 35%

| 29Y%
I 17%
I 15%
| 13%

_— 11%

. 9%

Entre los estudiantes que declararon haber editado algin contenido, la herramienta mas
utilizada fue Instagram (58%), y Paint (56%). Adobe Photoshop, herramienta mas
especializada, también presenta un porcentaje relevante de utilizacion (42%), al igual que
Windows Movie Maker, para edicion de videos (42%).

Casos: 608 / 1.984 menciones
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PRODUCCION DE CONTENIDOS

; CUAL DE LAS SIGUIENTES HERRAMIENTAS DE EDICION (DE VIDEO, AUDIO O FOTOS) HAS
USADO?
(RESPUESTA MULTIPLE / POR SEXO)

1%

0
. 58% 10,
43%1y,  43% 46%
4% 35%
23% 5%
17% 17°/a6% 18%
6% I 8% 11/"7/0 Im’ I
Nm [ [

Adobe Paint Windows Instagram Adobe  Photoscape CooI Edit  Audacity  Pinnacle Adobe After ~ Meme
Photoshop Movie Maker Premiere Studio Effects Generator

mHombres @ Mujeres

Segun sexo, las herramientas mas utilizadas son las que tienen relacion con edicion de
fotografia.

Los hombres encuestados han utilizado mas las herramientas Paint, Adobe Photoshop y
Meme Generator. Las mujeres han usado mas Instagram y Photoscape.

Casos: 608 / 1.984 menciones 74



PRODUCCION DE CONTENIDOS

¢, CUAL DE LAS SIGUIENTES HERRAMIENTAS DE EDICION (DE VIDEO, AUDIO O FOTOS) HAS

USADO?
(RESPUESTA MULTIPLE / POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

68% 69%
58 56% 6%
42% y 46%
43% | 42% 7 33% 40%
32% 3%
270/ 0 . 30%
12% 2% 190}8/0 ,r 15/5105"/
11°/ 11% I Ii 13% 4/° soi1%y e
Adobe Paint Windows  Instagram Adobe Photoscape  Cool Edit Audacﬂy Pinnacle  Adobe After Meme
Photoshop Movie Maker Premiere Studio Effects Generator

® Municipal ®Part. subvencionado B Part. pagado

Respecto de la variable de tipo de establecimiento educacional, se aprecia que en la
mayoria de las herramientas, el uso es similar. No asi en Paint y Windows Movie Maker,
donde los estudiantes de colegios particulares pagados lideran el uso, en tanto Instagram
y Meme Generator, son mas usados por estudiantes de establecimientos subvencionados.

Casos: 608 / 1.984 menciones 75



PRODUCCION DE CONTENIDOS

¢, CUAL DE LAS SIGUIENTES HERRAMIENTAS DE EDICION (DE VIDEO, AUDIO O FOTOS) HAS
USADO?

(RESPUESTA MULTIPLE / POR PARTICIPACION EN TALLER)

62%

57% 79
52/ 0 /0
44% 29% 34%
, 39%<"° 36%
33% 31%9%,

18% 159

Adobe Paint Windows Instagram Adobe Photoscape CooI Edit Audacity Pinnacle  Adobe After Meme
Photoshop Movie Maker Premiere Studio Effects Generator

@ Ha participado en taller B No ha participado en taller

Aunque se podria esperar mas uso de herramientas de edicion por los encuestados que
han participado en talleres de medios, no siempre ocurre asi.

Photoshop, Paint, Movie Maker, Premiere, Cool Edit, Pinnacle Studio y After Effects son
mas utilizados por quienes no han participado en talleres, aun tratandose de herramientas
mas especializadas.

Casos: 608 / 1.984 menciones 76



PRODUCCION DE CONTENIDOS

IMAGINA QUE ESTAS PARTICIPANDO EN UN CONCURSO EN QUE TIENES QUE GRABAR UN VIDEO.
ORDENA LOS PASOS DE 1 A 4.

PASO 1
75% 9
1% 0 75% o )
65% 67% 0
57%
42%
34% ]
- 28% 31% 31%
24% 24%
1% 1% 1% |:| 1% 1% 2% 1%
L e—— [N j—— SN . ] e L] S e L] - . [N j——
Hombres Mujeres Municipal Particular Particular pagado  Ha participado en  No ha participado en
subvencionado taller taller

Olncorrecto M Correcto M No sabe / no responde

Frente a la propuesta hipotética de realizar un video paso a paso, la mayoria de los
estudiantes encuestados determind correctamente el primer paso. Quienes presentaron
mas problemas en determinar el Paso 1 fueron los encuestados de colegios municipales
(42,5%) —comparados con otro tipo de establecimiento- y los hombres (34,1%) versus las
mujeres (28,1%).

Casos: 874 -



PRODUCCION DE CONTENIDOS

IMAGINA QUE ESTAS PARTICIPANDO EN UN CONCURSO EN QUE TIENES QUE GRABAR UN VIDEO.
ORDENA LOS PASOS DE 1 A 4.

PASO 2 PASO 3
; 79% . 78%
68%  69% 73% 67%  69% 6a%  69% 75% 70%
59% 58% 60%
399 409 379
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< N & & TS
Olncorrecto M Correcto M No sabe / no responde Olncorrecto @ Correcto M No sabe / no responde

Las cifras muestran que determinar los pasos 2 y 3 fue la etapa mas dificil.

Se destacan los altos porcentajes de respuestas correctas de los alumnos de
establecimientos particulares subvencionados (72,7% en el Paso 2 y 73% en el Paso 3),
como también de colegios particulares pagados (78,6% en el Paso 2'y 78,2% en el Paso 3).

Casos: 874
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PRODUCCION DE CONTENIDOS

IMAGINA QUE ESTAS PARTICIPANDO EN UN CONCURSO EN QUE TIENES QUE GRABAR UN VIDEO.

ORDENA LOS PASOS DE 1 A 4.
PASO 4

78% 78% 75% 1%

2% 20%
— L) - = e =

1%

26%

20% 21%
L) - ] S e L | .

Hombres Mujeres Municipal Particular Particular pagado  Ha participado en  No ha participado en

subvencionado taller taller

Olncorrecto M Correcto M No sabe / no responde

Al identificar el paso final de grabacion de un video, nuevamente la mayoria de los
estudiantes contesta correctamente. Destacan los porcentajes de respuestas correctas
entre alumnos de colegios particulares pagados (86,4%) y particulares subvencionados
(79,2%). Las mujeres presentan un porcentaje mayor -20,7%- que los hombres. De igual

manera, los estudiantes de colegios municipales acertaron menos.

Casos: 874
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PARTICIPACION

En el cuestionario se incluyeron preguntas que buscaban identificar
instancias y niveles de participacion entre los adolescentes.

Se les preguntd también si tenian participacion en un Taller de Medios,
asumiendo que esto podia explicar el dominio de ciertos criterios para
responder alguna de las preguntas del cuestionario.
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La participacion declarada en debates sobre temas sociales y/o politicos es
alta. La mayoria dice involucrarse en estas actividades, con diferencias en la
forma como se lleva a cabo esta actividad.

En general, la participacion de estos estudiantes esta muy ligada a las redes
sociales, donde encuentran un escenario para opinar y expresarse sobre
diferentes temas. Estas plataformas son consideradas como un aporte para
generar opinion: dado que son menores de edad, es ahi donde encuentran
espacios disponibles para manifestarse.
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PARTICIPACION EN TALLER DE MEDIOS U ORGANIZACIONES
SOCIALES

¢, PARTICIPA EN ALGUN TALLER RELACIONADO
CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN SU
ESCUELA? (RESPUESTA UNICA)

¢ PARTICIPA EN ALGUNA AGRUPACION QUE
REALICE ALGUNA LABOR SOCIAL Y QUE NO SE
REUNA UNICAMENTE ONLINE? (RESPUESTA UNICA)

20% 21%

17%
13%

Taller de medios Organizacion social

m Hombres ® Mujeres

El 21% de los estudiantes participa de forma voluntaria en alguna organizacion social. En el
caso de los Talleres de medios ofrecidos por los colegios, s6lo el 15% declara haber
participado.

Entre mujeres, la participacion en Talleres de medios es relativamente mas alta: 16,5%,
frente a 13,4% de los hombres. En tanto, la participacion en organizaciones sociales
practicamente no cambia segun el sexo del estudiante.

Casos: 874
82



PARTICIPACION EN TALLER DE MEDIOS

TIEMPO QUE LLEVA PARTICIPANDO EN LOS TALLERES
(EN MESES Y ANOS SEGUN CORRESPONDA)

Menos de 1 afio

Entre 1y 2 afios 66 28,8
Entre 2 y 3 aflos 34 14,8
Entre 3 y 4 afios 25 10,9
4 afos 0 mas 29 10,9
TOTAL 229 100,0
Sin datos 645

El mayor porcentaje de los estudiantes que declard participar en algun Taller de medios, lo
ha hecho por un periodo menor a un afio (34,5%).

El 28,8% de estos estudiantes ha participado de dichos talleres por tramos de uno a dos
afios como maximo, y el 14,8% entre dos y tres afos.

Casos: 229
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PARTICIPACION EN ORGANIZACIONES SOCIALES

Grupo reunido por un hobby (musica, teatro, etc.) 27,3 |
Hobbies y
Club deportivo 96 23,2 =T deportes
o 57,9%
Grupo de defensa de DDHH, de la mujer, minorias sexuales, otros 62 15,0 ’
Movimiento relacionado con educacién 47 11,4
Grupo scout 38 9,2
Centro de alumnos 25 6,0
Junta de vecinos 20 4,8 N
Politicay
Colectivo politico 7 1,7 ——1p  movilizacion
0
Partido politico 6 1,4 —_— 25,5%
TOTAL (menciones) 414 100%

Entre el 21% que declara participar de agrupaciones con fines sociales, se mencionan
principalmente actividades artisticas; hobbies; grupos scout; y deportes (futbol, basquetbol, etc.).
En la tabla también se evidencia una baja participacion en agrupaciones politicas. Sin embargo,
esto tiene un matiz, pues no implica que haya bajo interés por lo ‘politico’, en un sentido amplio:
la defensa de derechos concita alto interés, mas si se suman la movilizacion por la educacion y
las organizaciones de base (25,5% de menciones).

Casos: 170 (10 personas declaran participar en taller, pero no dicen cual) Menciones: 414
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PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O POLITICOS

; CREE USTED QUE TIENE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O POLITICOS A TRAVES DE LAS
TICS?
(RESPUESTA UNICA)

40%

Del total de estudiantes encuestados, 377 (40%) declararon tener algin grado de
participacion en temas sociales y/o politicos a través de tecnologias de la informacion y la
comunicacion, mientras que el 60% declara que no participa de ningina manera en temas
relacionados con lo social o lo politico a través de las TICs.

Casos: 874
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PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O POLITICOS

; CREE USTED QUE TIENE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O POLITICOS A TRAVES DE LAS
TICS? (RESPUESTA UNICA / POR TRAMOS DE EDAD)

68%

55%

II!!&II

36% 38%

1y1 13y 1

Se demuestra mayor participacion a través de las TICs en temas sociales y/o politicos,
entre los y las adolescentes de 15y 16 afios con un 44,7%.

32%

4 afios 15y 16 afios 17 y mas

2 anos

ESi mNo

Los adolescentes de 13 y 14 afios participan en un 38,2%. Los nifios de 11 y 12 afios, con
un 35,9%.

Los que declaran menor participacion en estos temas a través de las TICs son los de 17
afos y mas, ya que el 68,4% de ellos dice no tener grado de participacion.

Casos: 874 86



TIPO DE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O POLITICOS

¢ EN QUE CONSISTE ESA PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O POLITICOS A TRAVES DE LAS
TICS? (PREGUNTA ABIERTA)

59, 6% 6% 7% 7%
0

1% 1% 2% 2%

— e BN BN

Criticasy ~ Comunicaci

Valoracién Encuestas Participacio . . Participar y .
o ., . denunciasa  oOny Apoyo a .7 Opiniény
Difusion de dela y n e interés . /, Informarse, compartir o
. By . emisores  relacion temas . expresion  No sabe Otros
mensajes participacio votaciones en temas : o aprender  contenido .
. . o de online con  especificos online
n online online politicos en RRSS

mensajes otros
Un 40% de los alumnos afirmd tener participacion en temas sociales y/o politicos a través de
las TICs. El 22% a través de opiniones ‘on line’. Esto incluye valoraciones, respecto de poder
opinar siendo menor de edad en temas sociales y/o politicos. Un 7% dice participar
informandose y aprendiendo de contenidos web, compartiendo publicaciones de las
diferentes redes sociales (Facebook, Twitter, Gmail, entre otras), y a través del apoyo a temas
sociales especificos (6%), como maltrato animal, ayuda a personas necesitadas y otros.

La comunicacion/relacion online con otros (6%) y diversas criticas o denuncias (5%) también
son considerados modos de participacion.

Casos: 377 87




FORMAS DE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O
POLITICOS A TRAVES DE TICS (RespuesTa Unica)

46%
94%
19
16 12
N | [ ] :
Intervengo en foros virtuales Difundo informacién a través ~ Colaboro con alguna Hago sugerencias, No participo de estos temas
donde se debate sobre de redes sociales organizacion o campafia demandas o quejas a en Internet 0 en redes
temas politicos y sociales particular politicos sociales

Un 54% de los encuestados declara alguna forma de participacion a través de las TICs.
Se destaca principalmente la intervencion en foros virtuales sobre temas politicos (18,6%), o
que tiene relacion directa con la percepcion de participar opinando o expresandose. Una forma
esperable de participacion es la difusion de informacion a través de las redes (15,8%), ya que
el compartir informacion es una practica habitual. Sin embargo, hay pocos antecedentes para
valorar lo que aqui declaran. El 46% de los estudiantes consultados declara no participar de
estos temas en Internet 0 en cualquiera de las redes sociales.

Casos: 874
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FORMAS DE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O
POLITICOS A TRAVES DE TICS

(RESPUESTA UNICA / POR SEXO)

46%  46%

21% 479 o 1%
. 15% 12% 12% 0
H mE
I - R - 1 e
Intervengo en foros virtuales  Difundo informacion a Colaboro con alguna Hago sugerencias, No participo de estos temas
donde se debate sobre través de redes sociales  organizacion o campafia demandas o quejas a en Internet o en redes
temas politicos y sociales particular politicos sociales

EHombres @@ Mujeres

Entre el porcentaje de escolares que declara alguna participacion en temas sociales y/o
politicos mediante TICs (total: 54%), la forma escogida para participar no difiere
mayormente entre mujeres y hombres, salvo en la primera categoria de respuesta,
donde los hombres declaran una mayor intervencion en foros virtuales sobre temas

politicos y sociales (20,5% vs. 16,9%).

Casos: 874
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FORMAS DE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O
POLITICOS A TRAVES DE TICS

(RESPUESTA UNICA / POR TRAMOS DE EDAD)

48%  49%

44%

42%

21%

6% 16% 16% 16% 459 16% 15%  16%
10% 9% 9% 9% 11%
l i=nl
Intervengo en foros virtuales Difundo |nforma0|on a través Colaboro con alguna Hago sugerencias, No participo de estos temas
donde se debate sobre de redes sociales organizacion o campafa demandas o quejas a en Internet o en redes
temas politicos y sociales particular politicos sociales

B11y12afos M13y14afios @15y 16afios @17ymas

Por tramos de edad aparecen algunas diferencias, pero sin un patron claro. Los mayores
de 17 son levemente mas participativos en entornos mediados por TICs que sus pares de
menor edad. Se destaca mayor intervencion en foros virtuales por parte de los
estudiantes de 13 y 14 afos, y mayor difusion de informacion en redes sociales por parte
de los estudiantes de 15 y 16 afos.

Casos: 874
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FORMAS DE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O
POLITICOS A TRAVES DE TICS

(RESPUESTA UNICA / POR PARTICIPACION EN TALLER)

Quienes participan en Taller de Medios: 61%

/ \ 39% e

19%
1 5%) . 1 6%) 1200
Wervengo en foros virtuales Difundo informacién a través ~ Colaboro con alguna Hago sugerencias, No participo de estos temas
donde se debate sobre de redes sociales organizacion o campafa demandas o quejas a en Internet o en redes
temas politicos y sociales particular politicos sociales

@ Ha participado en taller ~ @No ha participado

Al cruzar los niveles de participacidn mediante TICs en instancias sociales con los
Talleres de medios, lo mas destacado es que, quienes estuvieron en dichos talleres
declaran mayor participacion online que quienes no cursaron un taller, salvo frente a
las intervenciones en foros virtuales, donde los no participantes en dichos talleres
declaran mayor intervencion.

Casos: 874 o



FORMAS DE PARTICIPACION EN TEMAS SOCIALES Y/O
POLITICOS A TRAVES DE TICS

(RESPUESTA UNICA / POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO)

51%
44% 44%

18% 20%

0 % 17%
16% 16% 0% 430, 13% 12% 12%
|
NN SR AEE e ||
Intervengo en foros virtuales  Difundo informacion a Colaboro con alguna Hago sugerencias, No participo de estos temas
donde se debate sobre través de redes sociales  organizacion o campafia demandas o quejas a en Internet 0 en redes
temas politicos y sociales particular politicos sociales

@ Municipal B Particular subvencionado B Particular pagado

Al incorporar la variable de tipo de dependencia del colegio en el que estudian,
aparecen algunas diferencias respecto de la forma de participacion a través de las TICs.

Quienes estudian en colegios particulares pagados declaran una menor participacion en
este tipo de temas a través de internet y redes sociales.

Casos: 874



REFLEXIONES FINALES




Los estudiantes encuestados muestran un alto conocimiento de tecnologias vy
dispositivos a nivel usuario. Generalmente 10 mas popular s 0 mas cercano para
estos estudiantes. Evidencian un conocimiento arraigado en el uso de los
dispositivos, pero escasamente aparece un nivel mas especializado.

Cuando se trata de poner en juego habilidades criticas o dar cuenta de
conocimientos especificos, alcanzan bajos niveles de preguntas correctas,
especialmente cuando se les pregunta nombres de oficios mediaticos o asuntos
relacionados con el sistema de medios del pais —estructura, regulacion, etc.-

Evidencian por otra parte, una alta cercania a lo artistico y estético. Cuando se
les pregunta aquello relacionado con imagenes de peliculas o spot publicitarios se
desenvuelven bien.

Se observan diferencias entre hombres —que prefieren aplicaciones orientadas al
humor, como Meme Generator- y mujeres -quienes prefieren aplicaciones como
Instagram-.

Aunque para ambos sexos, la regulacion de medios es un tema mas bien
desconocido, reconocen que deberia haber mayor control respecto de los datos
personales, principalmente en redes como Facebook.
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Participar e interactuar en espacios mediatizados impone desafios de autocuidado. Se
reconoce que hay exposicion a contenidos inapropiados. En este punto, las mujeres
sefialan mayores niveles de vulnerabilidad, especialmente en escenarios de redes
sociales.

En cuanto a sexo, las mujeres tienden a responder ‘no sé€’ mas frecuentemente que los
hombres.

Sin embargo, el aspecto que emerge con mas fuerza, es la diferencia entre los
estudiantes pertenecientes a colegios particulares pagados y el resto.
Presumiblemente se debe a que tienen un mayor capital cultural- con una opinién mas
critica de la tecnologia, los medios y su vinculo con la vida cotidiana.

En este mismo sentido, en muchos casos, el tipo de colegio en el que estudian
representa una variable mas determinante que el haber participado de un taller de
medios. Esto permite cuestionar la eficacia de dichos espacios de aprendizaje.

Entre los datos que emergen con cierto interés esta lo que declaran en materia de
participacion. De alguna forma los medios online y las redes sociales constituyen y
ofrecen a los adolescentes un espacio distinto a los espacios tradicionales de
encuentro. Su participacion consideran que es mas activa a través de las redes, donde
encuentran lugar para opinar 0 manifestarse en temas que son mas diversos
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