ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION
DEL DIA LUNES 19 DE MARZO DE 2018

Se inicid la sesion 13:00 horas, con la asistencia del Presidente Oscar Reyes, del
Vicepresidente Andrés Egafa; las Consejeras Mabel Iturrieta, Marigen Hornkohl, Esperanza
Silva, Maria de los Angeles Covarrubias, Maria Elena Hermosilla, y los Consejeros Roberto
Guerrero, Genaro Arriagada y Gaston Gomez y del Secretario General (S) Jorge Cruz.
Justifico su inasistencia el Consejero Hernan Viguera cuya renuncia al cargo se encuentra
en tramitacion.

1.-  APROBACION DEL ACTA DE LA SESION DE CONSEJO CELEBRADA EL DIiA 12 DE
MARZO DE 2018.

Por la unanimidad de los sefnores Consejeros, se aprobd el Acta de la Sesion Ordinaria
de Consejo celebrada el dia lunes 12 de marzo de 2018.

2.- CUENTA DEL SENOR PRESIDENTE.

2.1.-  Elviernes 16 de marzo, el Presidente se reunio con la Gerenta General de
La Red, la sefora Isabel Boegeholz;

2.2.- Hoy lunes 19 de marzo, se reunido la Comision, que preside el
Vicepresidente, la Consejera Hermosilla y abogados del CNTV, para la
redaccion de las Bases para licitar dos frecuencias nacionales culturales y
educativas (Art. 50 Ley 18.838). A continuacion, los Consejeros
debatieron en profundidad las materias que deberan ser abordadas por las
bases;

2.3.- El lunes 19 de marzo, se realizo la inauguracion de la Sala de Prensa
Patricio Vargas Pifa;

2.4.-  Ranking de los 35 Programas de TV Abierta con mayor audiencia, periodo
comprendido entre el 08.03.2017 al 14.03.2018;

2.5.-  Se ha recibido por oficina de partes del CNTV el ingreso N°598, de fecha
16 de marzo, en que TVN informa que se ha designado como Director en
el Directorio de Television Nacional de Chile a don Maximo Pacheco Matte,
en reemplazo de Augusto Gongora Labbé.
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SOLICITUD DE ANATEL DE MODIFICACION DE HORARIO DE PROTECCION, INGRESO
CNTV N°216 DE 29/01/2018.

Sobre la base del documento preparado por el Departamento de Estudios del
Consejo, titulado ;Es conveniente adelantar el horario para adultos? - Antecedentes
para la discusion, los Consejeros debatieron en profundidad acerca de la
procedencia técnica de adelantar el horario para la emision de contenidos para
adultos en television desde las 22:00 a las 21:00 horas.

En particular, se tomaron en cuenta los estudios sobre comportamiento infantil
frente la television e impacto de ésta en la configuracion psiquica y moral de los
menores. Ademas, se debatio sobre los cambios en las estructuras familiares, la
parentalidad y el supervigilancia de los padres sobre la television, en la actualidad.
Se analizaron, por otra parte, varios modelos comparados de diversos paises en
materia de acceso y horarios de la television, concluyéndose que el horario de
proteccion vigente en nuestro pais es menos estricto que otros paises con television
mas avanzada.

Sometida la peticion a votacion, el Presidente Oscar Reyes, fue de la opinion de
acoger la solicitud de ANATEL y adelantar la hora para la emision de programas
para adultos desde las 22:00 a las 21:00 horas, porque durante 25 anos el horario
de proteccion para menores en la TV chilena estuvo fijado a las 21:00 horas.

El Vicepresidente Andres Egana, se abstuvo de votar.

Los Consejeros Silva, Covarrubias, Guerrero, Hornkohl, Iturrieta, Gomez,
Arriagada y Hermosilla, votaron por rechazar la solicitud de ANATEL.

OTORGAMIENTO DEFINITIVO DE CONCESIONES DE RADIODIFUSION TELEVISIVA
DE LIBRE RECEPCION, DIGITAL, BANDA UHF.

4.1.- INVERSIONES EN TELECOMUNICACIONES, PUBLICIDAD Y TELEVISION GIRO
VISUAL LIMITADA, LOCALIDAD DE EL QUISCO, REGION DE VALPARAISO.

VISTOS: Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, en sesion de fecha 13 de noviembre de 2017, el Consejo,
por la unanimidad de los sefiores Consejeros presentes, acordoé adjudicar a
Inversiones en Telecomunicaciones, Publicidad y Television Giro Visual
Limitada, una concesion radiodifusion televisiva de libre recepcion, digital,



4.2.-

categoria Local, banda UHF, Canal 28, para la localidad de El Quisco, Region
de Valparaiso;

SEGUNDO: Que, la publicacion en el Diario Oficial se efectu6 con fecha 02
de enero de 2018;

TERCERO:  Que, habiendo transcurrido el plazo legal no se presento
reclamacion alguna en contra de la resolucion que adjudico la concesion;

CUARTO: Que, por ORD. N°10.649/C, de 06 de septiembre de 2017, ingreso
CNTV N°2524, de 14 de septiembre de 2017, la Subsecretaria de
Telecomunicaciones remitio el Informe Técnico Definitivo; por todo lo cual,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad
de los sefiores Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar
Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia Respaldiza, Genaro Arriagada
Herrera, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Goémez
Bernales, Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco,
Esperanza Silva Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta
Bascuiian, acordd otorgar definitivamente a Inversiones en
Telecomunicaciones, Publicidad y Television Giro Visual Limitada, RUT
N°76.917.070-7, una concesion de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, digital, categoria Local, banda UHF, Canal 28, para la
localidad de El Quisco, Region de Valparaiso, por el plazo de 20 afios. La
resolucion que se dicte para ejecutar este acuerdo indicara todas las
caracteristicas técnicas del proyecto.

INVERSIONES EN COMUNICACIONES LITORAL DE LOS POETAS LIMITADA,
LOCALIDAD DE CASABLANCA, REGION DE VALPARAISO.

VISTOS: Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838; y
CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, en sesion de 13 de noviembre de 2017, el Consejo, por la
mayoria de los seiores Consejeros presentes, acordd adjudicar a Inversiones
en Comunicaciones Litoral de Los Poetas Limitada, una concesion
radiodifusion televisiva de libre recepcion, digital, categoria Local, banda
UHF, Canal 39, para la localidad de Casablanca, Regién de Valparaiso;

SEGUNDO: Que, la publicacion en el Diario Oficial se efectud con fecha 02
de enero de 2018;



4.3.-

TERCERO: Que, habiendo transcurrido el plazo legal no se presentd
reclamacion alguna en contra de la resolucion que adjudico la concesion;

CUARTO: Que por ORD. N°10.648/C, de 06 de septiembre de 2017, ingreso
CNTV N°2526, de 14 de septiembre de 2017, la Subsecretaria de
Telecomunicaciones remitio el Informe Técnico Definitivo; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad
de los sefiores Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar
Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia Respaldiza, Genaro Arriagada
Herrera, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gastén Goémez
Bernales, Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco,
Esperanza Silva Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta
Bascuiian, acordd otorgar definitivamente a Inversiones en
Comunicaciones Litoral de Los Poetas Limitada, RUT N°76.031.097-2,
una concesion de radiodifusion televisiva de libre recepcion, digital,
categoria Local, banda UHF, Canal 39, para la localidad de Casablanca,
Region de Valparaiso, por el plazo de 20 afios. La resolucion que se dicte
para ejecutar este acuerdo indicara todas las caracteristicas técnicas del
proyecto.

MULTIMEDIOS JENSEN E.I.R.L., LOCALIDAD DE VILLA ALEMANA, REGION
DE VALPARAISO.

VISTOS: Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, en sesion de 13 de noviembre de 2017, el Consejo, por la
mayoria de los sefores Consejeros presentes, acordd adjudicar a
Multimedios Jensen E.I.R.L., una concesion radiodifusion televisiva de libre
recepcion, digital, categoria Local, banda UHF, Canal 43, para la localidad
de Villa Alemana, Region de Valparaiso;

SEGUNDO: Que, la publicacion legal se efectud con fecha 15 de diciembre
de 2017, en el Diario Oficial;

TERCERO: Que, habiendo transcurrido el plazo legal no se presento
reclamacion alguna en contra de la resolucion que adjudico la concesion;



4.4.-

CUARTO: Que, por ORD. N°10.743/C, de 07 de septiembre de 2017, ingreso
CNTV N°2525, de 14 de septiembre de 2017, la Subsecretaria de
Telecomunicaciones remiti6 el Informe Técnico Definitivo; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad
de los sefiores Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar
Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafa Respaldiza, Genaro Arriagada
Herrera, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gastén Goémez
Bernales, Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco,
Esperanza Silva Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta
Bascufan, acordo otorgar definitivamente a Multimedios Jensen E.I.R.L.,
RUT N°76.424.203-3, una concesion de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, digital, categoria Local, banda UHF, Canal 43, para la
localidad de Villa Alemana, Region de Valparaiso, por el plazo de 20
afnos. La resolucion que se dicte para ejecutar este acuerdo indicara
todas las caracteristicas técnicas del proyecto.

COMUNICACIONES SALTO DEL SOLDADO LIMITADA, LOCALIDADES DE LA
LIGUA'Y PETORCA, REGION DE VALPARAISO.

VISTOS: Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N°18.838; y
CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, en sesion de 20 de noviembre de 2017, el Consejo, por la
mayoria de los sefores Consejeros presentes, acordé adjudicar a
Comunicaciones Salto del Soldado Limitada, una concesion radiodifusion
televisiva de libre recepcion, digital, categoria Regional, banda UHF, Canal
51, para las localidades de La Ligua y Petorca, Region de Valparaiso;

SEGUNDO: Que, la publicacion legal se efectud con fecha 15 de diciembre
de 2017, en el Diario Oficial;

TERCERO: Que, habiendo transcurrido el plazo legal no se presento
reclamacion alguna en contra de la resolucion que adjudico la concesion;

CUARTO: Que por ORD. N°13.674/C, de 16 de noviembre de 2017, ingreso
CNTV N°3133, de 20 de noviembre de 2017, la Subsecretaria de
Telecomunicaciones remitio el Informe Técnico Definitivo; por todo lo cual,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad
de los sefiores Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar
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Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia Respaldiza, Genaro Arriagada
Herrera, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Goémez
Bernales, Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco,
Esperanza Silva Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta
Bascuiian acord6 otorgar definitivamente a Comunicaciones Salto del
Soldado Limitada, RUT N°79.747.540-8, una concesion de radiodifusion
televisiva de libre recepcion, digital, categoria Regional, banda UHF,
Canal 51, para las localidades de La Ligua y Petorca, Region de
Valparaiso, por el plazo de 20 afos. La resolucion que se dicte para
ejecutar este acuerdo indicard todas las caracteristicas técnicas del
proyecto.

CONCURSOS PUBLICOS PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DE
RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF.
CONCURSO N° 3, SENAL 46, REGIONAL, VALPARAISO Y VINA DEL MAR. CONCURSO
N°15, SENAL 45, REGIONAL, ARICA.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes se acordo diferir la resolucion de
los presentes concursos para la Sesion Ordinaria del dia lunes 26 de marzo en curso.

Los Consejeros solicitaron en forma unanime, que los antecedentes para resolver
los Concursos sean entregados con al menos con 7 dias de antelacion a la sesion de
Consejo en que deban resolverse.

A las 15:00 horas, se retiré el Consejero Genaro Arriagada con la anuencia de los

Consejeros presentes en la sesion.

APLICA SANCION A VTR COMUNICACIONES SpA, POR INFRINGIR EL ARTICULO 1°,
INCISO CUARTO DE LA LEY N° 18.838, POR LA ViA DE LA VULNERACION DEL
ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE LAS EMISIONES
DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL “ISAT”, DE
LA PELICULA “MULHOLLAND DRIVE”, EL DIA 11 DE OCTUBRE DE 2017, A PARTIR
DE LAS 05:22 (EN HORARIO DE PROTECCION DE MENORES DE 18 ANOS), NO
OBSTANTE, SU CALIFICACION COMO PARA MAYORES DE 18 ANOS (INFORME DE
CASO C-5204).

VISTOS:

I. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12°, letras a) y l), 13°, y 33°y siguientes
de la Ley N° 18.838;

Il. ElInforme de Caso C-5204, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion
y Supervision del CNTV;



lll.  Que, en la sesidn del dia 22 de enero de 2018, se acord6 formular cargo al
operador VTR Comunicaciones SpA, por presuntamente infringir, a través
de su sefal “ISAT”, el Art. 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por la via
de la vulneracion del articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos
de las Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 11 de octubre
de 2017, a partir de las 05:22 hrs., de la pelicula “Mulholland Drive”, en
“horario de proteccion de los nifios y nifas menores de 18 afios”, no
obstante su calificacion como para mayores de 18 afos, practicada por el
Consejo de Calificacion Cinematografica.;

IV.  Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 154, de 2018, y la
permisionaria presentd sus descargos oportunamente, que sefalan, en
sintesis, lo siguiente:

1. La existencia de un control parental que la permisionaria pone a disposicion
del adulto responsable del cuidado de los ninos, con el fin de decidir la
programacion a visionar, asi como de diversos mecanismos informativos y de
control -por parte los padres, quienes contratan el servicio-, relativos a los
contenidos transmitidos, lo que evidencia que son los adultos los llamados a
cautelar la formacion espiritual e intelectual de los menores;

2. El hecho de que los indices de audiencia de la pelicula indican que muy
improbablemente pudo haber sido visualizada por publico infantil;

Por todo lo cual solicita su absolucion o, en subsidio, la imposicion de la
minima sancién que contemple la ley N° 18.838;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Mulholland Drive”, emitida el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:22
hrs., por la permisionaria VTR Comunicaciones SpA, través de su seial “ISAT”;

SEGUNDO: Es una pelicula del género drama.

Tras un accidente automovilistico en la ruta Mulholland Drive de Los Angeles, Estados Unidos,
una enigmatica mujer logra sobrevivir, aunque con secuelas que la han dejado amnésica, sin
saber quién es realmente. Desorientada, se oculta en la casa de una tia de Betty, una
aspirante a actriz que llega a la ciudad para presentarse a una audicion en Hollywood. Betty
aloja en el lugar y decide ayudar a la mujer a descubrir su identidad. Paralelamente, también
en Los Angeles, Adam Kesher, un egocéntrico director de cine se resiste a las imposiciones
y arbitrariedades de los productores de su pelicula. Las tres tramas se entrecruzan de un
modo misterioso, relevando dilemas que oscilan entre el amor y la muerte, entre lo onirico
y lo surrealista.

En la parte posterior de una limusina, una mujer viaja por la ruta Mulholland Drive de la
ciudad de Los Angeles, Estados Unidos. De pronto, el conductor se desvia, desciende su
acompanante, abre la puerta trasera del vehiculo y apunta con un revolver a la mujer. Sin
embargo, en ese instante otro automdvil choca con ellos. Debido al fuerte impacto, los
hombres mueren y ella queda con secuelas amnésicas.

Posteriormente, la sobreviviente camina desorientada por los alrededores del sitio del
accidente hasta llegar a una casa sin moradores, cuya duefa viaja fuera de la ciudad. Ahi se
refugia, no obstante, al dia siguiente es sorprendida por la actriz Betty Elms, sobrina de la



propietaria, quien ha llegado a Los Angeles para participar en la audicion de una pelicula en
Hollywood.

Cuando Betty le pregunta el nombre a la enigmatica mujer, ésta -al ver un afiche de la
pelicula ‘Gilda’, en el que aparece la célebre actriz Rita Hayworth- dice llamarse Rita. Betty
promete ayudarle a reconstruir aspectos de su vida pasada, por lo que le propone indagar
en su cartera, ambas descubren que en su interior hay algunos fajos de billetes y una llave
azul. Después de algunos dias, Rita recuerda un nombre, Diane Selwyn, el que presume
pueda estar ligado a su verdadera identidad. Resuelven buscar el domicilio asociado a ese
nombre y resulta ser de una mujer que lleva varios dias desaparecida. Betty y Rita ingresan
al departamento y encuentran el cuerpo muerto de Diane Selwyn tendido en una cama.
Mientras tanto, en la misma ciudad, el director de cine Adam Kesher (Justin Theroux),
negocia con una banda de personas mafiosas el financiamiento de su proxima pelicula. El
grupo condiciona los recursos a cambio de que contrate para el rol principal a una actriz
especifica e impuesta por ellos. Dicha actriz resulta ser Rita, cuyo verdadero nombre es
Camilla Rhodes y a la cual otra agrupacion, también ligada a la mafia, busca incesantemente.

Luego, Rita encuentra una caja que logra abrir con la llave azul hallada en su cartera, lo que
genera mayor informacion respecto a su origen. De esta forma, queda de manifiesto que su
identidad corresponde efectivamente a la de Camila Rhodes, revelandose que tanto ella
como Diane Selwyn son actrices, que tuvieron una relacion amorosa y a la que Camila puso
fin para iniciar un romance con Adam Kesher.

Durante el desarrollo de la pelicula, se aprecian secuencias que muestran violencia y el
contacto intimo entre los personajes Rita y Camilla. La primera de ellas muestra a un hombre
disparando a otro sujeto que se encuentra sentado en un escritorio, acto seguido comete lo
mismo con una mujer que esta en una habitacion contigua y después con un individuo que
limpia un pasillo.

En cuanto a las escenas que dan cuenta de una relacion lésbica, la primera ocurre al interior
de una habitacion, ambas mujeres aparecen desnudas y se arrojan a una experiencia afectiva
y de placer corporal.

A nivel general, la narracion presenta componentes que mezclan los saltos temporales -es
decir, la trama argumental no se expone de manera lineal y consecutiva-, una construccion
audiovisual en la que prevalece lo onirico y el desarrollo de diversos nudos dramaticos que
no se resuelven ni obtienen respuesta. El film concluye con un final abierto en el que no
queda claro si la protagonista realmente recupera la memoria o todo fue la expresion de un
tormentoso suefo;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia dicho principio, como el
permanente respeto observado a través de su programacion a los contenidos a
dicho principio atribuidos por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador a dicha directriz,
es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de nifos y jovenes, bajo
la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud -Art. 1° Inc. 4° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo
de la personalidad de nifos y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 afos por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica, y aquellas no



calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifos y nifias menores de edad, sélo podrdn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos
de las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion
de los nifos y ninas menores de 18 anos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;

OCTAVO: Que, la pelicula “Mulholland Drive” fue calificada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica, “para mayores de 18 afios” en sesion de fecha 8 de
enero de 2003; y no existe constancia que la permisionaria haya usado el derecho
que le otorga el articulo 17°, de la ley N° 19.846, para solicitar la recalificacion
de la pelicula;

NOVENO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto sub-lite,
en atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19° N°12
inciso 6° de la Constitucion Politica de la Republicay 1°, 12°, 13° y 34° de la Ley
18.838, de 1989, disposiciones referidas al principio del correcto funcionamiento
de los servicios de television, ejercitando siempre un control de indole represiva
sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz sistémica
establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO: Que, la permisionaria, al haber exhibido una pelicula calificada para
“mayores de 18 anos”, fuera del bloque horario permitido, en el caso particular, a
partir de las 05:22 hrs., ha incurrido en una conducta que contraviene el
ordenamiento juridico vigente, en la especie, es constitutivo de infraccion al
articulo 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por la via de la vulneracion de la
regla del articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television.

Tal vinculacion normativa -reflejo del principio de colaboracion reglamentaria que
impera en Derecho PUblico- proviene de la propia Ley N° 18.838, cuyos articulos
12, letra |) y 13, letra b), establecen -en sintesis-, la potestad del H. Consejo
Nacional de Television de impedir que menores se vean expuestos a contenidos que
pueden danar su desarrollo, por la via del establecimiento de un horario de
exclusion de tales contenidos.

Dicha colaboracion normativa, ademas, ha sido ratificada por los Tribunales
Superiores de Justicia, como se vera;

DECIMO PRIMERO: Sin perjuicio de lo razonado, sera tenido especialmente en
consideracion, a la hora de determinar el quantum de la pena pecuniaria a
imponer, la naturaleza misma de los contenidos calificados en su oportunidad como
para mayores de 18 anos, por parte del Consejo de Calificacion Cinematografica;
por lo que se describe el siguiente contenido, que da cuenta de la presencia de
una serie de secuencias que resultarian inconvenientes para un visionado infantil.

A continuacion, se detallan las mas representativas:
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(06:01:19) Dos hombres jovenes, uno rubio y otro moreno, dialogan en una
desordenada oficina sobre el accidente automovilistico que aparece al comienzo
de la pelicula. Rien por la espectacularidad del impacto de los vehiculos y lo que
el suceso provocd. El hombre rubio le pregunta al moreno acerca de una libreta
que tiene encima del escritorio y en la que, aparentemente, habria contactos de
personas involucradas con la mafia de la ciudad de Los Angeles. En ese instante, el
hombre rubio dispara a la cabeza del joven moreno, limpia las huellas del revolver
y luego lo coloca en la mano de la victima, volviendo a disparar, con lo cual intenta
que la situacion quede convertida en un suicidio. No obstante, el segundo tiro
traspasa el muro de una habitaciéon contigua, impactando en el cuerpo de una
robusta mujer. El victimario va hacia el lugar, se enfrenta a golpes con la mujer,
ella grita desesperada, posteriormente le tapa la boca, la arrastra hasta un pasillo,
donde se cruzan con un aseador, a quien le grita que la mujer esta herida y que
requiere atencion médica urgente. Después, el hombre rubio empuja a la mujer
robusta al suelo y con la misma arma utilizada para asesinar al hombre moreno, la
mata. Finalmente, también dispara en contra del aseador, dejando nuevamente el
revolver en una mano del hombre moreno. Sale del lugar por la ventana, llevandose
la libreta de contactos a la que se aludio en el dialogo del inicio de la secuencia.

(07:01:00) En el contexto de la aclaracion de identidad de Rita, ella y Betty acuden
a una direccion que corresponde, segun el directorio telefénico, a Diane Selwyn,
la mujer de la que Rita dice acordarse. En el departamento, ambas encuentran el
cuerpo muerto de Diane Selwyn. La victima presenta heridas de bala en su cabeza
y parte de su cabello esta cubierto de sangre. La escena posee una construccion
audiovisual que refuerza el suspenso de la situacion, es decir la mUsica incidental,
el tono lugubre de la iluminacién y los movimientos pausados de camara
contribuyen a realzar la tension dramatica. De igual modo, el rostro de la mujer
muerta es muy parecido al de Betty, lo que deja abierta la posibilidad, sobre todo
por el cierre de la secuencia, que se trataria del fragmento de un suefo o pesadilla.

(07:48:17) En una secuencia en la que coexisten aspectos oniricos y reales, se
advierten las siguientes imagenes: Al inicio, lentamente el plano se abre hasta
mostrar, en un ambiente carente de luminosidad y donde mas bien predominan
colores rojizos, a un hombre de frondosa barba, cabellera larga y aspecto
andrajoso. Debido a la escasa luz de la escena, casi ni se distinguen los rasgos del
rostro. El hombre esta sentado sobre una silla y entre sus piernas se aprecia una
bolsa grande, en la que guarda una caja azul. De la base de la bolsa, aparecen
diminutas figuras de ancianos que rien y gritan. Acto seguido, aparece Diane
Selwyn sentada en un sillon, vestida con una bata de levantarse, mira fijamente
una llave que esta sobre una mesa de centro. Respira en forma agitada y
angustiosa, reacciona asustada ante los golpes de la puerta, al tiempo que los
mismos ancianos diminutos de la imagen anterior emergen del marco de la puerta
por la que llaman, los mindsculos seres rien y gritan. La tension de la escena
aumenta con los incesantes golpes en la puerta, mientras en off aumenta el
volumen de las risas y gritos de los ancianos. Diane Selwyn huye del sillon, gritando
en forma despavorida, mientras los ancianos, cuyo tamano ha incrementado
sorpresivamente, la persiguen con risas y gritos destemplados. Diane cae a una
cama, saca un revolver de un velador y se dispara en la cabeza;

DECIMO SEGUNDO: Seguidamente, y de conformidad con lo que se ha venido
razonando, conviene precisar que la aplicacion de la normativa reglamentaria
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expedida por el Consejo Nacional de Television a la emision objeto de control en
estos autos, coincide con lo senalado por la jurisprudencia reiterada de la
Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago y la Excelentisima Corte Suprema, en
orden a que las Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television
(hoy Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television) prohiben
legitimamente la transmision en horario para todo espectador de peliculas
calificadas para mayores de 18 afnos por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, pues se trata de preceptos que han sido dictados por el Honorable
Consejo en el ejercicio de facultades que le confieren la Constitucion y la Ley, y
que ellos son una derivacion del articulo 1° de la Ley N° 18.838, que resguarda el
bien juridico formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud.

De tal modo, dicha preceptiva es aplicable, tanto a los servicios de television
concesionados como a los servicios de television de pago;

DECIMO TERCERO: Luego, resulta conveniente abundar en los fallos mediante los
cuales nuestros tribunales superiores de justicia han reconocido las facultades del
Honorable Consejo para fiscalizar los contenidos de los servicios de television y
para sancionarlos en caso de que ellos incumplan el deber de cuidado que les
imponen la Ley N° 18.838 y las normas reglamentarias que la complementan; al
respecto, cabe citar, a titulo meramente ejemplar, lo que sostuvo la Ilustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago en un fallo que confirmé una sancion impuesta
por el Honorable Consejo a un servicio limitado de television, donde sefald: “Como
quiera que sea, la infraccion que imputa la exhibicion de una pelicula para
mayores de 18 afos en una franja para todo espectador no corresponde a una
conducta que resulte extrafia a lo que exige el sentido comun o la ordinaria
disposicion de las cosas. En cualquier caso, es posible entender que dicho
comportamiento no es sino una explicacion del propdsito de propender al respeto
de la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud a que se refiere

»1,

el inciso 3° del articulo 1° de la citada Ley del Consejo de Television”';

DECIMO CUARTO: Que, como corolario de lo anteriormente referido, dicho criterio
ha sido corroborado por la Excelentisima. Corte Suprema, quien sobre este punto
ha resuelto?: “Décimo Cuarto: Que actuando dentro de sus facultades el Consejo
Nacional de Television dicto las “Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television”, publicadas en el Diario Oficial del 20 de agosto de 1993,
mediante las cuales prohibié a los servicios de television las transmisiones de
cualquiera naturaleza que contengan violencia excesiva, truculencia, pornografia
o participacion de nifios o adolescentes en actos refidos con la moral o buenas
costumbres, para luego proceder a definir cada concepto. En ese mismo dmbito de
competencia dictd las “Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television” estableciendo las franjas horarias en las que pueden ser transmitidas
las peliculas que el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica califique para
mayores de 18 afos, restringiéndolas al horario que va entre las 22: 00 y las 06:00
horas. Décimo Quinto: Que los reglamentos antes sefialados sdlo se circunscriben
a particularizar conceptos que se encuentran en la ley y en virtud de ello
establecen limitaciones, determinando los horarios en que deben transmitirse

! Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 12 de abril de 2012, recurso Rol 474-2012
2Corte Suprema, sentencia de 21 de septiembre de 2012, recurso Rol 2543-2012.
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algunos programas, con lo cual la obligacién derivada del principio de legalidad
no se ve cuestionada pues existe una predeterminacion normativa de conductas
ilicitas que el reglamento concreta con restricciones que no afectan la esencia de
los derechos de la empresa DIRECTV Chile Television Limitada. Décimo Sexto: Que
de conformidad con lo razonado es posible concluir que al dictar el Consejo
Nacional de Television las normas generales y especiales de contenidos de las
emisiones de television lo ha hecho dentro del dmbito de su competencia y con
ello ha actuado en colaboracion a la ley, normas que son aplicables a los servicios
de radiodifusion televisiva limitada y que por ende esta obligada a cumplir la
empresa DIRECTV Chile Television Limitada”;

DECIMO QUINTO: Despejado lo anterior, y en cuanto a los descargos formulados -
bajas posibilidades de que la pelicula haya sido visionada por menores-, cabe tener
presente que el ilicito administrativo establecido por infringir el articulo 5° de las
Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, se caracteriza
por ser de mera actividad y de peligro abstracto; por lo que, para que la falta se
entienda consumada, no es necesario verificar un dano concreto al bien juridico
protegido por la norma, sino que basta con que se haya desplegado aquella
conducta que lo coloca en una situacion de riesgo, lo que, en la especie, se verifica
con la emision, fuera del horario permitido, de una pelicula calificada para
mayores de edad, conducta que por el sélo hecho de ser desplegada -la efectividad
de la transmision no ha sido controvertida en autos-, es susceptible de afectar
negativamente la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud,
tomando en cuenta el estado de vulnerabilidad que la teoria cientifica y, a nivel
normativo, los tratados de Derechos Humanos ratificados por Chile, le reconocen
a los ninos.

En efecto, la Convencion de los Derechos del Nifo, en su Preambulo establece que
el nifio, por encontrarse en situacion de vulnerabilidad fisica y mental necesita de
cuidados especiales, y es asi como en sus parrafos 1y 2, garantiza dos derechos
que resultan esenciales dentro de la arquitectura de proteccion de los menores de
edad: el derecho a que se considere y tenga en cuenta de manera primordial su
interés superior en todas las medidas o decisiones que le afecten, tanto en la
esfera pUblica como privada, y el derecho a ver adecuadamente cautelado su
bienestar. Esta consideracion, otorga caracter normativo-constitucional al
razonamiento efectuado en el parrafo anterior.

Ademas, se debe recordar lo que indica el tratadista Alejandro Nieto en su obra

“Derecho Administrativo Sancionador”®, donde expresa que “por simple

inobservancia puede producirse responsabilidad en materia sancionadora”.
Ademas, este autor agrega que en el Derecho Administrativo Sancionador
“predominan las llamadas infracciones formales, constituidas por una simple
omision o comision antijuridica que no precisan ir precedidas de dolo o culpa ni
seguidas de un resultado lesivo. El incumplimiento de un mandato o prohibicion

ya es, por si mismo, una infraccién administrativa”.

Y luego concluye: “la infraccion administrativa estd conectada con un mero
incumplimiento, con independencia de la lesion que con él pueda eventualmente

3 Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4*. Edicion, 2*. Reimpresion, 2008.
“Ibid., p. 392.
5 Ibid., p. 393.
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producirse y basta por lo comun con la produccion de un peligro abstracto. Y tanto
es asi que semdnticamente es ese dato del incumplimiento —literalmente:

infracciéon— el que da el nombre a la figura, con la que se identifica”®.

En la doctrina nacional Enrique Barros ha desarrollado sobre este punto la nocion
de “culpa infraccional”, que puede ser (til a estos efectos, la cual “supone una
contravencion de los deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra
autoridad con potestad normativa (en una ley, ordenanza, resolucion u otra
regulacion semejante)”. En este sentido indica que “Es prdctica comun que por
via legislativa o administrativa sean reguladas actividades que presentan riesgos.
Las consideraciones que sigue el legislador son esencialmente preventivas”®.
DECIMO SEXTO: Asi entonces, en la especie, la hipotesis infraccional se ha
verificado por el solo hecho de transmitir material calificado por el organismo
competente para mayores de 18 anos de edad, en un horario excluido de tal
posibilidad, tal como lo dispone la normativa vigente; y en relacién con dicha
vulneracion, refuerza esta conclusion el hecho de que el film transmitido contiene
escenas que hacen inconveniente su visionado infantil, como ya se detallo.

Aquel reproche y consecuente sancion, posee asidero normativo en las
disposiciones que cautelan la proteccion de la directriz de formacion intelectual y
espiritual de la nifez y la juventud, a saber, los articulos 12 letra ) y 13, ambos
de la Ley N° 18.838; y en armonia con dichos preceptos, las disposiciones de las
Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television;

DECIMO SEPTIMO: De igual manera, seran desestimadas las alegaciones referentes
a la existencia de controles parentales y otros mecanismos tecnologicos, y puesta
a disposicion de informacion relativa a los contenidos que se transmiten -que
permitirian limitar los contenidos que se exhiben a través de sus sefales por parte
de los usuarios-, toda vez que lo anterior no constituye excusa legal absolutoria de
ningln tipo, ya que, conforme a lo dispuesto en los articulos 1° de las Normas
Especiales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television y 13° inciso 2° de la Ley
N°18.838, el sujeto pasivo de la obligacion de no transmitir peliculas calificadas
para mayores de 18 anos por el Consejo de Calificacion Cinematografica fuera del
horario permitido es el permisionario, recayendo sobre él la responsabilidad de
todo aquello que emita a través de sus senales, resultando, en consecuencia,
improcedente la traslacion de dicha responsabilidad a los usuarios;

DECIMO OCTAVO: En conclusién, los argumentos de la permisionaria aparecen
improcedentes, en tanto pretenden exonerarla del cumplimiento de la Ley N°
18.838 y normativa asociada -de orden pUblico- en la transmision que ha efectuado,
lo que contravendria, de ser aceptado, el referido articulo 13°, inciso segundo de
esa ley;

DECIMO NOVENO: De esta manera, el Consejo al adoptar el presente acuerdo, no
ha hecho mas que cumplir con sus potestades constitucionales, legales y con el
principio de juridicidad consagrado en el Texto Fundamental, lo que opera, sin
perjuicio de la posibilidad que le asiste al operador de solicitar una nueva
calificacion de la pelicula fiscalizada ante el Consejo de Calificacion mentado, de

¢ Ibid.

’ Barros Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2006, pp. 97-98.
8 Ibid., p. 98.
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conformidad al articulo 17, de la Ley N° 19.846, a objeto de cumplir cabalmente
con la legislacion del Estado de Chile relativa a la calificacion cinematografica -
sistema que, igualmente, posee asidero en el articulo 19 N° 12, de la Carta
Fundamental-, lo que no consta en el expediente administrativo;

VIGESIMO: Finalmente, cabe tener presente que la permisionaria registra nueve
sanciones, dentro del afno calendario previo a la exhibicion de la pelicula
fiscalizada, por infringir el articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos
de las Emisiones de Television, a saber:

a)  por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
7 de noviembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales;

b)  por exhibir la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, impuesta en sesion de fecha 28
de noviembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 20 Unidades Tributarias Mensuales;

c)  por exhibir la pelicula “El Teniente Corrupto”, impuesta en sesion de fecha
26 de diciembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 50 Unidades Tributarias Mensuales;

d)  por exhibir la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, impuesta en sesion de fecha 16
de enero de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa
de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

e)  por exhibir la pelicula “Soldado Universal”, impuesta en sesion de fecha 31
de julio de 2017, oportunidad en la que fue condenada al pago de una multa
de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

f) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 14 de agosto de
2017, oportunidad en la que fue condenada al pago de una multa de 200
Unidades Tributarias Mensuales;

g)  por exhibir la pelicula “Asesinos de Elite”, impuesta en sesion de fecha 4 de
septiembre de 2017, oportunidad en la que fue condenada al pago de una
multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

h)  por exhibir la pelicula “Nico, sobre la Ley”, impuesta en sesion de fecha 11
de septiembre de 2017, oportunidad en la que fue condenada al pago de una
multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

i) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 26 de
septiembre de 2017, oportunidad en la que fue condenada al pago de una
multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales.

Lo expuesto, evidencia la actitud reincidente de la permisionaria, calificacion -

entre otras-, que permite a esta entidad auténoma ponderar en base dicho
elemento -y a lo expresado en el considerando décimo primero-, la gravedad de la
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infraccién y con ello, la proporcionalidad de la sancion que se impondra, segun lo
estimado en el articulo 33 de la Ley N° 18.838, por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefia y los
Consejeros Andrés Egafia, Maria de los Angeles Covarrubias, Gaston Gémez,
Roberto Guerrero, M. Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Marigen Hornkohl y
Mabel Iturrieta, acord6: rechazar los descargos presentados por la
permisionaria y aplicar a VTR Comunicaciones SpA., la sancion de multa de 200
(doscientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33°
N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el articulo 1°, inciso cuarto de la Ley N°
18.838, por la via de la vulneracién del articulo 5°de las Normas Generales
Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, mediante la exhibicion, el dia
11 de octubre de 2017, a partir de las 05:22 hrs., por su sefal ISAT, de la
pelicula “Mulholland Drive”, en “horario de protecciéon de los nifios y nifias
menores de 18 afios”, no obstante su calificacion como para mayores de 18
anos, practicada por el Consejo de Calificacion Cinematografica. Lo anterior,
sin perjuicio del derecho del canal de solicitar al Consejo de Calificacion
Cinematografica la recalificacion del material.

La permisionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la
Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia debidamente
timbrada e ingresada ante la |I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la
apelacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de
suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

APLICA SANCION A DIRECT TV CHILE TELEVISION LIMITADA POR INFRINGIR EL
ARTICULO 1°, INCISO CUARTO DE LA LEY N° 18.838, POR LA VIiA DE LA
VULNERACION DEL ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE
CONTENIDOS DE LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A
TRAVES DE SU SENAL “ISAT”, DE LA PELICULA “MULHOLLAND DRIVE”, EL DIA 11
DE OCTUBRE DE 2017, A PARTIR DE LAS 05:21 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO
DE PROTECCION DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE
SU CALIFICACION COMO PARA MAYORES DE 18 ANOS (INFORME DE CASO C-5205).

VISTOS:

R Lo dispuesto en los articulos 1°, 12°, letras a) y ), 13°, y 33°y siguientes
de la Ley N° 18.838;

. El Informe de Caso C-5205, elaborado por el Departamento de
Fiscalizacion y Supervision del CNTV;
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ll. Que, en la sesion del dia 22 de enero de 2018, se acordd formular cargo
al operador DIRECT TV CHILE TELEVISION LIMITADA, por presuntamente
infringir, a través de su seial “ISAT”, el Art. 1°, inciso cuarto de la Ley
N° 18.838, por la via de la vulneracion del articulo 5° de las Normas
Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television mediante la
exhibicion, el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs., de la
pelicula “Mulholland Drive”, en “horario de proteccion de los nifos y
ninas menores de 18 anos”, no obstante su calificacion como para
mayores de 18 afnos, practicada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica;

Iv. Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 155, de 2018; y la
permisionaria presentd sus descargos oportunamente, que sefalan, en
sintesis, lo siguiente:

1- Que los cargos no tienen sustento legal, primero, porque se habria omitido la
ponderacion -en el procedimiento administrativo-, de consideraciones subjetivas que
rodearon comision de la infraccién y, por tanto, se habria presumido por esta entidad
la voluntad de actuar dolosa o culposamente contra la norma infringida.

2- Expresa, también, que atendidas las caracteristicas del servicio que presta, carece
de prerrogativas para alterar la programacion que envian sus proveedores
extranjeros, o para revisar en forma previa los contenidos, resultando
desproporcionada la imposicion de esa obligacion.

3- De igual manera, anade que la responsabilidad por los contenidos visionados por
los menores recae en un adulto, quien contrata el servicio y dispone del mecanismo
de decodificador y un “control parental” pudiendo decidir los contenidos a visualizar,
siendo dicha persona quien puede, de acuerdo a la ley N° 18.838, interponer la
denuncia respectiva y, por lo tanto, le corresponde decidir la programacion que los
menores veran y controlar el respeto a la formacion espiritual e intelectual de la
nifiez y la juventud. Por esta razon, esgrime la incompatibilidad entre el actuar de
oficio del CNTV y el ejercicio de esa facultad de denuncia.

4- También, indica que la pelicula solo se exhibié parcialmente en el horario de
proteccion, hecho que, en su concepto, debe ser tenido en consideracion por esta
entidad al momento de adoptar su decision.

5- Finalmente, expone que la pelicula en cuestion habria sido editada en el extranjero
con el fin de que pueda ser exhibida en horario para menores y, de esa manera, no
infringir la normativa vigente;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Mulholland Drive”, emitida el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs.,
por la permisionaria DIRECTV TV Chile Television Limitada, través de su sefal “ISAT”;

SEGUNDO: Se trata de una pelicula del género drama.

16



Tras un accidente automovilistico en la ruta Mulholland Drive de Los Angeles, Estados Unidos,
una enigmatica mujer logra sobrevivir, aunque con secuelas que la han dejado amnésica, sin
saber quién es realmente. Desorientada, se oculta en la casa de una tia de Betty, una
aspirante a actriz que llega a la ciudad para presentarse a una audicion en Hollywood. Betty
aloja en el lugar y decide ayudar a la mujer a descubrir su identidad. Paralelamente, también
en Los Angeles, Adam Kesher, un egocéntrico director de cine se resiste a las imposiciones
y arbitrariedades de los productores de su pelicula. Las tres tramas se entrecruzan de un
modo misterioso, relevando dilemas que oscilan entre el amor y la muerte, entre lo onirico
y lo surrealista.

En la parte posterior de una limusina, una mujer viaja por la ruta Mulholland Drive de la
ciudad de Los Angeles, Estados Unidos. De pronto, el conductor se desvia, desciende su
acompanante, abre la puerta trasera del vehiculo y apunta con un revoélver a la mujer. Sin
embargo, en ese instante otro automdvil choca con ellos. Debido al fuerte impacto, los
hombres mueren y ella queda con secuelas amnésicas.

Posteriormente, la sobreviviente camina desorientada por los alrededores del sitio del
accidente hasta llegar a una casa sin moradores, cuya duefa viaja fuera de la ciudad. Ahi se
refugia, no obstante, al dia siguiente es sorprendida por la actriz Betty Elms, sobrina de la
propietaria, quien ha llegado a Los Angeles para participar en la audicion de una pelicula en
Hollywood.

Cuando Betty le pregunta el nombre a la enigmatica mujer, ésta -al ver un afiche de la
pelicula ‘Gilda’, en el que aparece la célebre actriz Rita Hayworth- dice llamarse Rita. Betty
promete ayudarle a reconstruir aspectos de su vida pasada, por lo que le propone indagar
en su cartera, ambas descubren que en su interior hay algunos fajos de billetes y una llave
azul. Después de algunos dias, Rita recuerda un nombre, Diane Selwyn, el que presume
pueda estar ligado a su verdadera identidad. Resuelven buscar el domicilio asociado a ese
nombre y resulta ser de una mujer que lleva varios dias desaparecida. Betty y Rita ingresan
al departamento y encuentran el cuerpo muerto de Diane Selwyn tendido en una cama.
Mientras tanto, en la misma ciudad, el director de cine Adam Kesher (Justin Theroux),
negocia con una banda de personas mafiosas el financiamiento de su proxima pelicula. El
grupo condiciona los recursos a cambio de que contrate para el rol principal a una actriz
especifica e impuesta por ellos. Dicha actriz resulta ser Rita, cuyo verdadero nombre es
Camilla Rhodes y a la cual otra agrupacion, también ligada a la mafia, busca incesantemente.

Luego, Rita encuentra una caja que logra abrir con la llave azul hallada en su cartera, lo que
genera mayor informacion respecto a su origen. De esta forma, queda de manifiesto que su
identidad corresponde efectivamente a la de Camila Rhodes, revelandose que tanto ella
como Diane Selwyn son actrices, que tuvieron una relacion amorosa y a la que Camila puso
fin para iniciar un romance con Adam Kesher.

Durante el desarrollo de la pelicula, se aprecian secuencias que muestran violencia y el
contacto intimo entre los personajes Rita y Camilla. La primera de ellas muestra a un hombre
disparando a otro sujeto que se encuentra sentado en un escritorio, acto seguido comete lo
mismo con una mujer que esta en una habitacién contigua y después con un individuo que
limpia un pasillo.

En cuanto a las escenas que dan cuenta de una relacion lésbica, la primera ocurre al interior
de una habitacion, ambas mujeres aparecen desnudas y se arrojan a una experiencia afectiva
y de placer corporal.

A nivel general, la narracion presenta componentes que mezclan los saltos temporales -es
decir, la trama argumental no se expone de manera lineal y consecutiva-, una construccion
audiovisual en la que prevalece lo onirico y el desarrollo de diversos nudos dramaticos que
no se resuelven ni obtienen respuesta. El film concluye con un final abierto en el que no
queda claro si la protagonista realmente recupera la memoria o todo fue la expresion de un
tormentoso suefio;
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TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia dicho principio, como el
permanente respeto observado a través de su programacion a los contenidos a
dicho principio atribuidos por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador a dicha directriz,
es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo
la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la
juventud -Art. 1° Inc. 4° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo
de la personalidad de nifos y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 afios por el Consejo de Calificaciéon Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifios y ninas menores de edad, solo podran ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos
de las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion
de los nifos y ninas menores de 18 anos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;

OCTAVO: Que, la pelicula resenada, fue calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 anos” en sesion de fecha 8 de enero de
2003, y no existe constancia que la permisionaria haya usado el derecho que le
otorga el articulo 17°, de la ley N° 19.846, para solicitar la recalificacion de la
pelicula;

NOVENO: Que, conviene tener presente de antemano que el articulo 13°, inciso
segundo de la Ley N° 18.838, establece que los servicios limitados de television
son responsables en forma exclusiva de todo lo que transmitan, aun cuando se trate
de transmisiones o retransmisiones via satélite;

DECIMO: De esta manera, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto
sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19°
N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la Republicay 1°, 12°, 13°y 33°y
siguientes de la Ley 18.838, disposiciones referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental,;

DECIMO PRIMERO: Que, la permisionaria, al haber exhibido una pelicula calificada
para “mayores de 18 anos”, fuera del bloque horario permitido, en el caso
particular, a partir de las 05:21 hrs., ha incurrido en una conducta que contraviene
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el ordenamiento juridico vigente, lo que en la especie es constitutivo de infraccion
al articulo 1°, inciso cuarto de la ley N° 18.838, por la via de la vulneracion de la
regla contenida en el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, del afio 2016.

Tal vinculacion normativa -reflejo del principio de colaboracion reglamentaria que
impera en Derecho Publico- proviene de la propia ley N° 18.838, cuyos articulos
12, letra |) y 13, letra b), establecen -en sintesis-, la potestad del H. Consejo
Nacional de Television de impedir que menores se vean expuestos a contenidos que
pueden danar su desarrollo, por la via del establecimiento de un horario de
exclusién de tales contenidos.

Dicha colaboracion normativa, ademas, ha sido ratificada por los Tribunales
Superiores de Justicia, como se vera;

DECIMO SEGUNDO: Sin perjuicio de lo razonado, sera tenido especialmente en
consideracion, a la hora de determinar el quantum de la pena pecuniaria a
imponer, la naturaleza misma de los contenidos calificados en su oportunidad como
para mayores de 18 anos, por parte del Consejo de Calificacion Cinematografica;
por lo que se describe el siguiente contenido, que da cuenta de la presencia de
una serie de secuencias que resultarian inconvenientes para un visionado infantil.

A continuacion, se detallan las mas representativas:

(06:00:46) Dos hombres jovenes, uno rubio y otro moreno, dialogan en una
desordenada oficina sobre el accidente automovilistico que aparece al comienzo
de la pelicula. Rien por la espectacularidad del impacto de los vehiculos y lo que
el suceso provocd. El hombre rubio le pregunta al moreno acerca de una libreta
que tiene encima del escritorio y en la que, aparentemente, habria contactos de
personas involucradas con la mafia de la ciudad de Los Angeles. En ese instante, el
hombre rubio dispara a la cabeza del joven moreno, limpia las huellas del revolver
y luego lo coloca en la mano de la victima, volviendo a disparar, con lo cual intenta
que la situacion quede convertida en un suicidio. No obstante, el segundo tiro
traspasa el muro de una habitacién contigua, impactando en el cuerpo de una
robusta mujer. El victimario va hacia el lugar, se enfrenta a golpes con la mujer,
ella grita desesperada, posteriormente le tapa la boca, la arrastra hasta un pasillo,
donde se cruzan con un aseador, a quien le grita que la mujer esta herida y que
requiere atencion médica urgente. Después, el hombre rubio empuja a la mujer
robusta al suelo y con la misma arma utilizada para asesinar al hombre moreno, la
mata. Finalmente, también dispara en contra del aseador, dejando nuevamente el
revolver en una mano del hombre moreno. Sale del lugar por la ventana, llevandose
la libreta de contactos a la que se aludié en el dialogo del inicio de la secuencia.

(07:00:28) En el contexto de la aclaracion de identidad de Rita, ella y Betty acuden
a una direccion que corresponde, segun el directorio telefénico, a Diane Selwyn,
la mujer de la que Rita dice acordarse. En el departamento, ambas encuentran el
cuerpo muerto de Diane Selwyn. La victima presenta heridas de bala en su cabeza
y parte de su cabello esta cubierto de sangre. La escena posee una construccion
audiovisual que refuerza el suspenso de la situacion, es decir la muUsica incidental,
el tono lugubre de la iluminacién y los movimientos pausados de camara
contribuyen a realzar la tension dramatica. De igual modo, el rostro de la mujer
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muerta es muy parecido al de Betty, lo que deja abierta la posibilidad, sobre todo
por el cierre de la secuencia, que se trataria del fragmento de un suefio o pesadilla.

(07:47:45) En una secuencia en la que coexisten aspectos oniricos y reales, se
advierten las siguientes imagenes: Al inicio, lentamente el plano se abre hasta
mostrar, en un ambiente carente de luminosidad y donde mas bien predominan
colores rojizos, a un hombre de frondosa barba, cabellera larga y aspecto
andrajoso. Debido a la escasa luz de la escena, casi ni se distinguen los rasgos del
rostro. El hombre esta sentado sobre una silla y entre sus piernas se aprecia una
bolsa grande, en la que guarda una caja azul. De la base de la bolsa, aparecen
diminutas figuras de ancianos que rien y gritan. Acto seguido, aparece Diane
Selwyn sentada en un sillon, vestida con una bata de levantarse, mira fijamente
una llave que estd sobre una mesa de centro. Respira en forma agitada y
angustiosa, reacciona asustada ante los golpes de la puerta, al tiempo que los
mismos ancianos diminutos de la imagen anterior emergen del marco de la puerta
por la que llaman, los minUsculos seres rien y gritan. La tensién de la escena
aumenta con los incesantes golpes en la puerta, mientras en off aumenta el
volumen de las risas y gritos de los ancianos. Diane Selwyn huye del sillon, gritando
en forma despavorida, mientras los ancianos, cuyo tamano ha incrementado
sorpresivamente, la persiguen con risas y gritos destemplados. Diane cae a una
cama, saca un revolver de un velador y se dispara en la cabeza

DECIMO TERCERO: Seguidamente, y de conformidad con lo que se ha venido
razonando, conviene precisar que la aplicacion de la normativa reglamentaria
expedida por el Consejo Nacional de Television a la emision objeto de control en
estos autos, coincide con lo sefalado por la jurisprudencia reiterada de la
Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago y la Excelentisima Corte Suprema, en
orden a que las Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television
(hoy Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television) prohiben
legitimamente la transmision en horario para todo espectador de peliculas
calificadas para mayores de 18 anos por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, pues se trata de preceptos que han sido dictados por el Honorable
Consejo en el ejercicio de facultades que le confieren la Constitucion y la Ley, y
que ellos son una derivacion del articulo 1° de la Ley N° 18.838, que resguarda el
bien juridico formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud.

De tal modo, dicha preceptiva es aplicable, tanto a los servicios de television
concesionados como a los servicios de television de pago;

DECIMO CUARTO: Luego, resulta conveniente abundar en los fallos mediante los
cuales nuestros tribunales superiores de justicia han reconocido las facultades del
Honorable Consejo para fiscalizar los contenidos de los servicios de television y
para sancionarlos en caso de que ellos incumplan el deber de cuidado que les
imponen la Ley N° 18.838 y las normas reglamentarias que la complementan; al
respecto, cabe citar, a titulo meramente ejemplar, lo que sostuvo la Ilustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago en un fallo que confirmd una sancion impuesta
por el Honorable Consejo a un servicio limitado de television, donde sehald: “Como
quiera que sea, la infraccion que imputa la exhibicion de una pelicula para
mayores de 18 afos en una franja para todo espectador no corresponde a una
conducta que resulte extrana a lo que exige el sentido comun o la ordinaria
disposicion de las cosas. En cualquier caso, es posible entender que dicho
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comportamiento no es sino una explicacion del propdsito de propender al respeto
de la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud a que se refiere
el inciso 3° del articulo 1° de la citada Ley del Consejo de Television”?;

DECIMO QUINTO: Que, como corolario de lo anteriormente referido, dicho criterio
ha sido corroborado por la Excelentisima. Corte Suprema, quien sobre este punto
ha resuelto'®: “Décimo Cuarto: Que actuando dentro de sus facultades el Consejo
Nacional de Television dicté las “Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television”, publicadas en el Diario Oficial del 20 de agosto de 1993,
mediante las cuales prohibié a los servicios de television las transmisiones de
cualquiera naturaleza que contengan violencia excesiva, truculencia, pornografia
o participacion de nifios o adolescentes en actos refidos con la moral o buenas
costumbres, para luego proceder a definir cada concepto. En ese mismo dmbito de
competencia dictd las “Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television” estableciendo las franjas horarias en las que pueden ser transmitidas
las peliculas que el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica califique para
mayores de 18 afos, restringiéndolas al horario que va entre las 22: 00 y las 06:00
horas. Décimo Quinto: Que los reglamentos antes sefialados solo se circunscriben
a particularizar conceptos que se encuentran en la ley y en virtud de ello
establecen limitaciones, determinando los horarios en que deben transmitirse
algunos programas, con lo cual la obligacién derivada del principio de legalidad
no se ve cuestionada pues existe una predeterminacion normativa de conductas
ilicitas que el reglamento concreta con restricciones que no afectan la esencia de
los derechos de la empresa DIRECTV Chile Television Limitada. Décimo Sexto: Que
de conformidad con lo razonado es posible concluir que al dictar el Consejo
Nacional de Television las normas generales y especiales de contenidos de las
emisiones de television lo ha hecho dentro del dmbito de su competencia y con
ello ha actuado en colaboracion a la ley, normas que son aplicables a los servicios
de radiodifusion televisiva limitada y que por ende estd obligada a cumplir la
empresa DIRECTV Chile Television Limitada.”;

DECIMO SEXTO: Despejado lo anterior, corresponde hacer referencia a los
descargos de la permisionaria.

Desde ya, corresponde aclarar que dichas alegaciones no resultan suficientes para
exonerar a la permisionaria de la responsabilidad infraccional en que ha incurrido,
toda vez que el articulo 13° inciso 2° de la Ley N°18.838 la hace exclusivamente
responsable de todo aquello que transmita o retransmita a través de su sefal -aun
cuando sea via satélite. Ademas, conviene traer a colacion el hecho publico y
notorio que los titulares de permisos limitados de television incorporan en su
programacion publicidad nacional de diversa indole, lo que importa intervenir el
contenido de lo que envia el programador, no siendo entonces efectivo lo alegado
por la permisionaria en orden a que materialmente le resulta imposible intervenir
la programacion'.

Mas aln, sus justificaciones resultan inadmisibles, tanto por cuanto materialmente
la programacion puede ser conocida anticipadamente y confrontada con la

9 Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 12 de abril de 2012, recurso Rol 474-2012
Corte Suprema, sentencia de 21 de septiembre de 2012, recurso Rol 2543-2012.
1Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 26 de abril de 2012, recaida en el Rol de Ingreso N°7259-2011.
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calificacion vigente en Chile, y, ademas, cualquier impedimento contractual que
pudiese prestar asidero a lo que alega no tiene mérito juridico justificatorio para
incumplir la legislacion especifica relativa a la regulacion de la television y la
Constitucion Politica Chilena.

En este sentido, son los contratos que suscribe y las relaciones con sus proveedores
de contenido -de la permisionaria-, los que deben adaptarse a la ley y a la
Constitucion chilena en lo tocante al espectro del alcance de su articulo 19 N° 12,
inciso sexto, y no al revés pues nos encontramos frente a una materia de orden
publico no disponible por la autonomia de la voluntad;

DECIMO SEPTIMO: Respecto al control parental y medios tecnoldgicos a disposicion
del adulto responsable, cabe precisar que endosar la responsabilidad al usuario,
resulta improcedente, atento que se pretende eximir de toda responsabilidad por
actos de terceros que nada tienen que ver con la prestacion de servicios de
television regulados por normas de orden publico.

Los padres no prestan un servicio de television regulado por ese régimen, y en su
labor de educacién podran contratar o no servicios de television, pero jamas se
puede afirmar que a quienes se dirigen las trasmisiones o difusion de programas de
television, sean quienes deban velar porque se respete la normativa vigente, desde
que quien ofrece el producto y lo trasmite es a quien corresponde la sancién y no
al cliente”.”

Un entendimiento contrario, implicaria vulnerar los articulos 1° y 13° Inc. 2° de la
Ley 18.838, de acuerdo a los cuales el sujeto pasivo de la obligacion de no
transmitir contenidos que importen un atentado al respeto debido a la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud es la permisionaria, recayendo en
ella la responsabilidad de todo aquello que emita a través de sus senales,
resultando improcedente la traslacion de dicha responsabilidad a los usuarios,
realidad que se ve ratificada por el articulo 1° de las Normas Especiales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television.

En sintesis, es sobre la entidad permisionaria en quien recae la responsabilidad de
todo aquello que emita a través de sus senales.

No obsta a lo anterior, el hecho que no exista denuncia de algln particular respecto
a esta emision, ya que, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 1° y 12° Inc.
1° letra a) de la Ley 18.838, es deber del H. Consejo velar porque los servicios de
radiodifusion de television de libre recepcion y los servicios limitados de television
circunscriban sus transmisiones dentro del marco del principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, encontrandose dentro de la esfera
de sus atribuciones fiscalizar de oficio cualquier transmision de dicha naturaleza,
siendo, asi, la facultad conferida a los particulares la posibilidad de formular una
denuncia -articulo 40° bis de la Ley 18.838-, perfectamente compatible con la
fiscalizacion de oficio.

DECIMO OCTAVO: En efecto, cabe recordar que esta institucion autéonoma opera
en pos de la proteccion de los intereses y bienes juridicos colectivos presentes en

12 Sentencia rol N° 474-2016. 1. Corte de Apelaciones de Santiago. En el mismo sentido sentencias roles N°s. 4973, 8603 y 10855,
todas de 2015, y 917-2016, del mismo Tribunal.
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el articulo 1° de la Ley N° 18.838, concretando el mandato de promocion del bien
comun y servicialidad a la persona humana del articulo 1° de la Carta Fundamental,
razon por la cual, maxime tomando en cuenta que cumple funciones de
administracion publica revestida de autonomia constitucional, su actividad debe
ser permanente al servicio de tales valoraciones, no pudiendo delegar las
potestades pUblicas por ley entregadas.

Ello, obviamente, manifiesta armonia con el principio de juridicidad presente en
los articulos 6° y 7° de la Constitucion;

DECIMO NOVENO: Luego, respecto a que no existiria un andlisis, por parte del
CNTV al formular cargos, de las condiciones subjetivas de su conducta, es util
precisar que ello no es necesario dentro del contexto regulatorio de los servicios
de television.

En primer lugar, la Convencion de los Derechos del Nifio, en su Preambulo establece
que el niflo, por encontrarse en situacion de vulnerabilidad fisica y mental necesita
de cuidados especiales, y es asi como en sus parrafos 1y 2, garantiza dos derechos
que resultan esenciales dentro de la arquitectura de proteccion de los menores de
edad: el derecho a que se considere y tenga en cuenta de manera primordial su
interés superior en todas las medidas o decisiones que le afecten, tanto en la
esfera plUblica como privada, y el derecho a ver adecuadamente cautelado su
bienestar.

Ademas, se debe recordar lo que indica el tratadista Alejandro Nieto en su obra

“Derecho Administrativo Sancionador”'®, donde expresa que “por simple

inobservancia puede producirse responsabilidad en materia sancionadora”',
agregando que en el Derecho Administrativo Sancionador “predominan las
llamadas infracciones formales, constituidas por una simple omisién o comision
antijuridica que no precisan ir precedidas de dolo o culpa ni seguidas de un
resultado lesivo. El incumplimiento de un mandato o prohibicion ya es, por si

mismo, una infraccién administrativa”®.

Y luego concluye: “la infraccion administrativa estd conectada con un mero
incumplimiento, con independencia de la lesion que con él pueda eventualmente
producirse y basta por lo comun con la produccion de un peligro abstracto. Y tanto
es asi que semdnticamente es ese dato del incumplimiento —literalmente:
infracciéon— el que da el nombre a la figura, con la que se identifica”'®.

En la doctrina nacional Enrique Barros ha desarrollado sobre este punto la nocion
de “culpa infraccional”, que puede ser (til a estos efectos, la cual “supone una
contravencion de los deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra
autoridad con potestad normativa (en una ley, ordenanza, resolucion u otra
regulacion semejante)"". En este sentido indica que “Es prdctica comin que por

18 Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4. Edicién, 2°. Reimpresion, 2008.
* Ibid., p. 392.
%5 1bid., p. 393.

% Ibid.

7 Barros Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2006, pp. 97-98.
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via legislativa o administrativa sean reguladas actividades que presentan riesgos.
Las consideraciones que sigue el legislador son esencialmente preventivas”'®.

En igual sentido, la doctrina precisa sobre la culpa en relacion con las infracciones
administrativas de este tipo, que tal relacion “... supone una contravencion a los
deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra autoridad con potestad
administrativa (en una ley, ordenanza, resolucién u otra regulacién semejante)”’;
para referirse, mas adelante, precisamente a la omision de un deber de cuidado
(como el establecido en el articulo 1° de la Ley N° 18.838), “Del mismo modo como
ocurre cuando el dafio es producido por una accidn, la infraccion a un deber legal
de actuar es suficiente para dar por acreditada la culpa. En otras palabras, hay
culpa izng’raccional por el solo hecho de no haberse ejecutado un acto ordenado por

la ley”.

Ademas, la Excelentisima Corte Suprema ha resuelto: “Décimo: Que sobre este
topico conviene recordar que en el caso de infracciones a las leyes y reglamentos
acreedoras de sancion ellas se producen por la contravencion a la norma sin que
sea necesario acreditar culpa o dolor de la persona natural o juridica, pero esto
no la transforma en una responsabilidad objetiva como quiera que ésta solo
atiende a la relacion de causalidad y al dafio, en cambio en aquélla el elemento
esencial es la infraccion a la ley y/o reglamento, pudiendo considerarse este
elemento de antijuridicidad como constitutivo de una verdadera culpa del

infractor”';

VIGESIMO: Asi entonces, en la especie, la hipdtesis infraccional se ha verificado
por el solo hecho de transmitir material calificado por el organismo competente
para mayores de 18 afos de edad, en un horario excluido de tal posibilidad, tal
como lo dispone la normativa vigente; y en relacion con dicha vulneracion, refuerza
esta conclusion el hecho de que el film transmitido contiene escenas que hacen
inconveniente su visionado infantil, como ya se detallé.

Aquel reproche y consecuente sancion, posee asidero normativo en las
disposiciones que cautelan la proteccion de la directriz de formacion intelectual y
espiritual de la niflez y la juventud, a saber, los articulos 12 letra ) y 13, ambos
de la Ley N° 18.838; y en armonia con dichos preceptos, las disposiciones de las
Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television;

VIGESIMO PRIMERO: Enseguida, sobre la supuesta edicién que se habria hecho en
el extranjero de las escenas violentas de la pelicula, cabe indicar, en linea con
todo lo razonado previamente, que la normativa vulnerada prohibe la transmision
de peliculas calificadas para mayores de 18 ainos en “horario de proteccion de nifios
y nifas menores de 18 afos”, sin establecer supuestos de ningln tipo que exoneren
a sus destinatarios de cumplir con lo ahi ordenado, como podria resultar una
eventual edicion, eso sin considerar que el articulo 23 de la Ley N° 19.846,
contempla una sancion a quien exhiba una version distinta a la calificada por dicho
organismo, pudiendo, ademas y segln el articulo 17 de esa preceptiva, el operador

%8 Ibid., p. 98.
Barros, Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2006, pp- 97-98.

21pid., p.127.
ZiCorte Suprema, sentencia de 25 de enero de 2010, recaida en la causa Rol N°7448-2009.
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solicitar una nueva calificacion de un film a objeto de cumplir cabalmente con la
legislacion -lo que no ha sido acreditado por la permisionaria.

Por ello, seran desatendidas las alegaciones de la permisionaria en dicho sentido,
en tanto ha infringido la normativa al exhibir material cinematografico con una
calificacion para mayores de 18 afnos vigente, fuera del horario permitido para ello
por la ley;

VIGESIMO SEGUNDO: Finalmente, en relacion a que la pelicula habria sido exhibida
solo parcialmente en el horario de proteccion, cabe indicar que dicha
argumentacion no resultara incidente en la decision a adoptar, pues tal como se
resefod, la mayoria de las escenas no aptas para ser visionadas por menores, se
exhibieron dentro del horario proscrito para ello;

En conclusion, los argumentos de la permisionaria aparecen improcedentes, en
tanto pretenden exonerarla del cumplimiento de la Ley N° 18.838 y normativa
asociada -de orden publico- en la transmision que ha efectuado, lo que
contravendria, de ser aceptado, el referido articulo 13°, inciso segundo de esa ley;

VIGESIMO TERCERO: De esta manera, el Consejo al adoptar el presente acuerdo,
no ha hecho mas que cumplir con sus potestades constitucionales, legales y con el
principio de juridicidad consagrado en el Texto Fundamental, lo que opera, sin
perjuicio de la posibilidad que le asiste al operador de solicitar una nueva
calificacion de la pelicula fiscalizada ante el Consejo de Calificacion mentado, de
conformidad al articulo 17, de la Ley N° 19.846, a objeto de cumplir cabalmente
con la legislacion del Estado de Chile relativa a la calificacion cinematografica -
sistema que, igualmente, posee asidero en el articulo 19 N° 12, de la Carta
Fundamental-, lo que no consta en el expediente administrativo;

VIGESIMO CUARTO: De igual forma, cabe tener presente que la permisionaria
registra nueve sanciones dentro del afo calendario previo a la exhibicion de la
pelicula fiscalizada, por infringir el articulo 1° de la Ley N° 18.838 en conexion con
el articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, a saber:

a) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
7 de noviembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales; y

b) 2 sanciones por exhibir la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, impuestas en
sesiones de 28 de noviembre de 2016 y 16 de enero de 2017, oportunidades
en las que fue condenada al pago de una multa de 20 y 150 Unidades
Tributarias Mensuales, respectivamente;

c) por exhibir la pelicula “Soldado Universal”, impuesta en sesion de fecha 31
de julio de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa
de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

d) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 21 de agosto
de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 150
Unidades Tributarias Mensuales;
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e) por exhibir la pelicula “Asesinos de Elite”, impuesta en sesion de fecha 4
de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

f) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
4 de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

g) por exhibir la pelicula “Nico, sobre la Ley”, impuesta en sesion de fecha 11
de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

h)  por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 26 de
septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefia y los
Consejeros Andrés Egafia, Maria de los Angeles Covarrubias, Gaston Gémez,
Roberto Guerrero, M. Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Marigen Hornkohl y
Mabel Iturrieta, acord6: rechazar los descargos presentados por la
permisionaria y aplicar a DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA, la sancién de
multa de 200 (doscientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el
articulo 33° N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el articulo 1°, inciso cuarto
de la Ley N° 18.838, por la via de la vulneracion de la regla establecida en el
articulo 5°de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, mediante la exhibicion, el dia 11 de octubre de 2017, a partir de
las 05:21 hrs., por su sefal “ISAT”, de la pelicula “Mulholland Drive”, en
“horario de proteccion de los nifios y ninas menores de 18 anos”, no obstante
su calificacion como para mayores de 18 anos, practicada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica. Lo anterior, sin perjuicio del derecho del canal
de solicitar al Consejo de Calificacion Cinematografica la recalificacion del
material.

La permisionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la
Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia debidamente
timbrada e ingresada ante la |I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la
apelaciéon interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de
suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

APLICA SANCION A TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. POR INFRINGIR EL
ARTICULO 1°, INCISO CUARTO DE LA LEY N° 18.838, POR LA VIiA DE LA
VULNERACION DEL ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE
CONTENIDOS DE LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A
TRAVES DE SU SENAL “ISAT”, DE LA PELICULA “MULHOLLAND DRIVE”, EL DIA 11
DE OCTUBRE DE 2017, A PARTIR DE LAS 05:21 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO
DE PROTECCION DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE
SU CALIFICACION COMO PARA MAYORES DE 18 ANOS (INFORME DE CASO C-5206).

VISTOS:
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Ill.

Lo dispuesto en los articulos 1°, 12°, letras a) y |), 13°, y 33°y siguientes
de laley N° 18.838;

El Informe de Caso C-5206, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion
y Supervision del CNTV;

Que, en la sesion del dia 22 de enero de 2018, se acordo formular cargo al
operador TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A., por presuntamente infringir, a
través de su senal “ISAT”, el Art. 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por
la via de la vulneracion del articulo 5° de las Normas Generales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 11
de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs., de la pelicula “Mulholland
Drive”, en “horario de proteccion de los nifios y nifias menores de 18 afos”,
no obstante su calificacion como para mayores de 18 afnos, practicada por
el Consejo de Calificacion Cinematografica;

Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 156, de 2018; y la
permisionaria presenté sus descargos oportunamente, que sefalan, en
sintesis, lo siguiente:

1.- Que los cargos formulados infringen los principios de legalidad y tipicidad al
fundarse en una norma genérica;

2.- Que, los cargos son infundados e injustos pues la permisionaria ha tomado todas
las medidas a su alcance para impedir la transmision reprochada, no concurriendo,
asi, elemento subjetivo culpa, que permitiria atribuirle el reproche y sancion.

Ejemplifica su conducta colaborativa, mencionando la comunicacién de la normativa
chilena a sus programadores y el hecho de que las transmisiones han sido consentidas
por los usuarios que contratan el servicio; y de igual manera, que no le es posible
técnicamente controlar y/o intervenir el material filmico, y que posee impedimentos
contractuales para hacerlo.

En este sentido, agrega que no se le puede reprochar a TEC por conductas que no le
son imputables, ya que la responsabilidad sobre los contenidos transmitidos es
privativa de los programadores de cada una de las sefales.

También, indica que pone a disposicion de sus clientes un sistema de control parental,
con el fin de que el adulto responsable decida la programacion a visionar; y diversos
mecanismos informativos relativos a los contenidos transmitidos; y

3.- Que las regulaciones horarias no resultan aplicables a los permisionarios de
television satelital, como es su caso;

Por todo lo cual solicita su absolucion o, en subsidio, la imposicion de la minima
sancion que contemple la Ley N° 18.838 en base a la aplicacion del principio de
proporcionalidad de las sanciones;

CONSIDERANDO:
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PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Mulholland Drive”, emitida el d,ia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21
Hrs., por la permisionaria TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A., a través de su sefal
“ISAT?”;

SEGUNDO: Se trata de una pelicula del género drama.

Tras un accidente automovilistico en la ruta Mulholland Drive de Los Angeles, Estados Unidos,
una enigmatica mujer logra sobrevivir, aunque con secuelas que la han dejado amnésica, sin
saber quién es realmente. Desorientada, se oculta en la casa de una tia de Betty, una
aspirante a actriz que llega a la ciudad para presentarse a una audicion en Hollywood. Betty
aloja en el lugar y decide ayudar a la mujer a descubrir su identidad. Paralelamente, también
en Los Angeles, Adam Kesher, un egocéntrico director de cine se resiste a las imposiciones
y arbitrariedades de los productores de su pelicula. Las tres tramas se entrecruzan de un
modo misterioso, relevando dilemas que oscilan entre el amor y la muerte, entre lo onirico
y lo surrealista.

En la parte posterior de una limusina, una mujer viaja por la ruta Mulholland Drive de la
ciudad de Los Angeles, Estados Unidos. De pronto, el conductor se desvia, desciende su
acompanante, abre la puerta trasera del vehiculo y apunta con un revolver a la mujer. Sin
embargo, en ese instante otro automavil choca con ellos. Debido al fuerte impacto, los
hombres mueren y ella queda con secuelas amnésicas.

Posteriormente, la sobreviviente camina desorientada por los alrededores del sitio del
accidente hasta llegar a una casa sin moradores, cuya dueia viaja fuera de la ciudad. Ahi se
refugia, no obstante, al dia siguiente es sorprendida por la actriz Betty Elms, sobrina de la
propietaria, quien ha llegado a Los Angeles para participar en la audicion de una pelicula en
Hollywood.

Cuando Betty le pregunta el nombre a la enigmatica mujer, ésta -al ver un afiche de la
pelicula ‘Gilda’, en el que aparece la célebre actriz Rita Hayworth- dice llamarse Rita. Betty
promete ayudarle a reconstruir aspectos de su vida pasada, por lo que le propone indagar
en su cartera, ambas descubren que en su interior hay algunos fajos de billetes y una llave
azul. Después de algunos dias, Rita recuerda un nombre, Diane Selwyn, el que presume
pueda estar ligado a su verdadera identidad. Resuelven buscar el domicilio asociado a ese
nombre y resulta ser de una mujer que lleva varios dias desaparecida. Betty y Rita ingresan
al departamento y encuentran el cuerpo muerto de Diane Selwyn tendido en una cama.
Mientras tanto, en la misma ciudad, el director de cine Adam Kesher (Justin Theroux),
negocia con una banda de personas mafiosas el financiamiento de su proxima pelicula. El
grupo condiciona los recursos a cambio de que contrate para el rol principal a una actriz
especifica e impuesta por ellos. Dicha actriz resulta ser Rita, cuyo verdadero nombre es
Camilla Rhodes y a la cual otra agrupacion, también ligada a la mafia, busca incesantemente.

Luego, Rita encuentra una caja que logra abrir con la llave azul hallada en su cartera, lo que
genera mayor informacion respecto a su origen. De esta forma, queda de manifiesto que su
identidad corresponde efectivamente a la de Camila Rhodes, revelandose que tanto ella
como Diane Selwyn son actrices, que tuvieron una relacion amorosa y a la que Camila puso
fin para iniciar un romance con Adam Kesher.

Durante el desarrollo de la pelicula, se aprecian secuencias que muestran violencia y el
contacto intimo entre los personajes Rita y Camilla. La primera de ellas muestra a un hombre
disparando a otro sujeto que se encuentra sentado en un escritorio, acto seguido comete lo
mismo con una mujer que esta en una habitacion contigua y después con un individuo que
limpia un pasillo.

En cuanto a las escenas que dan cuenta de una relacion lésbica, la primera ocurre al interior

de una habitacion, ambas mujeres aparecen desnudas y se arrojan a una experiencia afectiva
y de placer corporal.
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A nivel general, la narracion presenta componentes que mezclan los saltos temporales -es
decir, la trama argumental no se expone de manera lineal y consecutiva-, una construccion
audiovisual en la que prevalece lo onirico y el desarrollo de diversos nudos dramaticos que
no se resuelven ni obtienen respuesta. El film concluye con un final abierto en el que no
queda claro si la protagonista realmente recupera la memoria o todo fue la expresion de un
tormentoso suefio;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia dicho principio, como el
permanente respeto observado a través de su programacion a los contenidos a
dicho principio atribuidos por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador a dicha directriz,
es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo
la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la
juventud -Art. 1°Inc. 4° de la Ley N°18.838;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo
de la personalidad de nifos y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 anos por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifos y nifias menores de edad, sélo podrdn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos
de las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion
de los nifos y nifas menores de 18 anos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;

OCTAVO: Que, la pelicula resenada, fue calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 afnos” en sesion de fecha 8 de enero de
2003, y no existe constancia que la permisionaria haya usado el derecho que le
otorga el articulo 17°, de la ley N° 19.846, para solicitar la recalificacion de la
pelicula;

NOVENO: Que, conviene tener presente de antemano que el articulo 13°, inciso
segundo de la Ley N° 18.838, establece que los servicios limitados de television
son responsables en forma exclusiva de todo lo que transmitan, aun cuando se trate
de transmisiones o retransmisiones via satélite;

DECIMO: De esta manera, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto
sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19°
N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la Republica y 1°, 12°, 13°y 33°y
siguientes de la Ley 18.838, disposiciones referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;
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DECIMO PRIMERO: Que, la permisionaria, al haber exhibido una pelicula calificada
para “mayores de 18 afos”, fuera del bloque horario permitido, en el caso
particular, a partir de las 05:21 hrs., ha incurrido en una conducta que contraviene
el ordenamiento juridico vigente, lo que en la especie es constitutivo de infraccion
al articulo 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por la via de la vulneracion de la
regla contenida en el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, del aiio 2016.

Tal vinculacion normativa -reflejo del principio de colaboracion reglamentaria que
impera en Derecho Publico- proviene de la propia ley N° 18.838, cuyos articulos
12, letra |) y 13, letra b), establecen -en sintesis-, la potestad del H. Consejo
Nacional de Television de impedir que menores se vean expuestos a contenidos que
pueden danar su desarrollo, por la via del establecimiento de un horario de
exclusion de tales contenidos.

Dicha colaboracion normativa, ademas, ha sido ratificada por los Tribunales
Superiores de Justicia, como se vera;

DECIMO SEGUNDO: Sin perjuicio de lo razonado, sera tenido especialmente en
consideracion, a la hora de determinar el quantum de la pena pecuniaria a
imponer, la naturaleza misma de los contenidos calificados en su oportunidad como
para mayores de 18 anos, por parte del Consejo de Calificacion Cinematografica;
por lo que se describe el siguiente contenido, que da cuenta de la presencia de
una serie de secuencias que resultarian inconvenientes para un visionado infantil.

A continuacion, se detallan las mas representativas:

(06:00:43) Dos hombres jovenes, uno rubio y otro moreno, dialogan en una
desordenada oficina sobre el accidente automovilistico que aparece al comienzo
de la pelicula. Rien por la espectacularidad del impacto de los vehiculos y lo que
el suceso provoco. El hombre rubio le pregunta al moreno acerca de una libreta
que tiene encima del escritorio y en la que, aparentemente, habria contactos de
personas involucradas con la mafia de la ciudad de Los Angeles. En ese instante, el
hombre rubio dispara a la cabeza del joven moreno, limpia las huellas del revolver
y luego lo coloca en la mano de la victima, volviendo a disparar, con lo cual intenta
que la situacion quede convertida en un suicidio. No obstante, el segundo tiro
traspasa el muro de una habitacién contigua, impactando en el cuerpo de una
robusta mujer. El victimario va hacia el lugar, se enfrenta a golpes con la mujer,
ella grita desesperada, posteriormente le tapa la boca, la arrastra hasta un pasillo,
donde se cruzan con un aseador, a quien le grita que la mujer esta herida y que
requiere atencion médica urgente. Después, el hombre rubio empuja a la mujer
robusta al suelo y con la misma arma utilizada para asesinar al hombre moreno, la
mata. Finalmente, también dispara en contra del aseador, dejando nuevamente el
revolver en una mano del hombre moreno. Sale del lugar por la ventana, llevandose
la libreta de contactos a la que se aludié en el dialogo del inicio de la secuencia.

(07:00:24) En el contexto de la aclaracion de identidad de Rita, ella y Betty acuden

a una direccion que corresponde, segun el directorio telefénico, a Diane Selwyn,
la mujer de la que Rita dice acordarse. En el departamento, ambas encuentran el

30



cuerpo muerto de Diane Selwyn. La victima presenta heridas de bala en su cabeza
y parte de su cabello esta cubierto de sangre. La escena posee una construccion
audiovisual que refuerza el suspenso de la situacion, es decir la muUsica incidental,
el tono lugubre de la iluminacién y los movimientos pausados de camara
contribuyen a realzar la tension dramatica. De igual modo, el rostro de la mujer
muerta es muy parecido al de Betty, lo que deja abierta la posibilidad, sobre todo
por el cierre de la secuencia, que se trataria del fragmento de un suefio o pesadilla.

(07:47:41) En una secuencia en la que coexisten aspectos oniricos y reales, se
advierte las siguientes imagenes: Al inicio, lentamente el plano se abre hasta
mostrar, en un ambiente carente de luminosidad y donde mas bien predominan
colores rojizos, a un hombre de frondosa barba, cabellera larga y aspecto
andrajoso. Debido a la escasa luz de la escena, casi ni se distinguen los rasgos del
rostro. El hombre esta sentado sobre una silla y entre sus piernas se aprecia una
bolsa grande, en la que guarda una caja azul. De la base de la bolsa, aparecen
diminutas figuras de ancianos que rien y gritan. Acto seguido, aparece Diane
Selwyn sentada en un sillon, vestida con una bata de levantarse, mira fijamente
una llave que esta sobre una mesa de centro. Respira en forma agitada y
angustiosa, reacciona asustada ante los golpes de la puerta, al tiempo que los
mismos ancianos diminutos de la imagen anterior emergen del marco de la puerta
por la que llaman, los minUsculos seres rien y gritan. La tensidén de la escena
aumenta con los incesantes golpes en la puerta, mientras en off aumenta el
volumen de las risas y gritos de los ancianos. Diane Selwyn huye del sillon, gritando
en forma despavorida, mientras los ancianos, cuyo tamano ha incrementado
sorpresivamente, la persiguen con risas y gritos destemplados. Diane cae a una
cama, saca un revolver de un velador y se dispara en la cabeza;

DECIMO TERCERO: Seguidamente, y de conformidad con lo que se ha venido
razonando, conviene precisar que la aplicacion de la normativa reglamentaria
expedida por el Consejo Nacional de Television a la emision objeto de control en
estos autos, coincide con lo sefalado por la jurisprudencia reiterada de la
Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago y la Excelentisima Corte Suprema, en
orden a que las Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television
(hoy Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television) prohiben
legitimamente la transmision en horario para todo espectador de peliculas
calificadas para mayores de 18 anos por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, pues se trata de preceptos que han sido dictados por el Honorable
Consejo en el ejercicio de facultades que le confieren la Constitucion y la Ley, y
que ellos son una derivacion del articulo 1° de la Ley N° 18.838, que resguarda el
bien juridico formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud.

De tal modo, dicha preceptiva es aplicable, tanto a los servicios de television
concesionados como a los servicios de television de pago;

DECIMO CUARTO: Luego, resulta conveniente abundar en los fallos mediante los
cuales nuestros tribunales superiores de justicia han reconocido las facultades del
Honorable Consejo para fiscalizar los contenidos de los servicios de television y
para sancionarlos en caso de que ellos incumplan el deber de cuidado que les
imponen la Ley N° 18.838 y las normas reglamentarias que la complementan; al
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respecto, cabe citar, a titulo meramente ejemplar, lo que sostuvo la Ilustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago en un fallo que confirmd una sancion impuesta
por el Honorable Consejo a un servicio limitado de television, donde sefald: “Como
quiera que sea, la infraccion que imputa la exhibicion de una pelicula para
mayores de 18 afos en una franja para todo espectador no corresponde a una
conducta que resulte extrafia a lo que exige el sentido comun o la ordinaria
disposicion de las cosas. En cualquier caso, es posible entender que dicho
comportamiento no es sino una explicacion del propdsito de propender al respeto
de la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud a que se refiere

el inciso 3° del articulo 1° de la citada Ley del Consejo de Television”?;

DECIMO QUINTO: Que, como corolario de lo anteriormente referido, dicho criterio
ha sido corroborado por la Excelentisima. Corte Suprema, quien sobre este punto
ha resuelto?: “Décimo Cuarto: Que actuando dentro de sus facultades el Consejo
Nacional de Television dicto las “Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television”, publicadas en el Diario Oficial del 20 de agosto de 1993,
mediante las cuales prohibié a los servicios de television las transmisiones de
cualquiera naturaleza que contengan violencia excesiva, truculencia, pornografia
o participacion de nifios o adolescentes en actos renidos con la moral o buenas
costumbres, para luego proceder a definir cada concepto. En ese mismo dmbito de
competencia dicto las “Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television” estableciendo las franjas horarias en las que pueden ser transmitidas
las peliculas que el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica califique para
mayores de 18 anos, restringiéndolas al horario que va entre las 22: 00 y las 06:00
horas. Décimo Quinto: Que los reglamentos antes sefialados sélo se circunscriben
a particularizar conceptos que se encuentran en la ley y en virtud de ello
establecen limitaciones, determinando los horarios en que deben transmitirse
algunos programas, con lo cual la obligacién derivada del principio de legalidad
no se ve cuestionada pues existe una predeterminacion normativa de conductas
ilicitas que el reglamento concreta con restricciones que no afectan la esencia de
los derechos de la empresa DIRECTV Chile Television Limitada. Décimo Sexto: Que
de conformidad con lo razonado es posible concluir que al dictar el Consejo
Nacional de Television las normas generales y especiales de contenidos de las
emisiones de television lo ha hecho dentro del dmbito de su competencia y con
ello ha actuado en colaboracion a la ley, normas que son aplicables a los servicios
de radiodifusion televisiva limitada y que por ende estd obligada a cumplir la
empresa DIRECTV Chile Television Limitada.”;

DECIMO SEXTO: Despejado lo anterior, corresponde hacer referencia a los
descargos de la permisionaria.

Desde ya, corresponde aclarar que dichas alegaciones no resultan suficientes para
exonerar a la permisionaria de la responsabilidad infraccional en que ha incurrido,
toda vez que el articulo 13° inciso 2° de la Ley N°18.838 la hace exclusivamente
responsable de todo aquello que transmita o retransmita a través de su sefal -aun
cuando sea via satélite. Ademas, conviene traer a colacion el hecho publico y
notorio que los titulares de permisos limitados de television incorporan en su
programacion publicidad nacional de diversa indole, lo que importa intervenir el

22 Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 12 de abril de 2012, recurso Rol 474-2012
ZCorte Suprema, sentencia de 21 de septiembre de 2012, recurso Rol 2543-2012.
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contenido de lo que envia el programador, no siendo entonces efectivo lo alegado
por la permisionaria en orden a que materialmente le resulta imposible intervenir
la programacion®.

Mas aln, sus justificaciones respecto a que no tendria el dominio material de sus
transmisiones resultan inadmisibles, tanto por cuanto materialmente la
programacion puede ser conocida anticipadamente y confrontada con la
calificacion vigente en Chile, y, ademas, cualquier impedimento contractual o
material que pudiese prestar asidero a lo que alega no tiene mérito juridico
justificatorio para incumplir la legislacion especifica relativa a la regulacién de la
television y la Constitucion Politica Chilena.

En este sentido, son los contratos que suscribe -con sus proveedores y usuarios- y
las relaciones con aquellos proveedores de contenido, los que deben adaptarse a
la ley y a la Constitucion chilena en lo tocante al espectro del alcance de su articulo
19 N° 12, inciso sexto, y no al revés pues nos encontramos frente a una materia de
orden publico no disponible por la autonomia de la voluntad;

DECIMO SEPTIMO: Ahora bien, especificamente respecto al control parental y
medios a disposicion del adulto responsable, cabe precisar que endosar la
responsabilidad al usuario -aunque sea este quien contrate el servicio-, resulta
improcedente, atento que se pretende eximir de toda responsabilidad por actos de
terceros que nada tienen que ver con la prestacion de servicios de television
regulados por normas de orden publico.

Los padres no prestan un servicio de television regulado por ese régimen, y en su
labor de educacion podran contratar o no servicios de television, pero jamas se
puede afirmar que a quienes se dirigen las trasmisiones o difusion de programas de
television, sean quienes deban velar porque se respete la normativa vigente, desde
que quien ofrece el producto y lo trasmite es a quien corresponde la sancion y no
al cliente”.”

Un entendimiento contrario, implicaria vulnerar los articulos 1° y 13° Inc. 2° de la
Ley 18.838, de acuerdo a los cuales el sujeto pasivo de la obligacion de no
transmitir contenidos que importen un atentado al respeto debido a la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud es la permisionaria, recayendo en
ella la responsabilidad de todo aquello que emita a través de sus senales,
resultando improcedente la traslacion de dicha responsabilidad a los usuarios,
realidad que se ve ratificada por el articulo 1° de las Normas Especiales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television.

En sintesis, es sobre la entidad permisionaria en quien recae la responsabilidad de
todo aquello que emita a través de sus senales;

DECIMO OCTAVO: Enseguida, respecto a posibles infracciones a las directrices de
tipicidad y legalidad, conviene aclarar que la conducta infraccional en virtud de la
cual se puede perseguir la responsabilidad de permisionarias siempre sera la

%Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 26 de abril de 2012, recaida en el Rol de Ingreso N°7259-2011.

2 Sentencia rol N° 474-2016. I. Corte de Apelaciones de Santiago. En el mismo sentido sentencias roles N°s. 4973, 8603 y 10855,
todas de 2015, y 917-2016, del mismo Tribunal.
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misma: transmitir contenidos audiovisuales que vulneren el correcto
funcionamiento de los servicios de television.

Esta forma de entender la conducta infraccional de la Ley 18.838 ha sido recogida
por la jurisprudencia de la Iltma. Corte de Apelaciones, que al respecto ha
senalado:«12°) Que, en cuanto al cardcter genérico del articulo 1° de la ley y la
falta de tipicidad de la conducta, rechaza las alegaciones ya que la accion
constitutiva de infraccion siempre serd la misma - transmitir contenidos -
correspondiendo al consejo nacional de television determinar si la transmision
infringe la normativa vigente.»%.

En el mismo sentido, la Iltma. Corte de Apelaciones de Santiago en el fallo Rol N°
1352-2013, rechazod la alegacion de una permisionaria de television referida a la
supuesta indeterminacion del tipo infraccional de la Ley 18.838, en base a las
siguientes consideraciones:

“Séptimo: La potestad sancionatoria de la Administracion, como cualquier
actividad administrativa, debe sujetarse al principio de la legalidad, segun lo
prescriben los articulos 6 y 7 de la Constitucion Politica que obliga a todos los
organos del Estado a actuar de acuerdo a la a la Carta Fundamental y a las normas
dictadas conforme a ella; idea que repite el articulo 2° de la Ley N° 18.575 de
1986, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
en lo que respecta a la tipicidad, expresa el articulo 19 n° 3 de la Carta
Fundamental, que asegura a las personas la igual proteccion de la ley en el
ejercicio de sus derechos, precisandose que “ningun delito se castigara con otra
pena que la que senale una ley promulgada con anterioridad a su perpetracion, a
menos que una nueva ley favorezca al afectado” y que “ninguna ley podra
establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté expresamente descrita
en ella”. Octavo: Que el Consejo Nacional de Televisién no sanciona conductas
establecidas en un catalogo de actos ilicitos, sino que, conforme a lo dispuesto en
el inciso tercero del articulo primero de la Ley 18.838, impone deberes de conducta
a las instituciones sometidas a su control, pudiendo sancionar la infraccién a las
mismas. De esta manera se encuentra establecida la legalidad del Consejo Nacional
de Television sobre su actuar en la especie, debiendo aceptarse que el principio
de la tipicidad admite ciertas morigeraciones en el ambito administrativo que lo
diferencian de la sancion penal. Sobre el particular, don Enrique Cury Urzua explica
que entre el ilicito gubernativo y el ilicito penal existe una diferencia de magnitud,
donde el administrativo es un injusto de significado ético-social reducido, por lo
que debe estar sometido a sanciones leves cuya imposicion no requiere de garantias
tan severas como las que rodean a la sancion penal (Derecho Penal. Parte General.
Tomo |. Ediciones Universidad Catoélica de Chile, ano 2005, pagina 107).

Recientes fallos han descartado tajantemente esta argumentacion, delimitando la
naturaleza de la hipotesis infraccional que se encuentra descrita en la ley N° 18.838
y haciéndola compatible con la técnica legislativa presente en dicho cuerpo legal
y que funda esta sancién, a saber, el uso de conceptos juridicos amplios o
indeterminados que son complementados, via colaboracion reglamentaria, por las
normas que la ley autoriza a esta entidad autonoma a producir, lo que no implica
infraccion alguna a garantias constitucionales asociadas al debido proceso:

% |lma. Corte de Apelaciones, Sentencia de 19 de noviembre de 2012, Rol. 4138-2012.
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“Segundo: Que, tal como se ha resuelto en otras ocasiones por esta Corte, la
composicion de las contravenciones administrativas, donde es posible advertir
elementos de caracter técnico mutables a raiz del tiempo o las innovaciones impide
exigir en ellas una acabada descripcion de las mismas en preceptos de caracter
general, aceptandose ciertas morigeraciones en estos asuntos, en orden a permitir
su complemento o precision a través de normas de caracter reglamentario o como
producto de la actividad jurisdiccional, que dotan de contenido los conceptos
juridicamente indeterminados, permitiendo asi flexibilizar la regla legal,
posibilitando su adaptacion a las diversas situaciones que acontecen (...)”.

Sentencia rol N° 2726-2014. |. Corte de Apelaciones de Santiago. En el mismo
sentido fallos roles N°s 703-2015, 4973-2015, 8603-2015, y 917-2016 entre otros.

La Excma. Corte Suprema ha indicado que entre las razones que se hallan tras el
uso de esta técnica legislativa, se encuentra el hecho de que en la funcion que se
ha encomendado al CNTV confluyen componentes técnicos, dinamicos y sujetos a
variabilidad en el tiempo, lo que hace imposible su sintesis descriptiva en un
precepto general como lo es una ley.”

Asi, los conceptos utilizados por el articulo 1° de la Ley N° 18.838 son de caracter
indeterminado, por lo que no dan por resueltas en cada caso la solucion concreta,
como si ocurre con los conceptos juridicos determinados, por lo que tal solucion
debe ser buscada acudiendo a criterios de logica y experiencia, acorde al sentido
y finalidad de la ley, proceder que precisamente ha efectuado esta entidad, como
se desprende del acabado proceso administrativo llevado a cabo sobre la base de
estandares profesionales transdisciplinarios;

DECIMO NOVENO: Las facultades fiscalizadoras y sancionadoras del Consejo
emanan de la Carta Fundamental -articulo 19 N° 12-, y si bien podria argumentarse
que toda potestad de un organo publico emana de ella, la Constitucion ha
considerado y otorgado un amplio reconocimiento de la facultad del CNTV, al
otorgarle autonomia constitucional a la labor que realiza, la que, por cierto, le
permite y obliga a llenar de contenido conceptos juridicos indeterminados, como
lo son aquellos contenidos en articulo 1° de la Ley N° 18.838, por la via
reglamentaria.

NOVENO: (...)_ En todo caso, las normas reglamentarias especiales que regulan las
emisiones de television, constituyen una complementacion de lo expresado en el
articulo 1° de la Ley 18.838 y no una desnaturalizacion de la misma o una normativa
diversa, por lo que no es dable sostener que hay una figura distinta a la que
contempla la ley.

(Sentencia rol N° 474-2016, |. Corte de Apelaciones de Santiago);

VIGESIMO: A mayor abundamiento, debemos recordar que en materia de
proteccion de la infancia las medidas que adopte el Estado e instituciones privadas
en relacion con la infancia deben ser tendientes, en caso de dudas, a inclinarse por
la adopcion del maximo celo y medidas para proteger la integridad siquica y fisica
de los menores.

En efecto, la Convencion de los Derechos del Nifio en su Preambulo establece que
el nifo, por encontrarse en situacion de vulnerabilidad fisica y mental necesita de

27 Sentencia de Corte Suprema. ROL N° 6030-2012 de fecha 25 de octubre de 2012.
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cuidados especiales, y es asi como en sus parrafos 1y 2, garantiza dos derechos
que resultan esenciales dentro de la arquitectura de proteccion de los menores de
edad: el derecho a que se considere y tenga en cuenta de manera primordial su
interés superior en todas las medidas o decisiones que le afecten, tanto en la
esfera plUblica como privada, y el derecho a ver adecuadamente cautelado su
bienestar; derechos, ambos, que guardan una estrecha relacion entre si, por
cuanto, como ha indicado el Comité de los Derechos del Nino:

«Al evaluar y determinar el interés superior de un nifio o de los nifios en general,
debe tenerse en cuenta la obligacion del Estado de asegurar al nifio la proteccion
y el cuidado que sean necesarios para su bienestar (art. 3, parr. 2). Los términos
“proteccion” y “cuidado” también deben interpretarse en un sentido amplio, ya
que su objetivo no se expresa en una formula limitada o negativa (por ejemplo,
“para proteger al nifio de danos”) sino en relacion con el ideal amplio de garantizar
el “bienestar” y el desarrollo del nifo. El bienestar del nifo, en un sentido amplio,
abarca sus necesidades materiales, fisicas, educativas y emocionales basicas asi
como su necesidad de afecto y seguridad».?®

VIGESIMO PRIMERO: Asi las cosas, la accién constitutiva de infraccion siempre sera
la misma -transmision de registros audiovisuales que atenten contra el principio
del correcto funcionamiento de los servicios de television- correspondiendo a este
H. Consejo determinar, si la transmision de tales registros constituye una infraccion
a la normativa vigente, resultando evidente y claro que la prohibicion contenida
en las Normas Generales ya citadas, sus contenidos y reglas resultan la
concretizacion colaborativa de tal nlcleo infraccional descrito en el articulo 1°,
de la ley N° 18.838, por lo que debera rechazarse el descargo esgrimido sobre esta
materia,

VIGESIMO SEGUNDO: Enseguida, respecto a su ausencia de culpa, cabe recordar
que en la materia regulatoria que nos ocupa, dicha consideracion subjetiva no
resulta necesaria para imponer una sancion.

Por ejemplo, se debe recordar lo que indica el tratadista Alejandro Nieto en su
obra “Derecho Administrativo Sancionador”?, donde expresa que “por simple
inobservancia puede producirse responsabilidad en materia sancionadora”®,
agregando que en el Derecho Administrativo Sancionador “predominan las
llamadas infracciones formales, constituidas por una simple omisién o comision
antijuridica que no precisan ir precedidas de dolo o culpa ni seguidas de un
resultado lesivo. El incumplimiento de un mandato o prohibicion ya es, por si

mismo, una infraccién administrativa”>'.

Y luego concluye: “la infraccion administrativa estd conectada con un mero
incumplimiento, con independencia de la lesion que con él pueda eventualmente
producirse y basta por lo comun con la produccion de un peligro abstracto. Y tanto
es asi que semdnticamente es ese dato del incumplimiento —literalmente:

infraccién— el que da el nombre a la figura, con la que se identifica”*.

28 Comité de los Derechos del Nifio: Observacion general N° 14 (2003) sobre el derecho del nifio a que su interés superior sea una
consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1), pagina 16.

2 Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4*. Edicion, 22, Reimpresion, 2008.
¥ |bid., p. 392.

31 Ibid., p. 393.

2 Ibid.
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En igual sentido, la doctrina nacional, indica en relacion con las infracciones
administrativas de este tipo y la ponderacion e la culpa, que tal relacion “... supone
una contravencion a los deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra
autoridad con potestad administrativa (en una ley, ordenanza, resolucion u otra
regulacién semejante)”*; para referirse, mas adelante, precisamente a la omision
de un deber de cuidado (como el establecido en el articulo 1° de la Ley N° 18.838),
“Del mismo modo como ocurre cuando el daho es producido por una accion, la
infraccion a un deber legal de actuar es suficiente para dar por acreditada la
culpa. En otras palabras, hay culpa infraccional por el solo hecho de no haberse

ejecutado un acto ordenado por la ley”**.

La Excelentisima Corte Suprema ha resuelto: “Décimo: Que sobre este topico
conviene recordar que en el caso de infracciones a las leyes y reglamentos
acreedoras de sancion ellas se producen por la contravencion a la norma sin que
sea necesario acreditar culpa o dolor de la persona natural o juridica, pero esto
no la transforma en una responsabilidad objetiva como quiera que ésta solo
atiende a la relacion de causalidad y al dafio, en cambio en aquélla el elemento
esencial es la infraccion a la ley y/o reglamento, pudiendo considerarse este
elemento de antijuridicidad como constitutivo de una verdadera culpa del
infractor”®.

En este sentido, entonces, en la especie como ya se indico, la hipdtesis infraccional
se ha verificado por el solo hecho de transmitir material calificado por el organismo
competente para mayores de 18 anos de edad, en un horario excluido de tal
posibilidad, tal como lo dispone la normativa vigente; y en relacién con dicha
vulneracion, refuerza esta conclusion el hecho de que el film transmitido contiene
escenas que hacen inconveniente su visionado infantil, como ya se detallo.

Aquel reproche y consecuente sancion, posee asidero normativo en las
disposiciones que cautelan la proteccion de la directriz de formacion intelectual y
espiritual de la nifez y la juventud, a saber, los articulos 12 letra |) y 13, ambos
de la ley N° 18.838; y en armonia con dichos preceptos, las disposiciones de las
Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television;

VIGESIMO TERCERO: Finalmente, respecto a que no se le aplicarian, dada su
condiciéon de permisionario que emite transmisiones satelitales, las regulaciones
horarias dictadas por CNTV, cabe tener presente que no se explica por qué razon
entonces el recurrente comunica a sus proveedores de programacion estos horarios
y normativa, como afirma expresamente en sus descargos, lo que, por cierto, en
nada ha impedido el hecho de la verificacion de la hipotesis infraccional tantas
veces explicada, esto es, transmitir fuera de horario una pelicula calificada para
mayores de edad.

Conviene recordar lo indicado sobre este aspecto por la Excelentisima Corte
Suprema, que vincula la obligatoriedad a tal tipo de entidades, con la plena
vigencia del principio de colaboracion reglamentaria en el ambito regulatorio de
la television:

%Barros, Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2006, pp- 97-98.
*¥|bid., p.127.
$Corte Suprema, sentencia de 25 de enero de 2010, recaida en la causa Rol N°7448-2009.
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“Quinto: Que de conformidad con lo expuesto en los fundamentos precedentes es
posible constatar que el ambito de supervigilancia y fiscalizacion que tiene el
Consejo Nacional de Television se extiende a los servicios de telecomunicaciones
limitados, razén por la cual puede regular, dentro del ejercicio de sus facultades,
la transmision y recepciodn de la television por satélite, debiendo en consecuencia
velar porque éstos se ajusten estrictamente al “correcto funcionamiento” que se
establece en el articulo 1° de la Ley N°18.838, siendo éste el Unico motivo por el
cual dichos concesionarios pueden ser sancionados, de conformidad con lo que
sefala el articulo 33 inciso final de la ley tantas veces mencionada, no siendo
posible excluir de ese ambito de competencia del Consejo a la television por
satélite por el simple hecho de ser ésta una mera retransmision de programas
enviados desde el extranjero, pues afirmar ello importaria asumir que bastaria la
falta de mecanismos técnicos para controlar lo que repite o retransmite la empresa
permisionaria, cuestion que constituye una situacion voluntaria, para quedar fuera
del ambito de control de la autoridad, la que por lo demas expresamente tiene
dicha facultad.

Sexto: Que, asi las cosas, cualquiera que sea la forma en que se proporcione la
sefal de television, sea en forma abierta, por cable o satelital, siempre quedara
sujeta al cumplimiento de las normas que imponen la ley y la autoridad. En este
orden de ideas el articulo 13 de la Ley N° 18.838 establece: “El Consejo no podra
intervenir en la programacion de los servicios de radiodifusion televisiva de libre
recepcion ni en la de los servicios limitados de televisidon. Sin embargo, podra: b)
determinar la hora a partir de la cual podra transmitirse material filmico calificado
para mayores de 18 aios de edad por el Consejo de Calificacion Cinematografica”.

Séptimo: Que actuando dentro de sus facultades el Consejo Nacional de Television
dicto las “Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television”,
publicadas en el Diario Oficial del 20 de agosto de 1993, mediante las cuales
prohibio a los servicios de television las transmisiones de cualquiera naturaleza que
contengan violencia excesiva, truculencia, pornografia o participacion de ninos o
adolescentes en actos renidos con la moral o buenas costumbres, para luego
proceder a definir cada concepto.

En ese mismo ambito de competencia dictdo las “Normas Especiales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television” estableciendo las franjas horarias en
las que pueden ser transmitidas las peliculas que el Consejo de Calificacion
Cinematografica califique para mayores de 18 anos, restringiéndolas al horario que
va entre las 22:00 y las 06:00 horas.

Octavo: Que las normas generales y especiales dictadas por el Consejo Nacional de
Television sobre contenidos de las emisiones de television son aplicables a los
servicios de radiodifusion televisiva limitada, las que por ende esta obligada a
cumplir la empresa CLARO COMUNICACIONES S.A". (En igual sentido sentencia de
la Excelentisima Corte Suprema Rol N° 2945-12).

Otros fallos recientes han confirmado la exigibilidad de dicho deber y han asentado
el criterio de que su materializacion se encuentra en las normas reglamentarias
que por mandato legal dicta el Consejo Nacional de Television, y con las cuales
deben cumplir los servicios limitados de television:
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“CUARTO: Que, por otra parte, el articulo 12 citado, dispone, dentro de las
atribuciones del Consejo, el velar porque los servicios de radiodifusion televisiva
de libre recepcion y los servicios limitados de television, se ajusten estrictamente
al correcto funcionamiento. Ademas, el Consejo puede regular la transmision y
recepcion de la television por satélite. A su turno, si bien el Consejo no puede
intervenir en la programacion de los servicios de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, ni en los servicios limitados de television, esta facultado para adoptar
medidas relacionadas con impedir la difusion de determinadas peliculas, y
determinar ademas, los horarios en que se pueden exhibir peliculas calificadas para
mayores de 18 afnos. Asi, los canales de television son exclusiva vy
TELEFONICAamente responsables de todo y cualquier programa, nacional o
extranjero que transmitan, aun cuando

NOVENO: (...) En todo caso, las hormas reglamentarias especiales que regulan las
emisiones de television, constituyen una complementacion de lo expresado en el
articulo 1° de la Ley 18.838 y no una desnaturalizacion de la misma o una normativa
diversa, por lo que no es dable sostener que hay una figura distinta a la que
contempla la ley.

(Sentencia rol N° 474-2016, |. Corte de Apelaciones de Santiago).

Como senalan expresamente dichas sentencias, los servicios limitados de
television, incluidos los servicios satelitales, se encuentran sometidos a la
fiscalizacion, regulacién y restricciones que imponga el Consejo Nacional de
Television, lo que implica fundamentalmente, que pesa sobre ellos el deber de
respetar el principio de correcto funcionamiento de los servicios de television y las
normas reglamentarias que dicta el CNTV, y entre ellas claramente aquellas que
establecen una franja de proteccion horaria entre las 6:00 y 22:00 horas (En el
mismo sentido sentencias de Corte Suprema, en sede de recurso de queja, roles:
2543-2012, 3618-2012, 2945-2012, 7065-12 entre otras).

Queda claro entonces que al recurrente se le aplican las restricciones horarias que
dicta el CNTV, y que ellas son una manifestacion colaborativa a nivel
reglamentario, de la norma legal del articulo 1° de la Ley N° 18.838, que obliga a
cualquier servicio de television, ya sea permisionarios o concesionarios abiertos a
respetar en sus emisiones la formacion espiritual e intelectual de la juventud, en
tanto responsables del cumplimiento del principio del correcto funcionamiento;

VIGESIMO CUARTO: Finalmente, respecto a la proporcionalidad de la sancién que
ahora se impone, cabe tener presente que este organismo aplica un sistema
correcto, racional y justo para la determinacion de las sanciones, en el cual prima
el analisis sobre la gravedad de la infraccion y las conductas previas del recurrente
respecto al cumplimiento de la normativa que rige el correcto funcionamiento de
la television, tal como lo prescribe el articulo 33°, de la ley N° 18.838.

En consecuencia, en la fijacion de la naturaleza y monto de la sancion, CNTV se
cife rigurosamente a lo dispuesto por el articulo 33 de la Ley N° 18.838, preceptiva
que contiene las sanciones y criterios de proporcionalidad aplicados en este caso,
lo que es manifestacion del principio de legalidad establecido en los articulos 6 y
7, de la Constitucion Politica de la Republica;

VIGESIMO QUINTO: En este sentido, cabe tener presente que el quantum de la
sancion a imponer en este caso, esta determinado por la conducta reincidente de
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la permisionaria, que registra ocho sanciones dentro del afio calendario previo a la
exhibicion de la pelicula fiscalizada, por infringir el articulo 1° de la Ley N° 18.838
en conexion con el articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, a saber:

a) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
7 de noviembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales; y

b) 2 sanciones por exhibir la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, impuestas en
sesiones de 28 de noviembre de 2016 y 24 de abril de 2017, oportunidades
en las que fue condenada al pago de una multa de 20 y 100 Unidades
Tributarias Mensuales, respectivamente;

c) por exhibir la pelicula “Soldado Universal”, impuesta en sesion de fecha 31
de julio de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa
de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

d) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 14 de agosto
de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 100
Unidades Tributarias Mensuales;

e) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
4 de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

f) por exhibir la pelicula “Nico, sobre la Ley”, impuesta en sesion de fecha 11
de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales;

g) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 26 de
septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

VIGESIMO SEXTO: Asi las cosas, el Consejo al adoptar el presente acuerdo, no ha
hecho mas que cumplir con sus potestades constitucionales, legales y con el
principio de juridicidad consagrado en el Texto Fundamental, lo que opera, sin
perjuicio de la posibilidad que le asiste al operador de solicitar una nueva
calificacion de la pelicula fiscalizada ante el Consejo de Calificacion mentado, de
conformidad al articulo 17, de la Ley N° 19.846, a objeto de cumplir cabalmente
con la legislacion del Estado de Chile relativa a la calificacion cinematografica -
sistema que, igualmente, posee asidero en el articulo 19 N° 12, de la Carta
Fundamental-, lo que no consta en el expediente administrativo, por lo que,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesiobn de hoy, por una mayoria
conformada por los Consejeros Oscar Reyes, Andrés Egafia, Maria de los Angeles
Covarrubias, Gaston Gomez, M. Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Marigen
Hornkohl y Mabel Iturrieta, acordé: rechazar los descargos presentados por la
permisionaria y aplicar a TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A., la sancién de multa
de 200 (doscientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo
33° N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el articulo 1°, inciso cuarto de la Ley
N° 18.838, por la via de la vulneracion de la regla establecida en el articulo
5°de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
mediante la exhibicion, el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs.,
por su sefal “ISAT”, de la pelicula “Mulholland Drive”, en “horario de
proteccion de los nifios y nifias menores de 18 anos”, no obstante su
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calificacion como para mayores de 18 anos, practicada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica. Lo anterior, sin perjuicio del derecho del canal
de solicitar al Consejo de Calificacion Cinematografica la recalificacion del
material.

El Consejero Roberto Guerrero se abstuvo de participar en la deliberacion y
votacion de éste Acuerdo.

La permisionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la
Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia debidamente
timbrada e ingresada ante la |I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la
apelacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de
suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho recurso

APLICA SANCION A CLARO COMUNICACIONES S.A POR INFRINGIR EL ARTICULO
1°, INCISO CUARTO DE LA LEY N° 18.838, POR LA ViA DE LA VULNERACION DEL
ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE LAS EMISIONES
DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL “ISAT”, DE
LA PELICULA “MULHOLLAND DRIVE”, EL DIA 11 DE OCTUBRE DE 2017, A PARTIR
DE LAS 05:21 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO DE PROTECCION DE LOS NINOS Y
NINAS MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE SU CALIFICACION COMO PARA
MAYORES DE 18 ANOS (INFORME DE CASO C-5207).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12°, letras a) y l), 13°, y 33°y siguientes
de la Ley N° 18.838;

I. El Informe de Caso C-5207, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion
y Supervision del CNTV;

Il. Que, en la sesion del dia 22 de enero de 2018, se acordd formular cargo al
operador CLARO COMUNICACIONES S.A., por presuntamente infringir, a
través de su senal “ISAT”, el Art. 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por
la via de la vulneraciéon del articulo 5° de las Normas Generales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 11
de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs., de la pelicula “Mulholland
Drive”, en “horario de proteccion de los nifos y ninas menores de 18 afos”,
no obstante su calificacion como para mayores de 18 afnos, practicada por
el Consejo de Calificacion Cinematografica;

Iv. Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 157, de 2018; y la
permisionaria presenté sus descargos oportunamente, que senalan, en
sintesis, lo siguiente:
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1- Que se encuentra imposibilitada material y contractualmente para efectuar
modificaciones a los contenidos enviados por sus programadores, como, asimismo, de
hacer una revision previa de tales contenidos o en tiempo real, por lo que depende
integramente de la informacion enviada por el proveedor respecto a los contenidos y
calificacion;

2.- Indica, luego, que pone a disposicion de sus clientes un mecanismo de control parental, e
informacion sobre la programacion en forma anticipada a sus usuarios, para asi evitar
la ocurrencia de los hechos que se le reprochan;

3.- También, indica que CNTV no seiala de qué manera cada escena especifica de violencia afecta
concretamente la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y de la juventud.

4.- Por todo lo anterior, solicita que CNTV abra un término probatorio con el objeto de acreditar sus
descargos y, en definitiva, se le absuelva de los cargos formulados, o, en subsidio, se
aplique la sancion minima conforme a derecho;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Mulholland Drive”, emitida el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21
hrs., por la permisionaria CLARO COMUNICACIONES S.A., a través de su senal
“ISAT”;

SEGUNDO: Se trata de una pelicula del género drama.

Tras un accidente automovilistico en la ruta Mulholland Drive de Los Angeles, Estados Unidos,
una enigmatica mujer logra sobrevivir, aunque con secuelas que la han dejado amnésica, sin
saber quién es realmente. Desorientada, se oculta en la casa de una tia de Betty, una
aspirante a actriz que llega a la ciudad para presentarse a una audicion en Hollywood. Betty
aloja en el lugar y decide ayudar a la mujer a descubrir su identidad. Paralelamente, también
en Los Angeles, Adam Kesher, un egocéntrico director de cine se resiste a las imposiciones
y arbitrariedades de los productores de su pelicula. Las tres tramas se entrecruzan de un
modo misterioso, relevando dilemas que oscilan entre el amor y la muerte, entre lo onirico
y lo surrealista.

En la parte posterior de una limusina, una mujer viaja por la ruta Mulholland Drive de la
ciudad de Los Angeles, Estados Unidos. De pronto, el conductor se desvia, desciende su
acompanante, abre la puerta trasera del vehiculo y apunta con un revolver a la mujer. Sin
embargo, en ese instante otro automovil choca con ellos. Debido al fuerte impacto, los
hombres mueren y ella queda con secuelas amnésicas.

Posteriormente, la sobreviviente camina desorientada por los alrededores del sitio del
accidente hasta llegar a una casa sin moradores, cuya dueia viaja fuera de la ciudad. Ahi se
refugia, no obstante, al dia siguiente es sorprendida por la actriz Betty Elms, sobrina de la
propietaria, quien ha llegado a Los Angeles para participar en la audicion de una pelicula en
Hollywood.

Cuando Betty le pregunta el nombre a la enigmatica mujer, ésta -al ver un afiche de la
pelicula ‘Gilda’, en el que aparece la célebre actriz Rita Hayworth- dice llamarse Rita. Betty
promete ayudarle a reconstruir aspectos de su vida pasada, por lo que le propone indagar
en su cartera, ambas descubren que en su interior hay algunos fajos de billetes y una llave
azul. Después de algunos dias, Rita recuerda un nombre, Diane Selwyn, el que presume
pueda estar ligado a su verdadera identidad. Resuelven buscar el domicilio asociado a ese
nombre y resulta ser de una mujer que lleva varios dias desaparecida. Betty y Rita ingresan
al departamento y encuentran el cuerpo muerto de Diane Selwyn tendido en una cama.
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Mientras tanto, en la misma ciudad, el director de cine Adam Kesher (Justin Theroux),
negocia con una banda de personas mafiosas el financiamiento de su proxima pelicula. El
grupo condiciona los recursos a cambio de que contrate para el rol principal a una actriz
especifica e impuesta por ellos. Dicha actriz resulta ser Rita, cuyo verdadero nombre es
Camilla Rhodes y a la cual otra agrupacion, también ligada a la mafia, busca incesantemente.

Luego, Rita encuentra una caja que logra abrir con la llave azul hallada en su cartera, lo que
genera mayor informacion respecto a su origen. De esta forma, queda de manifiesto que su
identidad corresponde efectivamente a la de Camila Rhodes, revelandose que tanto ella
como Diane Selwyn son actrices, que tuvieron una relacion amorosa y a la que Camila puso
fin para iniciar un romance con Adam Kesher.

Durante el desarrollo de la pelicula, se aprecian secuencias que muestran violencia y el
contacto intimo entre los personajes Rita y Camilla. La primera de ellas muestra a un hombre
disparando a otro sujeto que se encuentra sentado en un escritorio, acto seguido comete lo
mismo con una mujer que esta en una habitacion contigua y después con un individuo que
limpia un pasillo.

En cuanto a las escenas que dan cuenta de una relacion lésbica, la primera ocurre al interior
de una habitacion, ambas mujeres aparecen desnudas y se arrojan a una experiencia afectiva
y de placer corporal.

A nivel general, la narracion presenta componentes que mezclan los saltos temporales -es
decir, la trama argumental no se expone de manera lineal y consecutiva-, una construccion
audiovisual en la que prevalece lo onirico y el desarrollo de diversos nudos dramaticos que
no se resuelven ni obtienen respuesta. El film concluye con un final abierto en el que no

queda claro si la protagonista realmente recupera la memoria o todo fue la
expresion de un tormentoso sueno;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia dicho principio, como el
permanente respeto observado a través de su programacion a los contenidos a
dicho principio atribuidos por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador a dicha directriz,
es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo
la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la
juventud -Art. 1° Inc. 4° de la Ley N°18.838;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo
de la personalidad de nifos y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 afios por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifos y nifias menores de edad, solo podrdn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos
de las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion
de los nifos y ninas menores de 18 anos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;
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OCTAVO: Que, la pelicula resenada, fue calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 afnos” en sesion de fecha 8 de enero de
2003, y no existe constancia que la permisionaria haya usado el derecho que le
otorga el articulo 17°, de la ley N° 19.846, para solicitar la recalificacion de la
pelicula;

NOVENO: Que, conviene tener presente de antemano que el articulo 13°, inciso
segundo de la Ley N° 18.838, establece que los servicios limitados de television
son responsables en forma exclusiva de todo lo que transmitan, aun cuando se trate
de transmisiones o retransmisiones via satélite;

DECIMO: De esta manera, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto
sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19°
N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la Replblicay 1°, 12°, 13°y 33°y
siguientes de la Ley 18.838, disposiciones referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO PRIMERO: Que, la permisionaria, al haber exhibido una pelicula calificada
para “mayores de 18 afos”, fuera del bloque horario permitido, en el caso
particular, a partir de las 05:21 hrs., ha incurrido en una conducta que contraviene
el ordenamiento juridico vigente, lo que en la especie es constitutivo de infraccion
al articulo 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por la via de la vulneracion de la
regla contenida en el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, del afio 2016.

Tal vinculacion normativa -reflejo del principio de colaboracion reglamentaria que
impera en Derecho PUblico- proviene de la propia Ley N° 18.838, cuyos articulos
12, letra |) y 13, letra b), establecen -en sintesis-, la potestad del H. Consejo
Nacional de Television de impedir que menores se vean expuestos a contenidos que
pueden danar su desarrollo, por la via del establecimiento de un horario de
exclusion de tales contenidos.

Dicha colaboracion normativa, ademas, ha sido ratificada por los Tribunales
Superiores de Justicia, como se vera;

DECIMO SEGUNDO: Sin perjuicio de lo razonado, sera tenido especialmente en
consideracion, a la hora de determinar el quantum de la pena pecuniaria a
imponer, la naturaleza misma de los contenidos calificados en su oportunidad como
para mayores de 18 anos, por parte del Consejo de Calificacion Cinematografica;
por lo que se describe el siguiente contenido, que da cuenta de la presencia de
una serie de secuencias que resultarian inconvenientes para un visionado infantil.

A continuacion, se detallan las mas representativas:
(06:00:43) Dos hombres jovenes, uno rubio y otro moreno, dialogan en una
desordenada oficina sobre el accidente automovilistico que aparece al comienzo

de la pelicula. Rien por la espectacularidad del impacto de los vehiculos y lo que
el suceso provoco. El hombre rubio le pregunta al moreno acerca de una libreta
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que tiene encima del escritorio y en la que, aparentemente, habria contactos de
personas involucradas con la mafia de la ciudad de Los Angeles. En ese instante, el
hombre rubio dispara a la cabeza del joven moreno, limpia las huellas del revolver
y luego lo coloca en la mano de la victima, volviendo a disparar, con lo cual intenta
que la situacion quede convertida en un suicidio. No obstante, el segundo tiro
traspasa el muro de una habitacién contigua, impactando en el cuerpo de una
robusta mujer. El victimario va hacia el lugar, se enfrenta a golpes con la mujer,
ella grita desesperada, posteriormente le tapa la boca, la arrastra hasta un pasillo,
donde se cruzan con un aseador, a quien le grita que la mujer esta herida y que
requiere atencion médica urgente. Después, el hombre rubio empuja a la mujer
robusta al suelo y con la misma arma utilizada para asesinar al hombre moreno, la
mata. Finalmente, también dispara en contra del aseador, dejando nuevamente el
revolver en una mano del hombre moreno. Sale del lugar por la ventana, llevandose
la libreta de contactos a la que se aludio en el dialogo del inicio de la secuencia.

(07:00:26) En el contexto de la aclaracion de identidad de Rita, ella y Betty acuden
a una direccion que corresponde, segun el directorio telefénico, a Diane Selwyn,
la mujer de la que Rita dice acordarse. En el departamento, ambas encuentran el
cuerpo muerto de Diane Selwyn. La victima presenta heridas de bala en su cabeza
y parte de su cabello esta cubierto de sangre. La escena posee una construccion
audiovisual que refuerza el suspenso de la situacion, es decir la muUsica incidental,
el tono lugubre de la iluminacién y los movimientos pausados de camara
contribuyen a realzar la tension dramatica. De igual modo, el rostro de la mujer
muerta es muy parecido al de Betty, lo que deja abierta la posibilidad, sobre todo
por el cierre de la secuencia, que se trataria del fragmento de un suefio o pesadilla.

(07:47:43) En una secuencia en la que coexisten aspectos oniricos y reales, se
advierte las siguientes imagenes: Al inicio, lentamente el plano se abre hasta
mostrar, en un ambiente carente de luminosidad y donde mas bien predominan
colores rojizos, a un hombre de frondosa barba, cabellera larga y aspecto
andrajoso. Debido a la escasa luz de la escena, casi ni se distinguen los rasgos del
rostro. El hombre esta sentado sobre una silla y entre sus piernas se aprecia una
bolsa grande, en la que guarda una caja azul. De la base de la bolsa, aparecen
diminutas figuras de ancianos que rien y gritan. Acto seguido, aparece Diane
Selwyn sentada en un sillén, vestida con una bata de levantarse, mira fijamente
una llave que esta sobre una mesa de centro. Respira en forma agitada y
angustiosa, reacciona asustada ante los golpes de la puerta, al tiempo que los
mismos ancianos diminutos de la imagen anterior emergen del marco de la puerta
por la que llaman, los minlUsculos seres rien y gritan. La tensién de la escena
aumenta con los incesantes golpes en la puerta, mientras en off aumenta el
volumen de las risas y gritos de los ancianos. Diane Selwyn huye del sillon, gritando
en forma despavorida, mientras los ancianos, cuyo tamano ha incrementado
sorpresivamente, la persiguen con risas y gritos destemplados. Diane cae a una
cama, saca un revolver de un velador y se dispara en la cabeza;

DECIMO TERCERO: Seguidamente, y de conformidad con lo que se ha venido
razonando, conviene precisar que la aplicacion de la normativa reglamentaria
expedida por el Consejo Nacional de Television a la emision objeto de control en
estos autos, coincide con lo sefalado por la jurisprudencia reiterada de la
Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago y la Excelentisima Corte Suprema, en
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orden a que las Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television
(hoy Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television) prohiben
legitimamente la transmision en horario para todo espectador de peliculas
calificadas para mayores de 18 anos por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, pues se trata de preceptos que han sido dictados por el Honorable
Consejo en el ejercicio de facultades que le confieren la Constitucion y la Ley, y
que ellos son una derivacion del articulo 1° de la Ley N° 18.838, que resguarda el
bien juridico formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud.

De tal modo, dicha preceptiva es aplicable, tanto a los servicios de television
concesionados como a los servicios de television de pago;

DECIMO CUARTO: Luego, resulta conveniente abundar en los fallos mediante los
cuales nuestros tribunales superiores de justicia han reconocido las facultades del
Honorable Consejo para fiscalizar los contenidos de los servicios de television y
para sancionarlos en caso de que ellos incumplan el deber de cuidado que les
imponen la Ley N° 18.838 y las normas reglamentarias que la complementan; al
respecto, cabe citar, a titulo meramente ejemplar, lo que sostuvo la Ilustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago en un fallo que confirmé una sancion impuesta
por el Honorable Consejo a un servicio limitado de television, donde sehald: “Como
quiera que sea, la infraccion que imputa la exhibicion de una pelicula para
mayores de 18 afos en una franja para todo espectador no corresponde a una
conducta que resulte extrana a lo que exige el sentido comun o la ordinaria
disposicion de las cosas. En cualquier caso, es posible entender que dicho
comportamiento no es sino una explicacion del propdsito de propender al respeto
de la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud a que se refiere

el inciso 3° del articulo 1° de la citada Ley del Consejo de Television”*;

DECIMO QUINTO: Que, como corolario de lo anteriormente referido, dicho criterio
ha sido corroborado por la Excelentisima. Corte Suprema, quien sobre este punto
ha resuelto®: “Décimo Cuarto: Que actuando dentro de sus facultades el Consejo
Nacional de Television dicto las “Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television”, publicadas en el Diario Oficial del 20 de agosto de 1993,
mediante las cuales prohibié a los servicios de television las transmisiones de
cualquiera naturaleza que contengan violencia excesiva, truculencia, pornografia
o participacion de nifios o adolescentes en actos refidos con la moral o buenas
costumbres, para luego proceder a definir cada concepto. En ese mismo dmbito de
competencia dictd las “Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television” estableciendo las franjas horarias en las que pueden ser transmitidas
las peliculas que el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica califique para
mayores de 18 afos, restringiéndolas al horario que va entre las 22: 00 y las 06:00
horas. Décimo Quinto: Que los reglamentos antes sefialados solo se circunscriben
a particularizar conceptos que se encuentran en la ley y en virtud de ello
establecen limitaciones, determinando los horarios en que deben transmitirse
algunos programas, con lo cual la obligacién derivada del principio de legalidad
no se ve cuestionada pues existe una predeterminacion normativa de conductas
ilicitas que el reglamento concreta con restricciones que no afectan la esencia de
los derechos de la empresa DIRECTV Chile Television Limitada. Décimo Sexto: Que

3 Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 12 de abril de 2012, recurso Rol 474-2012
"Corte Suprema, sentencia de 21 de septiembre de 2012, recurso Rol 2543-2012.
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de conformidad con lo razonado es posible concluir que al dictar el Consejo
Nacional de Television las normas generales y especiales de contenidos de las
emisiones de television lo ha hecho dentro del dmbito de su competencia y con
ello ha actuado en colaboracion a la ley, normas que son aplicables a los servicios
de radiodifusion televisiva limitada y que por ende esta obligada a cumplir la
empresa DIRECTV Chile Television Limitada.”;

DECIMO SEXTO: Despejado lo anterior, corresponde hacer referencia a los
descargos de la permisionaria.

Desde ya, corresponde aclarar que dichas alegaciones no resultan suficientes para
exonerar a la permisionaria de la responsabilidad infraccional en que ha incurrido,
toda vez que el articulo 13° inciso 2° de la Ley N°18.838 la hace exclusivamente
responsable de todo aquello que transmita o retransmita a través de su sefal -aun
cuando sea via satélite. Ademas, conviene traer a colacion el hecho publico y
notorio que los titulares de permisos limitados de television incorporan en su
programacion publicidad nacional de diversa indole, lo que importa intervenir el
contenido de lo que envia el programador, no siendo entonces efectivo lo alegado
por la permisionaria en orden a que materialmente le resulta imposible intervenir
la programacion®,.

Mas aln, sus justificaciones resultan inadmisibles, tanto por cuanto materialmente
la programacion puede ser conocida anticipadamente y confrontada con la
calificacion vigente en Chile, y, ademas, cualquier impedimento contractual que
pudiese prestar asidero a lo que alega no tiene mérito juridico justificatorio para
incumplir la legislacion especifica relativa a la regulacion de la television y la
Constitucion Politica Chilena.

Asi, sobre la supuesta existencia de clausulas contractuales con sus proveedores de
programacion, clientes y a otros acuerdos que le impedirian alterar el contenido
de las emisiones que retransmite en el territorio chileno, es pertinente aclarar que
no resulta admisible invocar normas de rango contractual como justificacion para
incumplir la legislacion y la Constitucion Politica Chilena, pues son los contratos y
acuerdos que suscribe el recurrente -ya sea entre privados o ante organismos
publicos sin competencia regulatoria sobre la television-, los que deben adaptarse
a la ley y a la Constitucion chilena en lo tocante al espectro del alcance de su
articulo 19 N° 12, inciso sexto, y no al reveés.

En otras palabras, nos encontramos frente a una materia de orden publico no
disponible por la autonomia de la voluntad, en tanto el bloque normativo que rige
la operatividad regulatoria del principio del correcto funcionamiento, posee
consagracion constitucional, al igual que las potestades del Consejo Nacional de
Television para velar por el respeto cabal a dicho principio;

DECIMO SEPTIMO: Respecto al control parental y medios tecnoldgicos a disposicion
del adulto responsable, cabe precisar que endosar la responsabilidad al usuario,
resulta improcedente, atento que se pretende eximir de toda responsabilidad por

BCorte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 26 de abril de 2012, recaida en el Rol de Ingreso N°7259-2011.
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actos de terceros que nada tienen que ver con la prestacion de servicios de
television regulados por normas de orden publico.

Los padres no prestan un servicio de television regulado por ese régimen, y en su
labor de educacion podran contratar o no servicios de television, pero jamas se
puede afirmar que a quienes se dirigen las trasmisiones o difusion de programas de
television, sean quienes deban velar porque se respete la normativa vigente, desde
que quien ofrece el producto y lo trasmite es a quien corresponde la sanciéon y no

al cliente”.®

Un entendimiento contrario, implicaria vulnerar los articulos 1° y 13° Inc. 2° de la
Ley 18.838, de acuerdo a los cuales el sujeto pasivo de la obligacion de no
transmitir contenidos que importen un atentado al respeto debido a la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud es la permisionaria, recayendo en
ella la responsabilidad de todo aquello que emita a través de sus senales,
resultando improcedente la traslacion de dicha responsabilidad a los usuarios,
realidad que se ve ratificada por el articulo 1° de las Normas Especiales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television.

En sintesis, es sobre la entidad permisionaria en quien recae la responsabilidad de
todo aquello que emita a través de sus senales;

DECIMO OCTAVO: Enseguida, en relacion al descargo relativo a la inexistencia de
una vinculacion en los cargos entre la violencia de las escenas del film y la
vulneracion de la formacion de la nifiez y juventud, cabe tener presente lo
siguiente:

El ilicito administrativo derivado de la infraccion del articulo 1° de la Ley N° 18.838
se caracteriza por ser de mera actividad y de peligro abstracto, por lo que, para
que la falta se entienda consumada, no es necesario verificar un dafo concreto al
bien juridico protegido por la norma, sino que basta con que se haya desplegado
aquella conducta que lo coloca en una situacion de riesgo, lo que, en la especie,
se verifica con la emision, fuera del horario permitido, de una pelicula calificada
para mayores de edad, conducta que por el sélo hecho de ser desplegada -la
efectividad de la transmision no ha sido controvertida en autos-, es susceptible de
afectar negativamente la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la
juventud, tomando en cuenta el estado de vulnerabilidad que la teoria cientifica
y, a nivel normativo, los tratados de Derechos Humanos ratificados por Chile, le
reconocen a los nifos.

En efecto, la Convencion de los Derechos del Nifo, en su Preambulo establece que
el nifo, por encontrarse en situacion de vulnerabilidad fisica y mental necesita de
cuidados especiales, y es asi como en sus parrafos 1y 2, garantiza dos derechos
que resultan esenciales dentro de la arquitectura de proteccion de los menores de
edad: el derecho a que se considere y tenga en cuenta de manera primordial su
interés superior en todas las medidas o decisiones que le afecten, tanto en la
esfera publica como privada, y el derecho a ver adecuadamente cautelado su

39 Sentencia rol N° 474-2016. 1. Corte de Apelaciones de Santiago. En el mismo sentido sentencias roles N°s. 4973, 8603 y 10855,
todas de 2015, y 917-2016, del mismo Tribunal.
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bienestar. Esta consideracion, otorga caracter normativo-constitucional al
razonamiento efectuado en el parrafo anterior.

Ademas, se debe recordar lo que indica el tratadista Alejandro Nieto en su obra

“Derecho Administrativo Sancionador”®, donde expresa que “por simple

inobservancia puede producirse responsabilidad en materia sancionadora”'.
Ademas, este autor agrega que en el Derecho Administrativo Sancionador
“predominan las llamadas infracciones formales, constituidas por una simple
omision o comision antijuridica que no precisan ir precedidas de dolo o culpa ni
seguidas de un resultado lesivo. El incumplimiento de un mandato o prohibicion

ya es, por si mismo, una infraccién administrativa”*.

Y luego concluye: “la infraccion administrativa estd conectada con un mero
incumplimiento, con independencia de la lesidon que con él pueda eventualmente
producirse y basta por lo comun con la produccion de un peligro abstracto. Y tanto
es asi que semdnticamente es ese dato del incumplimiento —literalmente:

infracciéon— el que da el nombre a la figura, con la que se identifica”*.

En la doctrina nacional Enrique Barros ha desarrollado sobre este punto la nocion
de “culpa infraccional”, que puede ser (til a estos efectos, la cual “supone una
contravencion de los deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra
autoridad con potestad normativa (en una ley, ordenanza, resolucion u otra
regulacion semejante)"*. En este sentido indica que “Es prdctica comin que por
via legislativa o administrativa sean reguladas actividades que presentan riesgos.
Las consideraciones que sigue el legislador son esencialmente preventivas”*®.

En la especie, la hipotesis infraccional se ha verificado por el solo hecho de
transmitir material calificado por el organismo competente para mayores de 18
anos de edad, en un horario excluido de tal posibilidad, tal como lo dispone la
normativa vigente;

DECIMO NOVENO: Por tal motivo se rechaza, también, por innecesaria la solicitud
de apertura de un término probatorio, pues en ningln caso tal plazo estaria -
tomando en cuenta el tenor de los descargos de la permisionaria-, destinado a
controvertir la efectividad de la transmision impugnada en un horario excluido,
conducta que configura la hipdtesis infraccional que mediante este acuerdo se
sanciona.

A este respecto, ademas, la Excelentisima Corte Suprema ha resuelto: “Décimo:
Que sobre este tdpico conviene recordar que en el caso de infracciones a las leyes
y reglamentos acreedoras de sancion ellas se producen por la contravencion a la
norma sin que sea necesario acreditar culpa o dolor de la persona natural o
juridica, pero esto no la transforma en una responsabilidad objetiva como quiera
que ésta solo atiende a la relacion de causalidad y al dafo, en cambio en aquélla
el elemento esencial es la infraccion a la ley y/o reglamento, pudiendo

4 Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4°. Edicién, 2*. Reimpresion, 2008.
“ |bid., p. 392.
2 Ibid., p. 393.

* Ipbid.

4 Barros Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2006, pp. 97-98.
 Ibid., p. 98.

49



considerarse este elemento de antijuridicidad como constitutivo de una verdadera

culpa del infractor”*;

En conclusion, los argumentos de la permisionaria aparecen improcedentes, en
tanto pretenden exonerarla del cumplimiento de la Ley N° 18.838 y normativa
asociada -de orden publico- en la transmision que ha efectuado, lo que
contravendria, de ser aceptado, el referido articulo 13°, inciso segundo de esa ley;

VIGESIMO: De esta manera, el Consejo al adoptar el presente acuerdo, no ha hecho
mas que cumplir con sus potestades constitucionales, legales y con el principio de
juridicidad consagrado en el Texto Fundamental, lo que opera, sin perjuicio de la
posibilidad que le asiste al operador de solicitar una nueva calificacion de la
pelicula fiscalizada ante el Consejo de Calificacion mentado, de conformidad al
articulo 17, de la Ley N° 19.846, a objeto de cumplir cabalmente con la legislacion
del Estado de Chile relativa a la calificacion cinematografica -sistema que,
igualmente, posee asidero en el articulo 19 N° 12, de la Carta Fundamental-, lo
que no consta en el expediente administrativo;

VIGESIMO PRIMERO: De igual forma, cabe tener presente que la permisionaria
registra ocho sanciones dentro del ano calendario previo a la exhibicion de la
pelicula fiscalizada, por infringir el articulo 1° de la Ley N° 18.838 en conexién con
el articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, a saber:

a) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
7 de noviembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales; y

b) 2 sanciones por exhibir la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, impuestas en
sesiones de 28 de noviembre de 2016 y 16 de enero de 2017, oportunidades
en las que fue condenada al pago de una multa de 20 y 100 Unidades
Tributarias Mensuales, respectivamente;

c) por exhibir la pelicula “Soldado Universal”, impuesta en sesion de fecha 31
de julio de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa
de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

d) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 7 de agosto de
2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 100
Unidades Tributarias Mensuales;

e) por exhibir la pelicula “Asesinos de Elite”, impuesta en sesion de fecha 4
de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

f) por exhibir la pelicula “Nico, sobre la Ley”, impuesta en sesion de fecha 11
de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

g) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 26 de
septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales; por lo que,

46Corte Suprema, sentencia de 25 de enero de 2010, recaida en la causa Rol N°7448-2009.
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10.-

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefia y los
Consejeros Andrés Egafia, Maria de los Angeles Covarrubias, Gaston Gémez,
Roberto Guerrero, M. Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Marigen Hornkohl y
Mabel Iturrieta, acord6: rechazar los descargos presentados por la
permisionaria y aplicar a CLARO COMUNICACIONES S.A., la sancion de multa de
200 (doscientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo
33° N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el articulo 1°, inciso cuarto de la Ley
N° 18.838, por la via de la vulneracion de la regla establecida en el articulo
5°de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
mediante la exhibicion, el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs.,
por su sefal “ISAT”, de la pelicula “Mulholland Drive”, en “horario de
proteccion de los niflos y nifias menores de 18 anos”, no obstante su
calificacion como para mayores de 18 anos, practicada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica. Lo anterior, sin perjuicio del derecho del canal
de solicitar al Consejo de Calificacion Cinematografica la recalificacion del
material.

La permisionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la
Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia debidamente
timbrada e ingresada ante la |I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la
apelacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de
suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

APLICA SANCION A ENTEL TELEFONIA LOCAL S.A. POR INFRINGIR EL ARTICULO
1°, INCISO CUARTO DE LA LEY N° 18.838, POR LA ViA DE LA VULNERACION DEL
ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE LAS EMISIONES
DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL “ISAT”, DE
LA PELICULA “MULHOLLAND DRIVE”, EL DIA 11 DE OCTUBRE DE 2017, A PARTIR
DE LAS 05:21 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO DE PROTECCION DE LOS NINOS Y
NINAS MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE SU CALIFICACION COMO PARA
MAYORES DE 18 ANOS (INFORME DE CASO C-5208).

VISTOS:

I Lo dispuesto en los articulos 1°, 12°, letras a) y l), 13°, y 33°y siguientes
de la Ley N° 18.838;

. El Informe de Caso C-5208, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion
y Supervision del CNTV;

M. Que, en la sesion del dia 22 de enero de 2018, se acordd formular cargo al
operador ENTEL TELEFONIA LOCAL S.A. por presuntamente infringir, a
través de su senal “ISAT”, el Art. 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por
la via de la vulneracion del articulo 5° de las Normas Generales Sobre
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Contenidos de las Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 11
de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs., de la pelicula “Mulholland
Drive”, en “horario de proteccion de los nifos y nifas menores de 18 afos”,
no obstante su calificacion como para mayores de 18 afos, practicada por
el Consejo de Calificacion Cinematografica;

Iv. Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 158, de 2018 -y
depositado en la oficina de correos el dia 27 de febrero de esa anualidad-;
y la permisionaria present6 descargos con posterioridad a los 5 dias habiles
desde la notificacion del cargo -el dia 12 de marzo del mismo afo-,
contemplados en el articulo 34, de la Ley N° 18.838 para efectuar
validamente dicha defensa; razon por la cual se prescindira de su analisis
en esta ocasion y se procedera a resolver sin mas tramite, al tenor de dicha
preceptiva;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Mulholland Drive”, emitida el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs.,
por la permisionaria ENTEL TELEFONIA LOCAL S.A., a través de su senal “ISAT”;

SEGUNDO: Se trata de una pelicula del género drama.

Tras un accidente automovilistico en la ruta Mulholland Drive de Los Angeles, Estados Unidos,
una enigmatica mujer logra sobrevivir, aunque con secuelas que la han dejado amnésica, sin
saber quién es realmente. Desorientada, se oculta en la casa de una tia de Betty, una
aspirante a actriz que llega a la ciudad para presentarse a una audicion en Hollywood. Betty
aloja en el lugar y decide ayudar a la mujer a descubrir su identidad. Paralelamente, también
en Los Angeles, Adam Kesher, un egocéntrico director de cine se resiste a las imposiciones
y arbitrariedades de los productores de su pelicula. Las tres tramas se entrecruzan de un
modo misterioso, relevando dilemas que oscilan entre el amor y la muerte, entre lo onirico
y lo surrealista.

En la parte posterior de una limusina, una mujer viaja por la ruta Mulholland Drive de la
ciudad de Los Angeles, Estados Unidos. De pronto, el conductor se desvia, desciende su
acompanante, abre la puerta trasera del vehiculo y apunta con un revolver a la mujer. Sin
embargo, en ese instante otro automdvil choca con ellos. Debido al fuerte impacto, los
hombres mueren y ella queda con secuelas amnésicas.

Posteriormente, la sobreviviente camina desorientada por los alrededores del sitio del
accidente hasta llegar a una casa sin moradores, cuya dueia viaja fuera de la ciudad. Ahi se
refugia, no obstante, al dia siguiente es sorprendida por la actriz Betty Elms, sobrina de la
propietaria, quien ha llegado a Los Angeles para participar en la audicion de una pelicula en
Hollywood.

Cuando Betty le pregunta el nombre a la enigmatica mujer, ésta -al ver un afiche de la
pelicula ‘Gilda’, en el que aparece la célebre actriz Rita Hayworth- dice llamarse Rita. Betty
promete ayudarle a reconstruir aspectos de su vida pasada, por lo que le propone indagar
en su cartera, ambas descubren que en su interior hay algunos fajos de billetes y una llave
azul. Después de algunos dias, Rita recuerda un nombre, Diane Selwyn, el que presume
pueda estar ligado a su verdadera identidad. Resuelven buscar el domicilio asociado a ese
nombre y resulta ser de una mujer que lleva varios dias desaparecida. Betty y Rita ingresan
al departamento y encuentran el cuerpo muerto de Diane Selwyn tendido en una cama.
Mientras tanto, en la misma ciudad, el director de cine Adam Kesher (Justin Theroux),
negocia con una banda de personas mafiosas el financiamiento de su proxima pelicula. El
grupo condiciona los recursos a cambio de que contrate para el rol principal a una actriz
especifica e impuesta por ellos. Dicha actriz resulta ser Rita, cuyo verdadero nombre es
Camilla Rhodes y a la cual otra agrupacion, también ligada a la mafia, busca incesantemente.
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Luego, Rita encuentra una caja que logra abrir con la llave azul hallada en su cartera, lo que
genera mayor informacion respecto a su origen. De esta forma, queda de manifiesto que su
identidad corresponde efectivamente a la de Camila Rhodes, revelandose que tanto ella
como Diane Selwyn son actrices, que tuvieron una relacion amorosa y a la que Camila puso
fin para iniciar un romance con Adam Kesher.

Durante el desarrollo de la pelicula, se aprecian secuencias que muestran violencia y el
contacto intimo entre los personajes Rita y Camilla. La primera de ellas muestra a un hombre
disparando a otro sujeto que se encuentra sentado en un escritorio, acto seguido comete lo
mismo con una mujer que esta en una habitacion contigua y después con un individuo que
limpia un pasillo.

En cuanto a las escenas que dan cuenta de una relacion lésbica, la primera ocurre al interior
de una habitacion, ambas mujeres aparecen desnudas y se arrojan a una experiencia afectiva
y de placer corporal.

A nivel general, la narracion presenta componentes que mezclan los saltos temporales -es
decir, la trama argumental no se expone de manera lineal y consecutiva-, una construccion
audiovisual en la que prevalece lo onirico y el desarrollo de diversos nudos dramaticos que
no se resuelven ni obtienen respuesta. El film concluye con un final abierto en el que no
queda claro si la protagonista realmente recupera la memoria o todo fue la expresion de un
tormentoso sueno;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia dicho principio, como el
permanente respeto observado a través de su programacion a los contenidos a
dicho principio atribuidos por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador a dicha directriz,
es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo
la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud -Art. 1° Inc. 4° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo
de la personalidad de nifios y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 afos por el Consejo de Calificaciéon Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifios y nifas menores de edad, solo podradn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos
de las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion
de los nifos y ninas menores de 18 anos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;

OCTAVO: Que, la pelicula resenada, fue calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 afnos” en sesion de fecha 8 de enero de
2003, y no existe constancia que la permisionaria haya usado el derecho que le
otorga el articulo 17°, de la ley N° 19.846, para solicitar la recalificacion de la
pelicula;
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NOVENO: Que, conviene tener presente de antemano que el articulo 13°, inciso
segundo de la Ley N° 18.838, establece que los servicios limitados de television
son responsables en forma exclusiva de todo lo que transmitan, aun cuando se trate
de transmisiones o retransmisiones via satélite;

DECIMO: De esta manera, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto
sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19°
N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la Republica 'y 1°, 12°, 13°y 33°y
siguientes de la Ley 18.838, disposiciones referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO PRIMERO: Que, la permisionaria, al haber exhibido una pelicula calificada
para “mayores de 18 anos”, fuera del bloque horario permitido, en el caso
particular, a partir de las 05:21 hrs., ha incurrido en una conducta que contraviene
el ordenamiento juridico vigente, lo que en la especie es constitutivo de infraccion
al articulo 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838, por la via de la vulneracion de la
regla contenida en el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, del afio 2016.

Tal vinculacion normativa -reflejo del principio de colaboracion reglamentaria que
impera en Derecho PUblico- proviene de la propia Ley N° 18.838, cuyos articulos
12, letra |) y 13, letra b), establecen -en sintesis-, la potestad del H. Consejo
Nacional de Television de impedir que menores se vean expuestos a contenidos que
pueden danar su desarrollo, por la via del establecimiento de un horario de
exclusion de tales contenidos.

Dicha colaboracion normativa, ademas, ha sido ratificada por los Tribunales
Superiores de Justicia, como se vera;

DECIMO SEGUNDO: Sin perjuicio de lo razonado, serad tenido especialmente en
consideracion, a la hora de determinar el quantum de la pena pecuniaria a
imponer, la naturaleza misma de los contenidos calificados en su oportunidad como
para mayores de 18 anos, por parte del Consejo de Calificacion Cinematografica;
por lo que se describe el siguiente contenido, que da cuenta de la presencia de
una serie de secuencias que resultarian inconvenientes para un visionado infantil.

A continuacion, se detallan las mas representativas:

(06:00:43) Dos hombres jovenes, uno rubio y otro moreno, dialogan en una
desordenada oficina sobre el accidente automovilistico que aparece al comienzo
de la pelicula. Rien por la espectacularidad del impacto de los vehiculos y lo que
el suceso provocd. El hombre rubio le pregunta al moreno acerca de una libreta
que tiene encima del escritorio y en la que, aparentemente, habria contactos de
personas involucradas con la mafia de la ciudad de Los Angeles. En ese instante, el
hombre rubio dispara a la cabeza del joven moreno, limpia las huellas del revolver
y luego lo coloca en la mano de la victima, volviendo a disparar, con lo cual intenta
que la situacion quede convertida en un suicidio. No obstante, el segundo tiro
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traspasa el muro de una habitacién contigua, impactando en el cuerpo de una
robusta mujer. El victimario va hacia el lugar, se enfrenta a golpes con la mujer,
ella grita desesperada, posteriormente le tapa la boca, la arrastra hasta un pasillo,
donde se cruzan con un aseador, a quien le grita que la mujer esta herida y que
requiere atencion médica urgente. Después, el hombre rubio empuja a la mujer
robusta al suelo y con la misma arma utilizada para asesinar al hombre moreno, la
mata. Finalmente, también dispara en contra del aseador, dejando nuevamente el
revolver en una mano del hombre moreno. Sale del lugar por la ventana, llevandose
la libreta de contactos a la que se aludio en el dialogo del inicio de la secuencia.

(07:00:26) En el contexto de la aclaracion de identidad de Rita, ella y Betty acuden
a una direccion que corresponde, segun el directorio telefénico, a Diane Selwyn,
la mujer de la que Rita dice acordarse. En el departamento, ambas encuentran el
cuerpo muerto de Diane Selwyn. La victima presenta heridas de bala en su cabeza
y parte de su cabello esta cubierto de sangre. La escena posee una construccion
audiovisual que refuerza el suspenso de la situacion, es decir la muUsica incidental,
el tono lugubre de la iluminacién y los movimientos pausados de camara
contribuyen a realzar la tension dramatica. De igual modo, el rostro de la mujer
muerta es muy parecido al de Betty, lo que deja abierta la posibilidad, sobre todo
por el cierre de la secuencia, que se trataria del fragmento de un suefo o pesadilla.

(07:47:43) En una secuencia en la que coexisten aspectos oniricos y reales, se
advierte las siguientes imagenes: Al inicio, lentamente el plano se abre hasta
mostrar, en un ambiente carente de luminosidad y donde mas bien predominan
colores rojizos, a un hombre de frondosa barba, cabellera larga y aspecto
andrajoso. Debido a la escasa luz de la escena, casi ni se distinguen los rasgos del
rostro. El hombre esta sentado sobre una silla y entre sus piernas se aprecia una
bolsa grande, en la que guarda una caja azul. De la base de la bolsa, aparecen
diminutas figuras de ancianos que rien y gritan. Acto seguido, aparece Diane
Selwyn sentada en un sillon, vestida con una bata de levantarse, mira fijamente
una llave que esta sobre una mesa de centro. Respira en forma agitada y
angustiosa, reacciona asustada ante los golpes de la puerta, al tiempo que los
mismos ancianos diminutos de la imagen anterior emergen del marco de la puerta
por la que llaman, los minUsculos seres rien y gritan. La tension de la escena
aumenta con los incesantes golpes en la puerta, mientras en off aumenta el
volumen de las risas y gritos de los ancianos. Diane Selwyn huye del sillon, gritando
en forma despavorida, mientras los ancianos, cuyo tamano ha incrementado
sorpresivamente, la persiguen con risas y gritos destemplados. Diane cae a una
cama, saca un revolver de un velador y se dispara en la cabeza;

DECIMO TERCERO: Seguidamente, y de conformidad con lo que se ha venido
razonando, conviene precisar que la aplicacion de la normativa reglamentaria
expedida por el Consejo Nacional de Television a la emision objeto de control en
estos autos, coincide con lo sefalado por la jurisprudencia reiterada de la
Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago y la Excelentisima Corte Suprema, en
orden a que las Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television
(hoy Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television) prohiben
legitimamente la transmision en horario para todo espectador de peliculas
calificadas para mayores de 18 afos por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, pues se trata de preceptos que han sido dictados por el Honorable
Consejo en el ejercicio de facultades que le confieren la Constitucion y la Ley, y
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que ellos son una derivacion del articulo 1° de la Ley N° 18.838, que resguarda el
bien juridico formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud.

De tal modo, dicha preceptiva es aplicable, tanto a los servicios de television
concesionados como a los servicios de television de pago;

DECIMO CUARTO: Luego, resulta conveniente abundar en los fallos mediante los
cuales nuestros tribunales superiores de justicia han reconocido las facultades del
Honorable Consejo para fiscalizar los contenidos de los servicios de television y
para sancionarlos en caso de que ellos incumplan el deber de cuidado que les
imponen la Ley N° 18.838 y las normas reglamentarias que la complementan; al
respecto, cabe citar, a titulo meramente ejemplar, lo que sostuvo la Ilustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago en un fallo que confirmd una sancion impuesta
por el Honorable Consejo a un servicio limitado de television, donde sefald: “Como
quiera que sea, la infraccion que imputa la exhibicion de una pelicula para
mayores de 18 afos en una franja para todo espectador no corresponde a una
conducta que resulte extrafia a lo que exige el sentido comun o la ordinaria
disposicion de las cosas. En cualquier caso, es posible entender que dicho
comportamiento no es sino una explicacion del proposito de propender al respeto
de la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud a que se refiere

el inciso 3° del articulo 1° de la citada Ley del Consejo de Television”*;

DECIMO QUINTO: Que, como corolario de lo anteriormente referido, dicho criterio
ha sido corroborado por la Excelentisima. Corte Suprema, quien sobre este punto
ha resuelto®: “Décimo Cuarto: Que actuando dentro de sus facultades el Consejo
Nacional de Television dicto las “Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television”, publicadas en el Diario Oficial del 20 de agosto de 1993,
mediante las cuales prohibié a los servicios de television las transmisiones de
cualquiera naturaleza que contengan violencia excesiva, truculencia, pornografia
o participacion de nifios o adolescentes en actos renidos con la moral o buenas
costumbres, para luego proceder a definir cada concepto. En ese mismo dmbito de
competencia dicto las “Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television” estableciendo las franjas horarias en las que pueden ser transmitidas
las peliculas que el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica califique para
mayores de 18 anos, restringiéndolas al horario que va entre las 22: 00 y las 06:00
horas. Décimo Quinto: Que los reglamentos antes sefialados solo se circunscriben
a particularizar conceptos que se encuentran en la ley y en virtud de ello
establecen limitaciones, determinando los horarios en que deben transmitirse
algunos programas, con lo cual la obligacion derivada del principio de legalidad
no se ve cuestionada pues existe una predeterminacion normativa de conductas
ilicitas que el reglamento concreta con restricciones que no afectan la esencia de
los derechos de la empresa DIRECTV Chile Television Limitada. Décimo Sexto: Que
de conformidad con lo razonado es posible concluir que al dictar el Consejo
Nacional de Television las normas generales y especiales de contenidos de las
emisiones de television lo ha hecho dentro del admbito de su competencia y con
ello ha actuado en colaboracion a la ley, normas que son aplicables a los servicios

47 Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 12 de abril de 2012, recurso Rol 474-2012
“8Corte Suprema, sentencia de 21 de septiembre de 2012, recurso Rol 2543-2012.
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de radiodifusion televisiva limitada y que por ende estd obligada a cumplir la
empresa DIRECTV Chile Television Limitada.”;

DECIMO SEXTO: Asi entonces, en la especie, la hipotesis infraccional se ha
verificado por el solo hecho de transmitir material calificado por el organismo
competente para mayores de 18 afos de edad, en un horario excluido de tal
posibilidad, tal como lo dispone la normativa vigente; y en relacion con dicha
vulneracion, refuerza esta conclusion el hecho de que el film transmitido contiene
escenas que hacen inconveniente su visionado infantil, como ya se detallo.

Aquel reproche y consecuente sancidon, posee asidero normativo en las
disposiciones que cautelan la proteccion de la directriz de formacion intelectual y
espiritual de la nifiez y la juventud, a saber, los articulos 12 letra ) y 13, ambos
de la Ley N° 18.838; y en armonia con dichos preceptos, las disposiciones de las
Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television;

DECIMO SEPTIMO: De esta manera, el Consejo al adoptar el presente acuerdo, no
ha hecho mas que cumplir con sus potestades constitucionales, legales y con el
principio de juridicidad consagrado en el Texto Fundamental, lo que opera, sin
perjuicio de la posibilidad que le asiste al operador de solicitar una nueva
calificacion de la pelicula fiscalizada ante el Consejo de Calificacion mentado, de
conformidad al articulo 17, de la Ley N° 19.846, a objeto de cumplir cabalmente
con la legislacion del Estado de Chile relativa a la calificacion cinematografica -
sistema que, igualmente, posee asidero en el articulo 19 N° 12, de la Carta
Fundamental-, lo que no consta en el expediente administrativo;

DECIMO OCTAVO: De igual forma, cabe tener presente que la permisionaria
registra 8 sanciones dentro del aio calendario previo a la exhibicion de la pelicula
fiscalizada, por infringir el articulo 1° de la Ley N° 18.838 en conexion con el
articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, a saber:

a) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
24 de abril de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa
de 100 Unidades Tributarias Mensuales;

b) por exhibir la pelicula “El Teniente Corrupto”, impuestas en sesion de fecha
9 de enero de 2017, oportunidad en las que fue condenada al pago de una
multa de 50 Unidades Tributarias Mensuales;

c) por exhibir la pelicula “Soldado Universal”, impuesta en sesion de fecha 31
de julio de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa
de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

d) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesion de fecha 7 de agosto de
2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 75
Unidades Tributarias Mensuales;

e) por exhibir la pelicula “Asesinos de Elite”, impuesta en sesion de fecha 21
de agosto 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de
150 Unidades Tributarias Mensuales;

f) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha
26 de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de
una multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;
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g) por exhibir la pelicula “Nico, sobre la Ley”, impuesta en sesion de fecha 11
de septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

h) por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesién de fecha 26 de
septiembre de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

Lo expuesto, evidencia la actitud reincidente de la permisionaria, calificacion -
entre otras-, que permite a esta entidad autéonoma ponderar en base dicho
elemento -y a lo expresado en el considerando décimo segundo-, la gravedad de la
infraccion y con ello, la proporcionalidad de la sancion que se impondra, segun lo
estimado en el articulo 33 de la Ley N° 18.838, por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefia y los
Consejeros Andrés Egafia, Maria de los Angeles Covarrubias, Gaston Gémez,
Roberto Guerrero, M. Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Marigen Hornkohl y
Mabel Iturrieta, acord6: rechazar los descargos presentados por la
permisionaria y aplicar a ENTEL TELEFONIA LOCAL S.A., la sancién de multa de
200 (doscientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo
33° N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el articulo 1°, inciso cuarto de la Ley
N° 18.838, por la via de la vulneracion de la regla establecida en el articulo
5°de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
mediante la exhibicion, el dia 11 de octubre de 2017, a partir de las 05:21 hrs.,
por su sefal “ISAT”, de la pelicula “Mulholland Drive”, en “horario de
proteccion de los nifios y nifias menores de 18 anos”, no obstante su
calificacion como para mayores de 18 anos, practicada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica. Lo anterior, sin perjuicio del derecho del canal
de solicitar al Consejo de Calificacion Cinematografica la recalificacion del
material.

La permisionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de
ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la
Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia debidamente
timbrada e ingresada ante la |I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la
apelaciéon interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de
suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

DECLARA SIN LUGAR DENUNCIA CAS-15802-J3H1D8, EN CONTRA DE CANAL 13
S.A. POR LA EXHIBICION DE LA AUTOPROMOCION DEL PROGRAMA “ADIOS HAITI”,
EL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2017. (INFORME DE CASO C-5480).

VISTOS:

R Lo dispuesto en los articulos 1°, 12°, letras a) y l), y 40° bis de la Ley
N°18.838; y las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television;
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. Que, por ingreso CAS-15802-J3H1D8, se formulé denuncia ciudadana en
contra de Canal 13 S.A., por la emision de la autopromocion del programa
“Adios Haiti”, el dia 31 de diciembre de 2017; que reza como sigue:

«Ante el anuncio del canal 13 de emitir un documental sobre nuestro Pais,
manifestamos nuestro mds rotundo rechazo a la presentacion de dicho documental,
porque se presenta una informacion tendenciosa, incoherente, mal intencionada, y
en su contenido, hay imdgenes que atenta contra los derechos fundamentales de
nuestros ninos, establecidos en Convencion de los Derechos de los nifios, suscrita y
ratificada por Chile y que propiciard atin mds, reacciones negativas en contra de la
Migracion Haitiana, establecida en Chile.» CAS-15802-J3H1D8.

lll.  Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision efectu6 el pertinente
control del programa objeto de la denuncia, el cual consta en su informe
de caso C-5480, que se ha tenido a la vista, asi como el respectivo material
audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: La emision denunciada se trata de un segmento de autopromocion del
programa “Adios Haiti “de Canal 13.

Esta produccion es una serie documental de siete capitulos- de una hora de
duracion-, que se transmitiria en horario prime en el segmento Sabado de
Reportajes de Canal 13 desde enero de 2018. Es conducido por una periodista que
recorrié Haiti durante un mes para intentar retratar la vida y cultura de este pais.

Descripcion de los contenidos denunciados (31 de diciembre de 2017).

La autopromocion denunciada inicia a las 09:47:10 horas, con una cita de Jean-
Jacques Dessalines, quien promulgo la Constitucion Haitiana: “A partir de hoy,
somos todos negros”. Inmediatamente, una voz en off comienza a relatar:

«En promedio, cada 10 minutos un haitiano llega a vivir a Chile en busca de una
oportunidad. Y se espera que en el futuro siga aumentando cada vez mds. Es por
eso que quise venir. Para saber quiénes son. Para descubrir lo que sienten. Para
entender qué es lo que dejan cuando se despiden de sus tierras para venir a
nuestro pais. »

Simultaneamente, se van exhibiendo distintas imagenes captadas en Haiti. Dentro
de estas escenas se observa a personas caminando por calles y espacios urbanos,
en mercados de comidas, bailando, acostados en camillas, o cabalgando; también
se exhiben niflos caminando por las calles, jugando, y saludando a la camara (en
dos escenas algunos de estos nifios llevan poca ropa); un bebé llorando; y personas
trasladandose en buses. Todas estas secuencias de imagenes son exhibidas
rapidamente, utilizando de base el sonido ambiente.
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En algunas de las escenas el relato de la periodista se intercala con testimonios de
los habitantes. Asi, por ejemplo, se escucha la voz de un hombre que habla con la
periodista, y senala: “Hay gente aqui en el pais que no tenemos 10 pesos por dia
para comer”. En otra escena se escucha a un sujeto decir: “Es el problema de los
americanos, que no quieren que Haiti sea adelantado.” Asimismo, un hombre
mayor dice: “Las enfermedades que estdn aqui, la enfermedad que hay aqui, es
hambre.”

Adicionalmente al relato en off, se exhibe una escena en la que la periodista,
Soledad Leyton, se encuentra en terreno mientras habla a la camara. Se encuentra
en un mercado, rodeada de personas caminando y llevando carretas o sacos,
mientras dice: «Todas estas personas que vemos aqui estdn levantdndose todos los
dias por obtener trabajo, por conseguir alimento o por buscar una oportunidad.»

La autopromocion finaliza con el logo del programa y la voz de un locutor, que
narra: «Adids Haiti. Gran estreno. Lunes 8 de enero, después de Teletrece.»;

SEGUNDO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de television
la obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Carta
Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

TERCERO: Que, la referida obligacion de los servicios de television de funcionar
correctamente implica, de su parte, el disponer permanentemente la adecuacion
del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos
bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del principio
del correcto funcionamiento de los servicios de television;

CUARTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido sefialados por el
legislador en el inciso cuarto del Art. 1° de la Ley N°18.838; a saber: la democracia;
la paz; el pluralismo; el desarrollo regional, el medio ambiente; la proteccion del
medio ambiente; la familia; la formacion espiritual e intelectual de la nifiez, los
pueblos originarios; la dignidad humana y su expresion en la igualdad de derechos
y trato entre hombres y mujeres y todos los derechos fundamentales reconocidos
en la Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes; directrices todas que, a su vez, encuentran correlato
normativo -en virtud del principio de colaboracién reglamentaria-, en las
disposiciones de la normativa reglamentaria que regula los contenidos de las
emisiones de television;

QUINTO: Que, del analisis del contenido de la emision televisiva denunciada, no
es posible inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal
y reglamentaria que regula el contenido de las emisiones de los servicios de
television, por las siguientes consideraciones;

SEXTO: En primer término, algunos de los elementos descritos y precisados en la
denuncia no se encuentran en el contenido de la autopromocion: Asi, por ejemplo,
el documento acompanado sefala que se habrian exhibido escenas en las que
“madres botan a sus hijos”.

Revisado el material, no se detect6 este contenido, asi como tampoco se detecto
ninguna otra escena que pudiera referirse a dicho contenido denunciado.
Asimismo, no se detectaron muchos de los contenidos expresados en la denuncia,
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por cuanto, en su mayoria, se refieren a elementos que- supuestamente- serian
emitidos en el programa documental, no en la autopromocion denunciada;

SEPTIMO: Seguidamente, corresponde aclarar que los denunciantes sefalan que la
autopromocion exhibiria informacion tendenciosa, incoherente y mal
intencionada, y revisado integramente el contenido audiovisual, no fue posible
identificar dichas circunstancias, por cuanto la brevedad de las imagenes vy las
caracteristicas de aquellas no permiten vislumbrar una tendencia o intencion
especial que busque denostar a Haiti o sus habitantes.

Asimismo, los breves testimonios expuestos en pantalla no se encuentran
contextualizados, por lo que el televidente no puede presumir una postura
particular por parte de la produccion del programa;

OCTAVO: En relacion a las secuencias que exponen a menores de edad, se detectd
que, en algunas de ellas, los nifos se encontraban con poca ropa o semidesnudos.

Sobre este punto, es necesario precisar que, aun cuando se exhiben brevemente
nifos con poca ropa, estas imagenes no atentarian en contra de sus derechos
fundamentales, por cuanto no existe un animo de sobrexponer sus cuerpos o invadir
su intimidad. Asimismo, estas escenas carecen de detalles, y son exhibidas en un
momento y contexto cultural en el cual se desarrollaban cotidianamente.

En este sentido, las imagenes no parecen haber sido obtenidas de forma subrepticia
o invasiva, sino, por el contrario, se presentan como una simple captura de la forma
en la que se encontraban vestidos esos nifos al momento de ser grabados.

Dado lo anterior, no se aprecia alguna vulneracion de la dignidad o derechos de los
menores, a la luz de las disposiciones pertinentes de las Normas Generales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television, especificamente sus articulos 1°, letra
d), y 7°, en tanto lo que se requiere, para ser constitutivo de infraccion, esta dado
por un tratamiento de excesiva violencia, sexualidad, sensacionalismo, truculencia
o victimizacion secundaria;

NOVENO: En este contexto, es importante recordar que el formato del programa
promocionado es una serie documental, que buscaria mostrar las condiciones
sociales y culturales de un pais. En este sentido, parece razonable que el contenido
audiovisual exhiba escenas de los paisajes, personas y escenarios que
habitualmente se viven en ese lugar, y que, en algunos casos, puedan incluir a sus
habitantes en su contexto natural;

DECIMO: En el mismo sentido, en relacion a la informacion que denuncian “se
omite entregar”: Los denunciantes sefialan que las imagenes serian poco objetivas,
desbalanceadas y omitirian exhibir otras realidades existentes en el pais. Asi, por
ejemplo, se denuncia que se omite informar sobre “las casas coloniales en las que
viven, los edificios modernos, las hermosas playas y hoteles turisticos que
poseen”.

Al respecto, es necesario recordar, por una parte, que el contenido denunciado es
una breve autopromocion, por lo que, por su esencia, no puede exhibir todas y
cada una de las escenas y realidades que se pueden mostrar en la produccion
original, y de igual forma, exigir en un contexto documental que la concesionaria
exhiba determinadas imagenes o informacion, podria atentar contra la libertad de
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expresion y creacion de la concesionaria, garantizada en los articulos 19 N°s. 12y
25, de la Constitucion Politica de la Republica;

DECIMO PRIMERO: Finalmente, no se identifico contenido que pueda tener como
resultado una estigmatizacion de la poblacion haitiana, ya que no se detectaron
elementos que buscaran exhibir una imagen negativa de esa poblacion, sino mas
bien, breves escenas de contexto que buscan adelantar al televidente a un
contenido que seria exhibido en el futuro;

DECIMO SEGUNDO: Asi las cosas, no se identificaron elementos que vulneren los
derechos de las personas exhibidas, como tampoco se identificd contenido que
tuviera como resultado una denostacion o discriminacion de las personas haitianas.

En este sentido, no es posible establecer que el actuar de la concesionaria tenga
la capacidad de vulnerar la dignidad o derechos fundamentales de las personas
haitianas residentes en Chile, por lo que no se configura el ilicito denunciado, en
relacion al tipo infraccional establecido en los articulos 1°, de la Ley N° 18.838 -
en conjuncion con las potestades del CNTV establecidas en el articulo 12°, letra |)
de esa ley-, y cuyo correlato reglamentario se encuentra en las Normas Generales
sobre Contenidos de las Emisiones de Television, a saber, transmitir contenidos
inapropiados que pudiesen vulnerar la dignidad y derechos fundamentales de
personas de una determinada nacionalidad, o niflos pertenecientes a ese grupo;
por el contrario, la emision obedece al adelanto de un programa que es fruto de la
libertad de expresién y de opinion, asi como también de creacion artistica, y a la
faz colectiva de dichas prerrogativas, a saber, el derecho a recibir opiniones e
informaciones y tales creaciones por parte de los particulares; aspectos protegidos
por los articulos 19, nUmeros 12 y 25 de la Constitucion Politica.

En este sentido, y al tratarse de una autopromocion, se cumple con el mandato del
articulo 6°, de las Normas Generales ya citadas, en tanto no se han emitido
imagenes inapropiadas para ser visualizadas por menores de edad en el horario de
proteccion en que fueron transmitidas, por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefia y los
Consejeros Andrés Egafia, Maria de los Angeles Covarrubias, Gaston Gémez,
Roberto Guerrero, M. Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Marigen Hornkohl y
Mabel lturrieta, acordo6 declarar sin lugar la denuncia CAS-15802-J3H1D8, en
contra de Canal 13 S.A. por la exhibicion de la autopromocion del programa
“Adids Haiti”, el dia 31 de diciembre de 2017; y archivar los antecedentes.

DECLARA SIN LUGAR DENUNCIAS CAS-16305-Q4F1J2, CAS-16181-D8F9Z0, CAS-
16200-B1R4V0 Y CAS-16299-R4J9P7, EN CONTRA DE CANAL 13 S.A. POR LA
EXHIBICION DEL PROGRAMA “ADIOS HAITI”, EL DIA 8 DE ENERO DE 2018.
(INFORME DE CASO C-5485).

VISTOS:
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. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12°, letras a) y ), y 40° bis de la Ley
N°18.838; y las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television;

Il.  Que, ingresaron diversas denuncias ciudadanas en contra de Canal 13 S.A.,
por la emision del programa “Adios Haiti”, el dia 8 de enero de 2018; que
rezan como sigue:

«Denunciamos el primer capitulo emitido por el programa de documentales "Adids
Haiti" donde como comunidad sentimos un completo rechazo a la forma en la que se
muestra nuestro pais, donde se exagera una situacion donde se vulnera el derecho a
la intimidad, donde se promueve e incentiva al rechazo a los haitianos por presentar
nuestra cultura de muy mala manera. Acompafiamos una carta explicativa de nuestra
denuncia y confiamos en las autoridades de este Consejo.» CAS-16305-Q4F1J2.

«El programa en realidad es Adiés Haiti y denigra la sociedad haitiana y a quienes
extranjero de aquella sociedad, ya que incita al aumentar la xenofobia y el racismo.
A pesar de que digan lo contrario, es cosa de ver las redes sociales y lo que ha
producido entre los ciudadanos chilenos.» CAS-16181-D8F9Z0.

«El programa Adios Haiti es abusivo, doloroso e indignante. Se exhibe la peor cara de
un pais maravilloso como es Haiti. Se emiten juicios a partir de la ignorancia ("son
agresivos" sin siquiera entender el idioma. .. ellos slo hablan fuerte). Se exhibe a nifios
desnudos, llorando, "con los mocos colgando”. ;Dénde estd la ética periodistica? ;Acaso
ella exhibe a sus hijos enfermos en pafales cuando lloran para todo un pais? Este
programa deberia dejar de transmitirse.» CAS-16200-B1R4V0.

«Irresponsabilidad, falta de ética, al generalizar y hablar con propiedad de un pais,
contexto y cultura que se desconoce, se habla de Haiti en el primer capitulo pero estdn
en uno de los sectores de puerto principe, hablan de pobreza generalizada,
comentarios como "es como si hubiesen tirado una bomba ayer"y no, Haiti no es eso,
le hablan en espanol y el idioma es kreyol hay mala traduccién ademds de lo que hablan
los haitianos, menciona que la comida tipica es el jaméd, y no lo es, no se comen galletas
de barro, filman como si estuvieran en un zooldgico, hablan que los haitianos son
agresivos, por favor, con qué propiedad? De llevar menos de un dia en el pais, los
haitianos no son agresivos, pero llegan con sus cdmaras a filmarlos y hablarles en
espafiol, el reportaje entrega una informacién errénea, ademds de imdgenes sin
autorizacién, entran a espacios privados, ;la periodista en las ultimas escenas donde
entra a una casa, dice que le dejaran dinero para que compre leche con cara de
angustia, es necesario que eso salga al aire? ;Y con tono de dejar limosna?

Reportaje sin ética, con graves falta de informacion fidedigna, que estigmatiza a una
poblacidén, imdgenes sensacionalistas. Al parecer sin investigacion previa, sin siquiera
leer la historia, ultimos informes de la situacién en el pais ni comunicacién con las
personas que de verdad viven en Haiti. Para poder conocer y entender un pueblo, una
cultura primero se escucha y se entiende su lengua y es necesario pasar mds de 25 dias,
sino, su reportaje parece turismo pobreza. ;Cémo es posible que salga un capitulo
cémo el primero al aire? Lo que muestran, tampoco es la realidad de puerto principe.
¢Donde estad el respeto a los derechos de los nifios, al mostrar la filmacién de nifios
desnudos? Grave falta.

La traductora haitiana que aparece, no logra entender bien a la periodista ni la
periodista a ella, ya que no escucha, pone palabras en su boca y siempre apelando al
morbo emotivo. Una verglienza, falta de asesorarse bien previamente, con la cantidad
de clases y cursos de kreyol que se dictan en Santiago, no fueron capaz de realizar un
ejercicio responsable de su profesion.» CAS-16299-R4J9P7.

lll. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision efectud el pertinente
control del programa objeto de la denuncia, el cual consta en su informe
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de caso C-5485, que se ha tenido a la vista, asi como el respectivo material
audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: “Adids Haiti” es un programa perteneciente al género documental,
realizado por la productora Mandarina y emitido por Canal 13. Se trata de una serie
documental compuesta de 7 capitulos, de una hora de duracién, que tiene como
objetivo mostrar la isla, las condiciones en que viven sus habitantes, sus dolores,
las razones de su migracion, asi como su riqueza geografica y patrimonio historico.
El primer episodio salio al aire el lunes 8 de enero de 2018.

Descripcion de los contenidos denunciados (08 de enero de 2018).

La emision comienza a las 22:38:40 y consta de dos bloques, en el primero de ellos
se exponen temas relacionados con la vida cotidiana y el funcionamiento de un
sector de Puerto Principe, la ciudad capital de Haiti, y entre los cuales destacan:
el comercio ambulante en las calles, las condiciones de hacinamiento en que viven
algunos de sus habitantes, la suciedad de los espacios publicos, el desempleo y la
situacion de hambre que experimenta parte de su poblacion.

La realizacion audiovisual cuenta con un preludio compuesto por una compilacion
de diversas imagenes captadas durante los 25 dias en que el equipo de produccion
estuvo en Haiti. Dicho prologo consta de 4 minutos y va desde las 22:38:41 y hasta
las 22:42:57 hrs. e incorpora ademas de algunas cufas de personas haitianas
entrevistadas, adultos y nifnos, la voz en off de la periodista Sol Leyton que opera
como hilo conductor del relato:

(22:38:41-22:39:33) “En promedio, cada 10 minutos un haitiano llega a vivir a
Chile en busca de una oportunidad (...) Su llegada se ha incrementado en mds de
un 700% en los ultimos 3 afnos y se espera que en el futuro siga aumentando cada
vez mds. Es por eso que quise venir... Para saber quiénes son, para escuchar qué
es lo que tienen que decir, para descubrir lo que sienten y lo mds importante,
para entender qué es lo que dejan cuando se despiden de su tierra para venir a
nuestro pais”.

En el montaje del capitulo, el texto anterior es intercalado con breves testimonios
de haitianos que expresan las carencias que los afectan, la situacion politica del
pais, el hambre como uno de los principales problemas vivenciados y la falta de
atencion médica. Al término del epilogo, la periodista Sol Leyton manifiesta, en
medio de un paisaje exterior de Haiti: “Para venir acd hay que tener coraje”.

Posteriormente, se da inicio al primer segmento del episodio, con imagenes que
muestran el sector bajo y céntrico de Puerto Principe y entre las que se aprecia la
aglomeracion de vendedores ambulantes, transito de vehiculos en medio de calles
sucias, deshechos desperdigados en las esquinas, mientras la voz en off narrativa
de Sol Leyton explica algunas caracteristicas del sector llamado ‘mercado del
hierro’, resaltando, por ejemplo, el rasgo caotico del entorno. Asimismo, entrega
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algunos datos sobre el pais, algunos de los cuales son consignados con textos
sobreimpresos en pantalla:

“Una realidad que tiene, se dice, 10 millones de habitantes, pero la verdad son
muchos mds, porque en este pais no existen las cifras oficiales”.

Al tiempo que deambula por una calle de Puerto Principe, la periodista explica que
el 70% de la poblacién vive con menos de 3 ddlares al dia y aflade que un 56% lo
hace con menos de un dolar. Simultaneamente, la secuencia muestra escenas de
habitantes de Puerto Principe cargando sacos de abarrotes en sus cabezas,
motoristas y algunas viviendas aun devastadas por los desastres naturales ocurridos
en el pais. Otro antecedente que resalta la voz en off de Sol Leyton dice relacion
con que mas del 40% de la poblacion vive sin agua potable.

Junto al relato experiencial de la periodista, que va precisando lo que significa
para ella el recorrido por el pais, aparece ademas el testimonio de dos de los
realizadores del documental, Gonzalo Ruiz y Alvaro Diaz y del productor, Felipe
Reinoso. Cabe destacar que en ese fragmento se va instalando el punto de vista
que se convierte en el eje narrativo del episodio:

(22:44:34-22:45:07) Voz en off de Sol Leyton: “(...) Es fuerte e impresionante llegar
aqui, pero elegimos este lugar precisamente por eso, el centro de la ciudad, el
bajo, donde estd la gente, para descubrir cudl es la historia de los haitianos desde
su gente, qué tienen que decirnos y qué podemos aprender nosotros también de
su experiencia. Desde aqui vamos a comenzar a descubrir este pais (voz en on) y
ojald poder corroborar nuestra premisa de que Haiti es mucho mds de lo que
nosotros conocemos fuera”.

A las 22:46:50, se observa una transicion tematica, en el sentido que las secuencias
que dan cuenta de la existencia de la basura y la precariedad de Puerto Principe
dan paso a imagenes que son coherentes con una breve historia del pais que
describe la conductora. En esta recopilacion aparecen escenas que ilustran la
riqueza patrimonial de Haiti y la exuberancia de su geografia, ademas de incluir
material audiovisual de archivo en blanco y negro que muestra parte del pasado
reciente de la nacion.

(22:48:43-22:50:54) Acto seguido, se advierte un recorrido que la periodista Sol
Leyton efectla en las inmediaciones del ‘mercado del hierro’, espacio publico en
el que interactua con algunas personas haitianas. Describe, por ejemplo, el modo
en que al comienzo se resisten a conversar y como luego modifican su actitud tras
percibir la afabilidad con que ella les habla. La dinamica que prevalece en la
comunicacion entre la realizadora y los vendedores ambulantes es distendida y
otorga espacio a que ellos expresen con soltura y espontaneidad sus afirmaciones.
Destaca la creatividad de quienes ejercen como vendedores ambulantes, realzando
la variedad de articulos y objetos que comercializan.

En el siguiente apartado, el relato de la conductora hace hincapié en la basura

esparcida en las calles, las aguas servidas que emanan en algunos rincones y el
consiguiente mal olor que invade el entorno. En ese contexto, remarca por otro
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lado el desorden que se produce entre el trafico y los peatones que circulan,
precisando que para ellos constituiria un “orden dentro del desorden”.

Entre las personas haitianas que son entrevistadas por Leyton durante su paseo por
el mercado cabe destacar a Joi Buchama Voltaire, un profesor de francés e inglés;
Placide, una mujer de 28 anos dedicada a trabajar como guia de turismo; vy
Peterson, un técnico que se desempefa en la construccion. El primero de ellos se
refiere a los bajos sueldos de los docentes, la pobreza y el temperamento rudo de
los haitianos que padecen hambre; en tanto que Placide, con quien la conductora
visita el interior del mercado, explica la diversidad de los productos que ahi se
venden y que reflejan la cultura gastronomica y religiosa del pais. Luego, ambas
se prueban pelucas en un sector del mercado, lo que permite incorporar un
momento distendido y anecdotico dentro de la curva dramatica del guion del
documental.

En el caso de Peterson, la conversacion versa sobre la venta que se realiza en una
zona denominada ‘mercado de la ropa’, lugar al que van los habitantes de la ciudad
a comprar prendas usadas provenientes de Estados Unidos. Un aspecto que emerge
en el dialogo tiene que ver con la delincuencia y el control policial.

(23:12:44- 23:13:51) En un tramo de la indagacién efectuada por la periodista y
uno de los realizadores audiovisuales en el mercado, se advierte que ambos
interactuan coloquialmente con un grupo de mujeres que vende fardos de ropa. La
voz en off de Sol Leyton expresa una reflexion acerca del paulatino conocimiento
que han tenido de los haitianos, sus costumbres y alegrias, pese a las adversidades
que experimentan.

Finalmente, en el episodio se expone el topico de la vivienda, las condiciones de
hacinamiento, el acceso a la educacion de nifnos y nifas; y los riesgos de deambular
por las calles de Puerto Principe durante la noche.

La emision concluye a las 23:36:47 y contempla un adelanto de algunas secuencias
que seran exhibidas en el siguiente capitulo;

SEGUNDO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de television
la obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Carta
Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

TERCERO: Que, la referida obligacion de los servicios de television de funcionar
correctamente implica, de su parte, el disponer permanentemente la adecuacion
del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos
bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del principio
del correcto funcionamiento de los servicios de television;

CUARTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido sefalados por el
legislador en el inciso cuarto del Art. 1° de la Ley N°18.838; a saber: la democracia;
la paz; el pluralismo; el desarrollo regional, el medio ambiente; la proteccion del
medio ambiente; la familia; la formacion espiritual e intelectual de la nifiez, los
pueblos originarios; la dignidad humana y su expresion en la igualdad de derechos
y trato entre hombres y mujeres y todos los derechos fundamentales reconocidos
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en la Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes; directrices todas que, a su vez, encuentran correlato
normativo -en virtud del principio de colaboracion reglamentaria-, en las
disposiciones de la normativa reglamentaria que regula los contenidos de las
emisiones de television;

QUINTO: Que, del analisis del contenido de la emision televisiva denunciada, no
es posible inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal
y reglamentaria que regula el contenido de las emisiones de los servicios de
television, por las siguientes consideraciones;

SEXTO: En primer término, cabe aclarar que “Adids Haiti” es una serie documental
emitida por canal 13, cuyo proposito es ahondar en las costumbres, modos de vida
y situacion actual de los habitantes de Haiti, para desde ahi intentar comprender
las razones por las cuales migran a paises como Chile.

La narracion articulada mezcla distintos elementos propios de un lenguaje
televisivo y de una produccion cinematografica. En ese sentido, por ejemplo,
coexiste la presencia de la oralidad de quien oficia de conductora, cuya voz en off
y on sirve de hilo conductor del relato, con una propuesta y una estética audiovisual
que reviste caracteristicas de un documental de cine independiente (uso de planos
detalles, camara en mano y seguimiento de personajes).

Desde ese punto de vista, la combinacion de tales rasgos convierte a la emision en
un género hibrido, dado que es factible apreciar también las caracteristicas de un
formato masivo como el reportaje. Ello, por cuanto la voz en off y on de la
periodista no esta exenta de la precision de algunos antecedentes que aportan
contexto a la historia que va exponiendo. En esa linea, por ejemplo, incluye
informacion sobre la poblacion haitiana y particularmente de los habitantes de
Puerto Principe, ciudad que deviene en la principal locacion del episodio
fiscalizado. Acceso a agua potable y otros servicios basicos, como electricidad;
desempleo; accidentes de transito son algunos de los datos puntualizados por la
periodista y destacados con textos sobreimpresos en pantalla.

Ahora bien, en la emision examinada prima un procedimiento que estaria mas
vinculado con aquellos documentales que tienen como objetivo visibilizar aspectos
de la realidad de un espacio geografico mediante la logica del recorrido o el viaje.
Esto implica que la accion del ‘itinerario’ surge como un componente que moviliza
la narracion, convirtiéndose en un eje en si mismo de la trama: el periodista-
realizador se desplaza por el lugar, lo descubre, hurga con profundidad y conforme
las personas acceden al registro de las camaras, manifiesta su sorpresa y/o
extraneza sin por ello tomar distancia de las situaciones que se presentan
espontaneamente. Por el contrario, se arroja a ellas desplegando buen humor y
soltura;

SEPTIMO: Considerando lo anterior, “Adiés Haiti” presenta un relato donde el
testimonio vivencial de los realizadores, tanto de la periodista que cumple la
funcion de narrar e interactuar con los habitantes de Puerto Principe, como de los
camardgrafos se transforma en un ingrediente primordial en la estructura del
guion. Las sensaciones que experimentan durante la travesia y sus afectaciones
emocionales son manifestadas en primera persona y en un tono respetuoso hacia

67



la cultura del pais que presentan. Se trata de una operacion narrativa que configura
una trama argumental en la que ellos emergen también como personajes-sujetos
que investigan participativamente en el entorno y sus habitantes.

Ello se refleja, fundamentalmente porque el modo en el que los realizadores llevan
a cabo el recorrido por Puerto Principe, eligen dos zonas concretas de esa locacion,
‘el mercado del hierro’ y ‘el mercado de la ropa’. La periodista deambula por
rincones interiores y exteriores de ambas zonas acompanadas de haitianos que la
guian en su indagacion y con quienes dialoga de manera coloquial sobre los
productos que ahi se transan.

El seguimiento efectuado por la camara no soélo privilegia la disposicion de los
vendedores ambulantes en los mercados, sino también su forma de comunicarse
con los clientes, aspecto que llama la atencion de la periodista Sol Leyton y que lo
enuncia mientras avanza. Al punto que su asombro es utilizado como recurso para
aproximarse a los vendedores, interactuar con ellos y quebrar la distancia inicial.
En esta relacion, que se va exhibiendo de manera paulatina, interviene como
mediadora la respectiva persona haitiana que transita junto a ella por esos
espacios.

De este modo, los haitianos que orientan el periplo de la periodista mutan en
personajes que progresivamente -y a medida que aumenta la confianza y
complicidad con la conductora- testimonian sus vivencias respecto a topicos que
se describen en el relato, entre ellos, la falta de alimentos, la suciedad en las
calles, el desempleo, el acceso a agua potable y electricidad y las condiciones de
hacinamiento.

A medida que el capitulo avanza, las intervenciones de los haitianos adquieren
mayor preponderancia y sus expresiones fluyen, revelando genuinamente los
dolores que sienten al momento de enfrentar las problematicas impuestas por la
precariedad y la situacion de pobreza actual de la ciudad;

OCTAVO: De esta manera, esta opcion de narrar la historia se emparentaria de
alguna forma con el documental etnografico, donde lo que prima es el
acercamiento del realizador hacia un ‘otro’ étnica y culturalmente diferente.
Segun la investigadora y académica argentina, Corina llardo, la creaciéon de un
documental etnografico suscita interrogantes que prestan especial atencion al
“;qué mirar?” y “;qué mostrar?”, que supondrian “cuestiones de orden ético,
estético y tecnoldgico”.

Una distincion que deriva del documental etnografico y que subyace en la emision
fiscalizada, tiene que ver con la relacién que se construye entre realizadores
(periodista/camarografos) y representados (comunidad haitiana). Habria,
conforme a lo que postula la mencionada investigadora, una relacion de poder en
la que las partes negociarian tacitamente algunas consideraciones. Es decir, el
realizador por su lado tiene el poder de adoptar decisiones sobre cémo registrar al
representado (qué tipo de planos utilizar, cuales seleccionar en el proceso de
edicion, que tipo de tratamiento procurar con las imagenes captadas), debe

4 Illardo, Corina (2009); Algunas consideraciones sobre el documental etnografico; Question, revista especializada de periodismo y
comunicacion, volumen 1, n°21; Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina.
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consensuar y plantear durante cuanto tiempo, en qué lugar y sobre qué temas
hablara con los sujetos representados. Y al mismo tiempo, éstos Ultimos, a su vez,
pueden en todo momento decidir dejar de expresarse, suspender la interaccion,
negarse a ser registrados y a expresar opinién®. Dichas caracteristicas son
consistentes con el tipo de relato examinado.

Por ultimo, resulta plausible sostener que esta relacion interactiva y de poder
propicia la expresion de la comunidad representada, en este caso, los habitantes
haitianos de Puerto Principe;

NOVENO: En este contexto, atendido el fendmeno estético que concurre en el
documental, el espectador asiste implicitamente a un conjunto de hechos que
aparecen “reales” no porque en si mismo lo sean, sino porque la enunciacion que
el realizador le manifestaria a las audiencias seria: “es real que te muestro lo que

”»

veo.

De ahi la relevancia que cobra el hecho de visibilizar al periodista-realizador
mirando lo que describe. La camara se revela como objeto al tiempo que la
realizadora-periodista, en este caso, va interactuando con las personas haitianas
que salen a su paso y que la acompanan durante el recorrido por la ciudad y sus
diferentes rincones;

DECIMO: De esta manera, respecto a las denuncias, convendria efectuar las
siguientes precisiones, a la luz de la normativa que informa el correcto
funcionamiento de los servicios de television, especialmente el articulo 7°, de las
Normas Generales ya mencionadas:

o Ausencia de exageracion en el tratamiento de los temas (truculencia o
sensacionalismo).

De acuerdo al planteamiento reseiiado en el item precedente, el documental
no intentaria arrogarse un sentido de ‘verdad’ acerca de la situacion que
ocurriria en Haiti. Resalta la pretension de exponer aquello que es registrado
por el equipo de realizadores Unicamente en un sector concreto de Puerto
Principe, donde las condiciones de vulnerabilidad se reflejarian con mayor
dureza.

Por tanto, al describir lo que la realizadora y los realizadores observan, el
ejercicio comunicacional del programa en comento solo estaria exhibiendo
aquella ‘porcion de realidad’ escogida en virtud de la zona especifica de
Puerto Principe a la que aluden.

Es una precision que la conductora establece a través de su relato en off y
en on, evitando extrapolar a todo el pais aquello sobre lo cual hace énfasis.
Privilegia, entonces, una narracion que insiste en el ejercicio de comprender
las razones que incidirian en los movimientos migratorios de los haitianos, sin
detenerse en valoraciones ni juicios hacia la pobreza, el desempleo, la
presencia de basura en las calles o el desorden que se daria en sus calles por
el trafico vehicular.

% Ipid.
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El tratamiento de las imagenes tampoco considera la utilizacion de recursos
técnicos tendientes a construir una observacion de la realidad que apele a la
emotividad del espectador. Lo que prevaleceria es una reflexion respecto a
las necesidades urgentes que viven algunos habitantes de Puerto Principe y
que los impulsaria a buscar nuevos horizontes en otros paises.

Desde esta logica, seria un relato que abre posibilidades cognoscitivas en
torno a una problematica que estaria generando la llegada de miles de
haitianos a nuestro pais. Y, por ende, convocaria a la comprension de un
asunto contingente, promoviendo implicitamente una actitud de aceptacion
hacia las personas migrantes. Incluso este criterio estaria presente en la
seleccion de planos audiovisuales en los que aparecen nifios y ninas
semidesnudos, sin potenciar el impacto de esas imagenes con elementos
efectistas o que revistan truculencia.

No promueve la xenofobia ni el racismo (dignidad de las personas).

En concordancia con el planteamiento anterior, la narracion del episodio no
incita la proliferacion de actitudes xenoéfobas ni racistas respecto a la
comunidad haitiana residente en Chile. Por cuanto lo que predomina es una
exposicion de la idiosincrasia de algunas de las personas que habitan en
Puerto Principe, sus codigos y costumbres culturales y como la pobreza es
un factor adverso que atraviesa el modo de relacién que ellos tendrian en
ese entorno.

La vulnerabilidad que aparece en la emision fiscalizada se asocia
justamente a esas condiciones que son descritas en las imagenes:
hacinamiento en ciertas viviendas, hambre, ninas y ninos que no acceden a
educacion formal, y problemas sanitarios originados por la falta de agua,
entre otros.

Se trataria entonces de la puesta en circulaciéon de una pobreza coyuntural
que es presentada, entre otros factores, como uno de los efectos que habria
ocasionado la crisis politica ocurrida en el pais. En ningun caso, las imagenes
utilizadas en la edicion del capitulo, asociadas a esa precariedad,
contendrian elementos orientados a reproducir actitudes xenofobas y
racistas. Mostrar esta realidad a partir de su precariedad no implicaria per
se incitar con ello una percepcion negativa de lo que se aborda, mas cuando
la justificacion de las situaciones que afectan a los individuos mostrados
nunca, se expresa, tengan relacion con la etnia y mucho menos con el color
de la piel de las personas, hecho al que en ningln pasaje del programa se
hace referencia. Durante el programa, la pobreza que afecta a parte de la
poblacion de Haiti nunca se vincula a factores raciales o de otra indole, que
no diga relacion con ser el efecto de procesos politicos internos.

No hay intromision en espacios privados y tampoco se denigra a las personas
que son registradas (derechos fundamentales).
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De acuerdo a lo analizado, ni el recorrido que efectla la periodista-
realizadora en ‘el mercado del hierro’ ni ‘el mercado de la ropa’, asi como
en viviendas particulares, se aprecia una actitud intrusiva del equipo de
filmacion. Contrariamente, las personas haitianas que aparecen en dichos
momentos manifiestan una disposicion favorable para el ingreso de las
camaras y el consiguiente registro.

Cabe destacar que cuando algunos sujetos expresan resistencia frente al
movimiento de las camaras y en algunos casos molestia e incomodidad, el
equipo de realizadores no insiste en perpetuar el registro, interpretando
con respeto las actitudes. La camara en mano es desviada y la periodista
describe esta reaccion como el reflejo de una desconfianza que los haitianos
manifestarian ante su presencia, desconfianza natural ante el extrano o
simple indiferencia.

El proceso que destaca, contrariamente, es una paulatina variaciéon en el
modo de interactuar entre realizadores y el pueblo haitiano que habita en
las areas que se recorren. Dicha progresion hace énfasis en una transicion
que va de una cierta irascibilidad por parte de algunas personas a una
visibilizacion de muestras de afecto de mujeres haitianas hacia la
realizadora. Particularmente, esta situacion es captada en ‘el mercado de
la ropa’. En este sentido se advierte mas interés por participar que
desprecio o indiferencia, por lo demas siempre en situaciones similares los
transeuntes estan en libertad de participar o no con su interlocutor que
intenta un registro audiovisual, el que en este caso nunca es forzado.

DECIMO PRIMERO: En funcion de todo lo expresado, conviene recordar que de
acuerdo alalLey N° 19.733, Canal 13 desempefay ejerce las funciones de un medio
de comunicacion social’' y desde esa perspectiva, el ordenamiento juridico
vigente, consagra su libertad de emitir opinién y de informar sin censura previa®’;
derechos considerados fundamentales para el fortalecimiento de un Estado
democratico y que son garantizados por la Constitucion Politica como por la Ley
N° 19.733.

Al amparo de estos derechos, la concesionaria presentaria un trabajo de
investigacion documental con el que intenta promover una reflexion acerca de las
razones por las que las personas haitianas estarian abandonando su pais.

Mas aun, dicha emision es exhibida entre las 22:30 y las 23:36, vale decir en horario
apto para mayores de 18 aios, por lo que el contenido difundido estaria orientado
a un publico adulto y con habilidades para discernir los elementos y reflexivos en
los que el programa hace hincapié;

DECIMO SEGUNDO: En este contexto, es importante recordar que el formato del
programa promocionado es una serie documental, por lo que parece razonable que
el contenido audiovisual exhiba escenas de los paisajes, personas y escenarios que

51 Ley 19.733, art. 2°: «Para todos los efectos legales, son medios de comunicacion social aquellos aptos para transmitir, divulgar, difundir
0 propagar, en forma estable y periddica, textos, sonidos o imagenes destinados al publico, cualesquiera sea el soporte o instrumento

52 Constitucion Politica de la Republica, art. 19 N° 12; Ley 19.733, art. 1°.
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13.-

habitualmente se viven en ese lugar, y que, en algunos casos, puedan incluir a sus
habitantes en su contexto natural;

DECIMO TERCERO: Asi las cosas, no es posible establecer que el actuar de la
concesionaria tenga la capacidad de vulnerar la dignidad o derechos fundamentales
de las personas haitianas, por lo que no se configura el ilicito denunciado, en
relacion al tipo infraccional establecido en los articulos 1°, de la Ley N° 18.838 -
en conjuncion con las potestades del CNTV establecidas en el articulo 12°, letra |)
de esa ley-, y cuyo correlato reglamentario se encuentra en las Normas Generales
sobre Contenidos de las Emisiones de Television, a saber, transmitir contenidos
inapropiados que pudiesen vulnerar la dignidad y derechos fundamentales de
personas de una determinada nacionalidad, o nifos pertenecientes a ese grupo;
por el contrario, la emision obedece a un programa que es fruto de la libertad de
expresion y de opinion, asi como también de creacion artistica, y a la faz colectiva
de dichas prerrogativas, a saber, el derecho a recibir opiniones e informaciones y
tales creaciones por parte de los particulares; aspectos protegidos por los articulos
19, nimeros 12 y 25 de la Constitucion Politica.

En este sentido, se cumple con el mandato del articulo 7°, de las Normas Generales
ya citadas, en tanto no se han emitido imagenes con caracteristicas truculentas o
sensacionalistas que pudiesen afectar la dignidad de las personas; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefia y los
Consejeros Andrés Egafia, Maria de los Angeles Covarrubias, Gaston Gémez,
Roberto Guerrero, M. Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Marigen Hornkohl y
Mabel Iturrieta, acordé declarar sin lugar las denuncias CAS-16305-Q4F1J2,
CAS-16181-D8F9Z0, CAS-16200-B1R4V0 y CAS-16299-R4J9P7, en contra de
Canal 13 S.A. por la exhibicién del programa “Adiés Haiti”, el dia 8 de enero de
2018; y archivar los antecedentes.

INFORME DE DENUNCIAS ARCHIVADAS N°01 (ENERO/2018).

El Consejo conocid el documento del epigrafe, comprensivo de los Informes Nros.:

I. DENUNCIAS RESPECTO DE PROGRAMAS QUE CUENTAN CON RESPALDO AUDIOVISUAL.

1. 5466 | INFORMATIVO “AHORA NOTICIAS” MEGA
“CHILEVISION NOTICIAS

2. 5471 | INFORMATIVO CENTRAL” CHV
“CHILEVISION NOTICIAS

3. 5746 | INFORMATIVO CENTRAL” CHV

4. 5474 | INFORMATIVO “24 TARDE” TVN

5. 5416 | MISCELANEO-MATINAL "MUCHO GUSTO” MEGA

6. 5465 | MISCELANEO-MATINAL “LA MANANA” CHV
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7. 5467 | MISCELANEO-MATINAL “MUY BUENOS DIAS” TVN

8. 5470 | MISCELANEO-MATINAL “MUY BUENOS DIAS” TVN

9. 5472 | MISCELANEO-MATINAL "BIENVENIDOS” CANAL 13

10. 5487 | MISCELANEO-MATINAL "MUCHO GUSTO” MEGA

11. 5538 | MISCELANEO-MATINAL "BIENVENIDOS” CANAL 13

12. 5435 | CONVERSACION "MENTIRAS VERDADERAS” LA RED

13. 5481 | CONVERSACION-RELIGIOSO “PUNTO DE LUZ” LA RED
TELENOVELA (NACIONAL- | “PERDONA NUESTROS

14. 5468 | NOCTURNA) PECADOS” MEGA
TELENOVELA (NACIONAL-

15. 5482 | DIURNA) “SI YO FUERA RICO” MEGA
TELENOVELA (NACIONAL-

16. 5568 | DIURNA) “SI YO FUERA RICO” MEGA

“LO QUE CALLAMOS LAS

17. 5473 | SERIE-DRAMA MUJERES” CHvV

18. 5417 | HUMORISTICO “MORANDE CON COMPANIA” | MEGA

19. 5539 | HUMORISTICO “MORANDE CON COMPANIA” | MEGA

II. DENUNCIAS RESPECTO DE PROGRAMAS Y/O CONTENIDOS QUE NO FUERON TRANSMITIDOS.

1. 5279 | MISCELANEO-MATINAL “EN MATINAL JUNTO A TI” ANTOFAGASTA TV

2. 5477 | MISCELANEO-MATINAL “LA MANANA” CHvV

3. 5483 | MISCELANEO-MATINAL “MUY BUENOS DIAS” TVN

4. 5479 | MISCELANEO-MATINAL "LA MANANA” CHV

No se solicité la revision de ningun de los casos archivados.

SOLICITUD DE MIGRACION DE TECNOLOGIA ANALOGICA A

CONCESION QUE OPERA LA I.M. DE LA ISLA DE PASCUA.

DIGITAL DE LA

Por el ingreso CNTV N°338 de 07/02/2018, la Ilustre Municipalidad de Isla de
Pascua, solicitd una concesion para migrar desde la tecnologia analogica a la digital
de la senal en la banda VHF que explota en la isla.

Luego de debatir en profundidad los fundamentos de la solicitud, por la unanimidad
de los Consejeros presentes, se acordo solicitar a la Unidad de Concesiones un
informe complementario, razon por la cual se difiere para una sesion de Consejo
proxima, la resolucion de la solicitud realizada por la Ilustre Municipalidad de Isla
de Pascua.
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AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE ARICA, REGION DE
ARICA'Y PARINACOTA, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.288, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Arica, Region
de Arica y Parinacota, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37, de
09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°584, de 25 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.176/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°521,
de 08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio
la evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el
proyecto cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefa y los
Consejeros Andrés Egafia Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro,
Gaston Gomez Bernales, Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla
Pacheco, Esperanza Silva Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta
Bascufan, se acordo autorizar la modificaciéon de la concesion de radiodifusién
televisiva libre recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal
13 SpA., en la localidad de Arica, Region de Arica y Parinacota, otorgada bajo
la vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion
Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular
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mediante Resolucion CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion
Exenta CNTV N°584, de 25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefal Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Sefal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE PUERTO MONTT,
REGION DE LOS LAGOS, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

Il.

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

Que, por ingreso CNTV N°3.292, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Puerto
Montt, Region de Los Lagos, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377
y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo
de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°585, de 25 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

Que, por ORD. N°3.178/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°522, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y
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CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes Pefa y los
Consejeros Andrés Egafia Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro,
Gaston Gomez Bernales, Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla
Pacheco, Esperanza Silva Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta
Bascufan, se acordo autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusiéon
televisiva libre recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal
13 SpA., en la localidad de Puerto Montt, Region de Los Lagos, otorgada bajo la
vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta
CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante
Resolucion CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta
CNTV N°585, de 25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Senal Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE COYHAIQUE, REGION
DE AYSEN DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO, DE QUE ES TITULAR CANAL
13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.291, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Coyhaique,
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Region de Aysén del General Carlos Ibafez del Campo, otorgada bajo la
vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion
Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de
titular mediante Resolucion CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por
Resolucion Exenta CNTV N°588, de 25 de octubre de 2017, en el sentido de
modificar el tipo de codificacion de las sefales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.177/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°523, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Aysén, Region del General Carlos Ibafiez del Campo, otorgada bajo
la vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion
Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular
mediante Resoluciéon CNTV N° 37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucién
Exenta CNTV N°588, de 25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacioén se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.
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AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE VALDIVIA, REGION
DE LOS RIOS, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.289, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Valdivia,
Region de Los Rios, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°546, de 10 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.179/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°524, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesiéon de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascuian, se acorddé
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
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localidad de Valdivia, Region de Los Rios, otorgada bajo la vigencia de las Leyes
N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de
marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV
N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°546, de
10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Sehales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE TEMUCO, REGION DE
LA ARAUCANIA, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

Que, por ingreso CNTV N°3.294, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 36, de que es titular en la localidad de Temuco,
Region de La Araucania, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°587, de 25 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

Que, por ORD. N°3.180/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°525, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y
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CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafa
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Géomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 36 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Temuco, Region de La Araucania, otorgada bajo la vigencia de las
Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de
14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion
CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°587,
de 25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE ANGOL, REGION DE
LA ARAUCANIA, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;
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. Que, por ingreso CNTV N°3.293, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitdé modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Angol, Region
de La Araucania, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838,
transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011,
modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37, de 09 de
septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°621, de 15 de
noviembre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de
las senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.181/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°526, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta Bascufan, se acordod
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Angol, Region de La Araucania, otorgada bajo la vigencia de las
Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de
14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion
CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°621,
de 15 de noviembre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR

Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
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Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefal Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE CONCEPCION, REGION
DEL BIOBIO, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.295, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Concepcion,
Region del Biobio, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 vy
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°541, de 10 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

. Que por ORD. N°3.182/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°527, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafa
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
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Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Concepciéon, Region del Biobio, otorgada bajo la vigencia de las
Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de
14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion
CNTV N° 37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°541,
de 10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Senal Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE TALCA, REGION DEL
MAULE, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

Il.  Que, por ingreso CNTV N°3.296, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 29, de que es titular en la localidad de Talca, Region
del Maule, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838,
transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011,
modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37, de 09 de
septiembre de 2011 y por Resoluciéon Exenta CNTV N°540, de 10 de octubre
de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las senales a
transmitir;
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lll.  Que, por ORD. N°3.183/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°528, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 29 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Talca, Region del Maule, otorgada bajo la vigencia de las Leyes
N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de
marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV
N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°540, de
10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacioén se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Sehales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE LA CALERA, REGION
DE VALPARAISO, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.
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VISTOS:

. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.298, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitdé modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 23, de que es titular en la localidad de La Calera,
Region de Valparaiso, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°537, de 10 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.186/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°531, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesiéon de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egaia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel Iturrieta Bascufan, se acordod
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 23 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de La Calera, Region de Valparaiso, otorgada bajo la vigencia de las
Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de
14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucién
CNTV N° 37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°537,
de 10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:
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SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefal Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Sefal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE RANCAGUA, REGION
DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O’HIGGINS, DE QUE ES TITULAR CANAL
13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.297, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 25, de que es titular en la localidad de Rancagua,
Region del Libertador General Bernardo O’Higgins, otorgada bajo la vigencia
de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV
N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante
Resolucion CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta
CNTV N°581, de 25 de octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo
de codificacion de las senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.184/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°529, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
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El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 25 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Rancagua, Region del Libertador General Bernardo O’Higgins,
otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por
Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio
de titular mediante Resolucion CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por
Resolucion Exenta CNTV N°581, de 25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacioén se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Sehales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE SANTIAGO, REGION
METROPOLITANA DE SANTIAGO, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.304, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, otorgada bajo la vigencia de las Leyes
N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14
de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion
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CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV
N°549, de 10 de octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de
codificacion de las senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.185/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°530, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascuian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Santiago, Region Metropolitana de Santiago, otorgada bajo la
vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resoluciéon Exenta
CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante
Resolucion CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta
CNTV N°549, de 10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senhales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.
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AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE VALPARAISO, REGION
DE VALPARAISO, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.299, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Valparaiso,
Region de Valparaiso, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°538, de 10 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.187/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°532, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gastén Gémez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Valparaiso, Region de Valparaiso, otorgada bajo la vigencia de las
Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de
14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion
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CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°538,
de 10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Sehales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE IQUIQUE, REGION DE
TARAPACA, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

Que, por ingreso CNTV N°3.303, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Iquique,
Region de Tarapaca, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°583, de 25 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

Que, por ORD. N°3.174/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°533, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y
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CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Iquique, Region de Tarapaca, otorgada bajo la vigencia de las Leyes
N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de
marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV
N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°583, de
25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacioén se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Senal Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE PUNTA ARENAS,
REGION DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA, DE QUE ES TITULAR
CANAL 13 SpA.

VISTOS:
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. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.290, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 28, de que es titular en la localidad de Punta
Arenas, Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, otorgada bajo la
vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion
Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de
titular mediante Resolucion CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por
Resolucion Exenta CNTV N°589, de 25 de octubre de 2017, en el sentido de
modificar el tipo de codificacion de las senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.175/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°534, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egaia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gomez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 28 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Punta Arenas, Region de Magallanes y la Antartica Chilena, otorgada
bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion
Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular
mediante Resoluciéon CNTV N° 37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucién
Exenta CNTV N°589, de 25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR

Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica

Tipo Senal Tasa de Transmision
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Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.

Sefal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

29. AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE ANTOFAGASTA, REGION
DE ANTOFAGASTA, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

Que, por ingreso CNTV N°3.302, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Antofagasta,
Region de Antofagasta, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°535, de 10 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

Que, por ORD. N°3.173/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°535, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal y
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gémez Bernales,
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Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Antofagasta, Region de Antofagasta, otorgada bajo la vigencia de
las Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24,
de 14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion
CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°535,
de 10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Sehales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE COPIAPO, REGION DE
ATACAMA, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.288, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de Copiapo,
Region de Atacama, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°536, de 10 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;
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. Que, por ORD. N°3.172/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°536, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia
Respaldiza, Maria de los Angeles Covarrubias Claro, Gaston Gémez Bernales,
Roberto Guerrero Valenzuela, M. Elena Hermosilla Pacheco, Esperanza Silva
Soura, Marigen Hornkohl Venegas y Mabel lturrieta Bascufian, se acordo
autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en la
localidad de Copiap6, Region de Atacama, otorgada bajo la vigencia de las Leyes
N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de
marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV
N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°536, de
10 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Senal Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
g:zjh(gszia(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Senales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.
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31.

AUTORIZA MODIFICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE
RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF, PARA LA LOCALIDAD DE LA SERENA, REGION
DE COQUIMBO, DE QUE ES TITULAR CANAL 13 SpA.

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838;

. Que, por ingreso CNTV N°3.300, de 05 de diciembre de 2017, Canal 13 SpA.,
solicitd modificar su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion
digital, banda UHF, Canal 24, de que es titular en la localidad de La Serena,
Region de Coquimbo, otorgada bajo la vigencia de las Leyes N°17.377 y
N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de 14 de marzo de
2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucion CNTV N°37,
de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°582, de 25 de
octubre de 2017, en el sentido de modificar el tipo de codificacion de las
senales a transmitir;

. Que, por ORD. N°3.170/C, de 01 de marzo de 2018, ingreso CNTV N°537, de
08 de marzo de 2018, la Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio la
evaluacion final de modificacion del proyecto, informando que el proyecto
cumple con los requisitos formales y técnicos de caracter legal vy
reglamentario establecidos en la citada Ley y con lo dispuesto por el
Decreto Supremo N°71 de 24.04.1989, y sus modificaciones; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles las razones esgrimidas por la concesionaria para efectuar los
cambios solicitados en la modificacion de la concesion y el informe a ella favorable
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy y por la unanimidad de los
Consejeros presentes, compuesta por su Presidente Oscar Reyes y los
Consejeros su Presidente Oscar Reyes y los Consejeros su Presidente Oscar
Reyes Pefia y los Consejeros Andrés Egafia Respaldiza, Maria de los Angeles
Covarrubias Claro, Gaston Gémez Bernales, Roberto Guerrero Valenzuela, se
acorddé autorizar la modificacion de la concesion de radiodifusion televisiva
libre recepcioén digital, banda UHF, Canal 24 de que es titular Canal 13 SpA., en
la localidad de La Serena, Region de Coquimbo, otorgada bajo la vigencia de las
Leyes N°17.377 y N°18.838, transferida por Resolucion Exenta CNTV N°24, de
14 de marzo de 2011, modificada por cambio de titular mediante Resolucién
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CNTV N°37, de 09 de septiembre de 2011 y por Resolucion Exenta CNTV N°582,
de 25 de octubre de 2017.

Las caracteristicas técnicas que se modifican de la concesion, son las que a
continuacion se indican:

SENALES A TRANSMITIR
Tipo de Codificacion Multiplexacion Estadistica
Tipo Senal Tasa de Transmision
Sefial Principal 1 HD 5,0 Mbps min.
Senal(es) Secundaria(s) 1 HD 5,0 Mbps min.
Recepcion Parcial One-seg 300 kbps min.
Total Sehales Principal + Secundaria + One-seg 17,1 Mbps max.

Se levanto la sesion a las 15:30 horas.
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